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 شكر وتقدير

 ...فلولاه سبحانه وتعالى لم أكن لأنجز هذا العمل.لله الحمد والشكر على منه وفضله     

جاز هذه نكل من مد إلي يد العون وساهم في إ أتقدم بخالص الشكر والامتنان وعظيم التقدير والعرفان ل     

لتكرمه بالإشراف على هذه الأطروحة، والذي لم يبخل  الدكتور هيثم العباديأخص بذلك المشرف و  ،الأطروحة

كما  .كاملة من كافة النواحيتكون متدة بناءة لعلي بإسداء أية نصيحة، وبما قدمه من إرشاد وتوجيه ومساع

لحلبي الدكتور هيثم العبادي والأستاذ الدكتور نبيل اوأتقدم ببالغ الشكر والعرفان الى أعضاء لجنة المناقشة) 

( لما بذلوه من وقت في دراسة وتقييم هذه والدكتور محمد أبو يمن والأستاذ الدكتور خالد الخطيب

وما قدموه من توجيهات وملاحظات علمية أسهمت في إثراء هذه الرسالة والرفع من قيمتها  ،الأطروحة

 العلمية.

م الذي ساعدني وقد هـــاشم ائلن الدكتور طـــارقوببالغ الامتنان والشكر والتقدير أخص أخي العزيز     

أتوجه و من الجهد الوفير ما ينوء على حمله كثير من الناس.  والكثير من وقته وجهده، وبذل لي لي الكثير

لتكرمه في تزويدي بملاحظاته القيمة التي أثرت  الأستاذ الدكتور أحمد حلمي جمعةبالشكر الجزيل إلى 

 الرسالة بإضافات مهمة.

 لما قدمه من وقته وجهده لإنجاح هذه الدراسة. لدكتور نضال زلوماولا يفوتني أن أشكر صديقي      

                                                                  

 فراس نائل هاشم  
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 الإهداء

ار .. أحمل اسمه بكل افتخ إلى من كلله الله بالهيبة والوقار .. إلى من علمني العطاء بدون انتظار .. إلى من

بها  يأرجو من الله أن يمد في عمرك لترى ثماراً قد حان قطافها بعد طول انتظار وستبقى كلماتك نجوماً أهتد

 .. المسار أبداليوم وفي الغد وإلى 

 ي العزيز...والد 

 ومن بقربها أشعر بالأمان والحنان.... إلى معنى الحب  في كل مكان وبسمتي إلى ملاكي

 وإلى من مسحت آلامي فهي بلسم جراحي .. إلى من أطلقت للإبداع سراحي.. 

 ها سر نجاحي... فهي فاتحة الخير لكل المناحيإلى من كان دعاؤ 

 إلى سر وجودي وبستان ورودي 

 إلى أغلى الحبايب 

  ....الحبيبة والدتي 

 ..وقوتي بها أستمدأكبر وعليه أعتمد .. إلى شمعة متقدة تنير ظلمة حياتي  إلى من به

 .. أكتسب قوة ومحبة للصعاب به أستعد إلى من بوجوده

 معنى الحياة  إلى من عرفت معه

 أخـــي الدكتور طارق.....

معك أكون أنا وبدونك أكون مثل أي شيء .. في نهاية  ...وهذه الحياة بدونك لاشيء تي ومربيتيإلى أخ

 مؤازرتك الجميلة ...وعلى مواقفك النبيلة كمشواري أريد أن أشكر 

 وعطاء بلا كللإلى من تطلعت لنجاحي بنظرات الأمل  

 ......... المهندسة رانية يتأخ

 القلب الطيب والنوايا الصادقة  إلى صاحبدربي ..  إلى توأم روحي ورفيق

 ني منذ أن حملنا حقائب صغيرة ومعك سرت الدرب خطوة بخطوة وما تزال ترافقني حتى الآن افقإلى من ر 

 إلى من أرى التفاؤل بعينه .. والسعادة في ضحكته 

 إلى شعلة الذكاء والنور 

  يغدالوجه المفعم بالبراءة ولمحبتك أزهرت أيامي وتفتحت براعم  إلى

 ....... الدكتور عبد الرحمن أخي
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صدق الصافي ال عأمي .. إلى من تحلو بالإخاء وتميزوا بالوفاء والعطاء إلى ينابي إلى الإخوان اللذين لم تلدهم

 دنياي تغدو أرغد ، وبرفقتهمإلى من معهم سعدت وأسعد

 انوا معي على طريق العقول الرزينةسرت إلى من ك ...في دروب الحياة الحلوة والحزينة 

 إلى من عرفت كيف أجدهم وعلموني أن لا أضيعهم

 أصدقائي
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 دعم الرأي المهني للمدققأثر استخدام أساليب التنقيب عن البيانات في 

 ملخص باللغة العربية

 إعداد

 فراس نائل روحي هاشم

 إشراف

 الدكتور هيثم العبادي

التنقيب عن البيانات لدعم رأي المدقق حول وجود  دراسة إلى اختبار مدى قدرة أساليبهدفت هذه ال

قدرة المنشأة على الاستمرارية.  ولتحليل البيانات واستخراج  أخطاء جوهرية في بنود القوائم المالية، وأيضاً 

 اليبدار اللوجستي كونهما من أهم أسالنتائج اعتمدت الدراسة على تقنية الشبكات العصبية وتقنية الانح

التنقيب عن البيانات اللتان تم استخدامهما في معظم الدراسات السابقة والتي أيدت استخدامهما من أجل 

دراسة  حيث تملي من اجل اختبار فرضيات الدراسة، دف الدراسة، وقد تم استخدام المنهج التحلياختبار ه

أثر كل من تقنية الشبكات العصبية وتقنية الانحدار اللوجستي في اختبار مدى قدرتهما على دعم رأي المدقق 

الأدوية  )ورصة عمانالإحدى عشرة صناعة ذات الصلة بالقطاع الصناعي الأردني وفق أحدث تصنيف لبفي 

والصناعات الطبية، الصناعات الكيماوية، الصناعات الهندسية والإنشائية، الصناعات الكهربائية، صناعات 

الورق والكرتون، الطباعة والتغليف، الأغذية والمشروبات، صناعات الملابس والجلود والنسيج، الصناعات 

ستخراجية والتعدينية(، والثماني صناعات ذات الصلة الزجاجية والخزفية، التبغ والسجائر، الصناعات الا

،الفنادق  )الخدمات الصحية الخدمات التعليميةوفق أحدث تصنيف لبورصة عمان بقطاع الخدمات الأردني

والسياحة، النقل، التكنولوجيا والاتصالات، الإعلام، الطاقة والمنافع، الخدمات التجارية(.ولتحقيق أهداف 

لتحليل البيانات الذي يحتوي على تقنيتي الانحدار اللوجستي   SPSS V 17برنامج  باحثالدراسة استخدم ال

والشبكات العصبية لاختبار فرضيات الدراسة بالتطبيق على قطاعي الصناعة و الخدمات اللذان يشكلان 

 (.3100 -3118شركة خدمية عن الفترة الواقعة ما بين)  51شركة صناعية و  70مجتمع الدراسة البالغ عدده 

 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج كان أهمها:
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وجود فروق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار اللوجستي حول وجود  .0

أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في قطاع الصناعة أو في قطاع 

 أو في القطاعين معا.الخدمات 

يوجد فروق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار اللوجستي  حول استمرارية  .3

 المنشأة  باستخدام النسب المالية في قطاع الصناعة أو في قطاع الخدمات أو في القطاعين معا.

الدخل في بنود قائمتي المركز المالي و استخدام الشبكات العصبية لا تساهم من خلال إبرازها للأخطاء إن  .2

دخل باستخدام بنود قائمتي المركز المالي وال في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية

 في قطاع الصناعة أو في قطاع الخدمات أوفي القطاعين معا.

رارية العصبية حول استم يوجد فروق جوهرية بين استخدام الرأي المهني للمدقق واستخدام الشبكات .4

 المنشأة باستخدام النسب المالية في قطاع الصناعة أو في قطاع الخدمات أوفي القطاعات مجتمعة.

 قد خلصت الدراسة الى مجموعة من التوصيات كان أهمها:و 

إلزام المحاسبين القانونيين عن طريق جمعية المحاسبين القانونيين الأردنيين بالحصول على دورات  -0

وبشكل خاص نماذج الشبكات العصبية الاصطناعية  SPSSتدريبية في حزمة البرامج الإحصائية 

والانحدار اللوجستي كجزء من التطوير المهني المستمر اللازم للتجديد السنوي لرخصة مزاولة المهنة 

وذلك  لتحسين آراءهم المهنية في عملية التدقيق لأن استخدام هذه النماذج يؤثر في تحسين كفاءة 

 وفعالية التدقيق.

 اكتشاف غش فيالتنقيب عن البيانات والأكاديميين والمهنيين بدراسة استخدام أساليب قيام الباحثين  -3

الإدارة، والتنبؤ بالأداء المؤسسي، والتنبؤ بالإفلاس، وتقدير مخاطر الائتمان بشرط توافر البرامج الجاهزة 

 ذات العلاقة التي تساعد في تطوير البحث المحاسبي والوصول الى أفضل النتائج.

، ، وأشجار القرارةمثل المجموعة المعقدالتنقيب عن البيانات دام أساليب أخرى من أساليب استخ -2

 ، والبرمجة الرياضية. ، والتفكير المبني على الحالة الهجينو ،  الخوارزميات الوراثيةو 
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Abstract 

This study aimed to test the ability of data mining techniques to 

support the auditor's opinion on the existence of material 

misstatements in the financial statements items, and also the entity's 

going concern ability. In order to analyze the data and extract the 

results, the study relied on the technique of neural networks and 

technical logistic regression being the most important tools of data 

mining, which have been used in most of the previous studies, and 

upheld their use to test the objective of the study, the analytical 

method has been used for testing hypotheses. The impact of neural 

networks and technical logistic regression techniques has been 

studied to test the extent of their ability to support the auditor's opinion 

for the eleven industries related to the Jordanian industrial sector 

according to the latest classification of the Amman Stock Exchange 

(drugs, medical industry, chemical industry, engineering industry and 

construction, electrical industries, industries paper and cardboard, 

printing, packaging, food and beverage, apparel, leather and textile 

industries, glass and ceramic, tobacco and cigarettes, extractive 

industries and mining), 
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 And the eight industries related to the Jordanian services sector 

according to the latest classification of the Amman Stock Exchange 

(health services, educational services, hotels and tourism, transport, 

technology and communications, media , energy and utilities, 

business services). To achieve the objectives of the study, the 

researcher used the SPSS V. 17 program for the analyzing of data 

that contains logistic regression and neural networks techniques to 

test hypotheses applied on the sectors of industry and services 

sectors which form the population study of 71 industrial companies 

and 59 Service Companies for the period between (2008 - 2011). 

The results of the study show: 

1. There are significant differences between the application of the 

professional opinion of the auditor and the use of logistic 

regression on the existence of material misstatements in the 

financial statements using the items of financial position statement 

and the income statement in the industry sector or in the service 

sector or in both sectors. 

2. There are significant differences between the application of the 

professional opinion of the auditor and the use of logistic 

regression on the going concern using financial ratios in the 

industry sector or in the service sector or in both sectors. 

3. The use of neural networks does not contribute through the 

highlighted errors in the items of the financial position and income 

statements in supporting the auditor's opinion on the existence of 

material misstatement in the financial statements using 
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4.  the items of the financial position statement and the income 

statement in the industry sector or in the service sector or in both 

sectors. 

5. There are significant differences between the use of the 

professional opinion of the auditor and the use of neural networks 

on the entity's going concern using financial ratios in the industry 

sector or in the service sector or in  both sectors . 

 

The study recommendations are: 

1 - Chartered Accountants should be Obliged through the Association 

of Jordanians Chartered Accountants to have training courses in the 

Statistical software package SPSS and in particular the models of 

artificial neural networks and logistic regression as part of continuing 

professional development required for the renewal of the annual 

license to practice the profession in order to improve their opinions 

career in the audit process, because the use of these models impact 

the improvement of the efficiency and effectiveness of the audit.  

2 - The researchers, academics and professionals have to study the 

use of data mining methods in detecting fraud management, 

organizational performance prediction, forecasting bankruptcy, and 

credit risk assessment subject to the availability of ready-made 

programs that help in the development of accounting research and 

access to the best results. 

3 - Using other methods of data mining methods such as the complex 

group, and decision trees, genetic algorithms, hybrid, and thinking 

based on the situation, and mathematical programming. 
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 الفصل الأول

 الإطار العام للدراسة

 مقدمة:1-1

يمكن القول بأن البيانات المالية تستمد حياتها وقيمتها ووجودها من تدقيق الحسابات، فحاجة المصدر       

 علم وفن يجسر الفجوة بينهما،  حيث أضحى إلىللبيانات المالية للتأثير في مستخدمها، أبرزت الحاجة 

اعتماده ف نبثقة من لدن البيانات المالية.التدقيق الملاذ الآمن للإدارة والدليل القوي على حيادية الأرقام الم

ف توظي لىإالطرق التي تفضي المعايير التي تضبط المدقق، تجعله ينهج الأساليب و على المبادئ والأسس و 

التحقق والتقرير، وهذا الفن بدوره ممزوج بالرأي المهني في رسم منهجية هذا العلم المقترن بفن الفحص و 

 والتنفيذ. التدقيق وفي عملية التخطيط

وفقا  ةفي البيانات الماليإن مما لا شك فيه أن الرأي المهني يمارس دوراً رئيساً في تقييم الأخطاء الجوهرية 

، ويعود تدقيق بالشكل المناسباللمعايير التدقيق الدولية، و عليه يعتبر الرأي المهني مهما لإجراء عملية 

خلاقي ذات العلاقة ومعايير التدقيق الدولية والقرارات أنه لا يمكن تفسير متطلبات السلوك الأ  إلىذلك 

 المدروسة المطلوبة خلال عملية التدقيق دون تطبيق المعرفة والخبرة ذات العلاقة على الحقائق والظروف. 

تخراج سهي مجموعة من التقنيات التي تعتمد على الحاسوب والمصممة لاالتنقيب عن البيانات إن      

وتعُرف عملية المتوقعة. لة للمعلومات الحديثة، الخفية أو غيرمن البيانات المتكام أوتوماتيكياً أحجام كبيرة 

 التنقيب على البيانات أحياناً باكتشاف المعرفة في قواعد البيانات.

إن مصطلح تقنية التنقيب عن البيانات يستند على عدد كبير من الخوارزميات)اللوجاريتميات(،        

نيات مستمدة من إحصاءات التناضح والتعلم الآلي، وقواعد البيانات والتصور. وقد طبقت ونماذج وتق

العديد من هذه الأساليب لفحص البيانات المالية. إن أساليب التنقيب عن البيانات الشائعة هي الشبكات 

رات، نظرية العصبية، الانحدار اللوغاريتمي، الانحدار اللوجستي، الخوارزميات الجينية، شجرة القرا

المجموعات التقريبية، تبرير أساس الحالة والبرمجة الرياضية. وبعد اطلاع الباحث على الدراسات السابقة، 

سوف يستخدم الباحث اثنتين من هذه الأساليب وهما الشبكات العصبية والانحدار اللوجستي حيث أنهما 

 من أكثر أساليب التنقيب عن البيانات استخداماَ.
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كبر من مخاطر عدم كشف هي أالإدارة مخاطر عدم كشف المدقق عن خطأ جوهري ناتج عن احتيال إن      

عادة ما تكون في وضع يمكنها التلاعب الإدارة لأن  اطئ جوهري ناتج عن احتيال الموظف؛المدقق عن بيان خ

 الرقابة اءاتإجر بشكل مباشر أو غير مباشر بالسجلات المحاسبية أو عرض معلومات مالية احتيالية أو تجاوز 

التي أعلنت و  "تنفس"أموال إ المصممة لمنع عمليات الاحتيال المشابهة من قبل موظفين آخرين. كحالة شركة 

مليون  38 إلىفي الربع الأول والثاني والثالث، ثم أعلنت عن خسارة وصلت عن تحقيق أرباح  3101في عام 

س ن رئيس مجلأ  "نفستموال إ أ " الجديد لشركةالإدارة حيث كشف رئيس مجلس  دينار في الربع الرابع.

وبعد التدقيق تبين ان  دارتها،يرأس مجلس إ  أخرىحساب شركة  إلىمليون دينار  27السابق حول الإدارة 

رة و ات المالية في الأرباع الثلاث الأولى التي أعلنت فيها الشركة عن تحقيق أرباح كانت بيانات مز البيان

 خسارة آلاف المساهمين أموالهم بسبب هذه البيانات المالية غير الصحيحة. والأرباح وهمية نتج عن ذلك

لشركة تعود ملكيتها  "العقاريسرا للتطوير "من شركة  %56 إنفست" أموال"باعت شركة  3101في آذار     

مليون  5مليون بشيكات برسم التحصيل رغم أن موجودات الشركة لا تتجاوز  06الشخصيات بمبلغ  لأحد

الثلاث الأولى  الأرباعمليون دينار )تم توزيعها على  5دينار بتاريخ البيع. وقد حققت الشركة أرباح بقيمة 

مليون دينار ظهر ضمن  5حقا في ذمته مبلغ يزيد عن ( علما بأن هذا الشخص كان مست3101من عام 

 الديون المشكوك في تحصيلها.

 

 مشكلة الدراسة: 0-3

يستخدم المدقق الرأي المهني عند تقييم الأخطاء الجوهرية في البيانات المالية للشركات وفقاً للمعايير       

أنه  لىإالدولية للتدقيق، وعليه يعتبر الرأي المهني مهماً لإجراء عملية تدقيق بالشكل المناسب. ويعود ذلك 

عايير التدقيق الدولية والقرارات المدروسة لا يمكن تفسير متطلبات السلوك الأخلاقي ذات العلاقة وم

 المطلوبة خلال عملية التدقيق دون تطبيق المعرفة والخبرة ذات العلاقة على الحقائق والظروف.

ولا يستطيع المدقق الحصول على تأكيد مطلق بأنه سيتم اكتشاف الأخطاء الجوهرية في البيانات المالية        

 الحكم الشخصي واستخدام الفحص والتحديدات الذاتية للرقابة الداخلية وذلك بسبب عوامل مثل استخدام

اطعة وليست ق إقناعية، والحقيقة أن الكثير من أدلة التدقيق المتوفرة للمدقق هي وأسلوب العينات

 بطبيعتها.
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لمالية ا صحة وعدالة البياناترأي مهني حول مدى استمرارية الشركة و  إلىولما كان من الصعب الوصول        

اختلاسات و تضخيم أو تقليل لحجم الأصول و الالتزامات ه من حالات غش واحتيال وتلاعب و وما قد تحتوي

سواء أكانت مقصودة أو غير مقصودة ، لذا ارتأى الباحث الاهتمام بهذه الظاهرة ومحاولة استخدام أساليب 

 مشكلة الدراسة الحالية في الإجابة على لذلك يمكن تلخيص مبنية على المدخل الكمي لدعم الرأي المهني، 

وبمعني  ؟أساليب التنقيب عن البيانات في دعم الرأي المهني للمدقق أثر استخدامما  السؤال الرئيسي التالي:

آخر ما أثر استخدام تقنية الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم 

تقنية الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول قدرة المنشأة على الاستمرارية؟ المالية؟ وما أثر استخدام 

وما أثر استخدام تقنية الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية 

 رية؟ستمرافي دعم رأي المدقق حول قدرة المنشأة على الا تخدام تقنية الانحدار اللوجستي؟ وما أثر اس

 

 عناصر المشكلة 0-2

 :تحاول الدراسة الإجابة عن السؤال التالي

 ما أثر استخدام أساليب التنقيب عن البيانات في دعم الرأي المهني للمدقق؟ -0

 وتتفرع عنه الأسئلة التالية:

 ؟ حول الاستمرارية الرأي المهني للمدققدعم ما أثر استخدام الانحدار اللوجستي في  -أ

 وجود أخطاء جوهرية في القوائم حول الرأي المهني للمدققدعم ما أثر استخدام الانحدار اللوجستي في  -ب

 ؟ المالية

 حول الاستمرارية؟ الرأي المهني للمدققدعم أثر استخدام الشبكات العصبية في  ما -ج

م أخطاء جوهرية في القوائحول وجود  الرأي المهني للمدققدعم ما أثر استخدام الشبكات العصبية في  -د

 ؟ المالية
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 فرضيات الدراسة: 0-4

 .لمدققل ستخدام أساليب التنقيب عن البيانات في دعم الرأي المهنيلاأثر لا يوجد  الفرضية الرئيسة:

ول ح الرأي المهني للمدققدعم لا يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في :الأولى الفرعية الفرضية

 .الاستمرارية

ول وجود ح الرأي المهني للمدققدعم لا يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في  الثانية: الفرعية الفرضية

 . أخطاء جوهرية في القوائم المالية

حول  الرأي المهني للمدققدعم لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في لثة: الثا الفرعية الفرضية

 .الاستمرارية

ول وجود ح الرأي المهني للمدققدعم لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في الرابعة: الفرعية الفرضية

 .أخطاء جوهرية في القوائم المالية

 أنموذج الدراسة: 0-5

ة لباحثين نماذج الشبكات العصبيبعد اطلاع الباحث على الدراسات السابقة، فقد لاحظ استخدام ا        

، تبرير أساس الحالةو  الخوارزميات الجينية وأشجار القرار ونظرية المجموعة المعقدةوالانحدار اللوجستي و 

ولأغراض الدراسة فسوف يتم استخدام كل من الانحدار اللوجستي للتنبؤ في استمرارية المنشأة والشبكات 

 العصبية لكشف الأخطاء الجوهرية في بنود القوائم المالية .

 

 

                         

 

 

 

 

  

  المتغير التابع

 المدققدعم رأي 

 الاستمرارية

 

الأخطاء الجوهرية في 

 بنود القوائم المالية

 المتغير المستقل

 أساليب التنقيب عن البيانات

 * الانحدار اللوجستي

 * الشبكات العصبية



www.manaraa.com

 

6 

 

 :ات الإجرائيةالتعريف 0-6

 :Professional Opinionالرأي المهني 

المتعلق بـ "الأهداف العامة للمدقق المستقل وإجراء عملية التدقيق  311معيار التدقيق الدولي  عرف       

ضمن علاقة الوالمعرفة والخبرة ذات  وفقاً لمعايير التدقيق الدولية" الحكم المهني بأنه توظيف التدريب

روسة د صنع قرارات مدالسياق المنصوص عليه بموجب معايير التدقيق والمحاسبة والسلوك الأخلاقي، عن

 حول إجراءات سير العمل المناسبة في ظروف عملية التدقيق.

 Material Errorsالأخطاء الجوهرية 

هي المعلومات غير الصحيحة للبيانات المالية والتي تكون إما بطريقة عرضية أو عمدا بحيث تؤثر على       

التلاعب بالسجلات المحاسبية وعرض معلومات مالية  قيمة الشركة أو سعر سهمها في السوق المالي. مثل :

 احتيالية.

 Auditing Riskالتدقيق  ةطر اخم

عن وجود أخطاء مادية أو جوهرية في القوائم المالية محل التدقيق، ولا يتم اكتشافها  ةالناتج ةطر اخالم       

ا قيام المراجع بإبداء رأي غير مناسب عندم إلىالتي تؤدي  ةحتى بعد انتهاء عملية التدقيق، أوهي المخاطر 

المتعلق بالأهداف العامة  311وقد عرفها معيار التدقيق الدولي تكون البيانات المالية خاطئة بشكل جوهري.

للمدقق المستقل وإجراء عملية التدقيق وفقاً لمعايير التدقيق الدولية بأنها مخاطرة أن يعبر المدقق عن رأي 

تحتوي البيانات المالية على أخطاء جوهرية. وتعد مخاطرة التدقيق دالة على مخاطر  عندما تدقيق غير ملائم

 الأخطاء الجوهرية ومخاطرة الاكتشاف

 :Data Miningالتنقيب عن البيانات 

هي العملية التي يتم فيها استخدام الإحصاء والذكاء الاصطناعي، وأساليب التعلم الآلية لاستخراج        

 المعلومات المفيدة التي تخدم الغرض من استخراجها، والمعرفة اللاحقة من قواعد البيانات الكبيرةوتحديد 

أو استخراج المعلومات التنبؤية المخفية من قواعد البيانات الكبيرة، اكتشاف القيمة المخفية في مخزن 

 .البيانات
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تحديد ارتباطات وأنماط صالحة، غير مألوفة، مفيدة ومفهومة  إلىالتنقيب عن البيانات يشير مصطلح       

يب عن البيانات التنقأن المعهد الأمريكي للمحاسبين العامين المعترف بهم قد حدد  بالإضافة إلىمن البيانات. 

لبيانات التنقيب عن اعلى أنها من أفضل عشرة تقنيات للمستقبل، ومعهد المدققين الداخليين قد صنف 

 ن أولويات طرق البحث الأربعة.واحدة م

ن قدرتها على التنبؤ يساعد على حيث إ  مهمة في عدة مجالات،التنقيب عن البيانات أصبحت أدوات     

 والكشف عن الغش، و تقديرالإدارة استخدامها لأغراض التنبؤ بالإفلاس والعسر المالي، والاستمرارية، و 

لنسبة للمنظمة أداة هامة باالتنقيب عن البيانات ث تعتبر تقنية حيالائتمان، والتنبؤ بأداء الشركات، مخاطر 

 لاستخدامها في الأعمال اليومية.

يستند على عدد كبير من الخوارزميات)اللوجاريتميات(، ونماذج التنقيب عن البيانات إن مصطلح تقنية      

د من لتصور. وقد طبقت العديوتقنيات مستمدة من إحصاءات التناضح والتعلم الآلي ، وقواعد البيانات وا

هذه  في الشائعة التي سيتم ذكرهاالتنقيب عن البيانات هذه الأساليب لفحص البيانات المالية. إن أساليب 

تبرير  ،ارات، نظرية المجموعات التقريبية، شجرة القر الدراسة هي الشبكات العصبية، الخوارزميات الجينية

  .أساس  الحالة والبرمجة الرياضية

 الشبكات العصبية الاصطناعية:

Artificial Neural Networks 

هي تقنيات حسابية مصممة لمحاكاة الطريقة التي يؤدي بها الدماغ البشري مهمة معينة، وذلك عن       

طريق معالجة ضخمة موزعة على التوازي، ومكونة من وحدات معالجة بسيطة، هذه الوحدات ما هي إلا 

بونات أو عقد والتي لها خاصية عصبية، من حيث أنها تقوم بتخزين المعرفة عناصر حسابية تسمى عص

 العملية والمعلومات التجريبية لتجعلها متاحة للمستخدم وذلك عن طريق ضبط الأوزان.

إذاً تتشابه الشبكات العصبية الاصطناعية مع الدماغ البشري في أنها تكتسب المعرفة بالتدريب وتخزن      

عصبي  تشابه باستخدام قوى وصل داخل العصبونات تسمى الأوزان التشابكية. وهناك أيضاً هذه المعرفة 

حيوي مما يعطي الفرصة لعلماء البيولوجيا في الاعتماد على الشبكات العصبية الاصطناعية لفهم تطور 

 الظواهر الحيوية.
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 الية.وتستخدم الشبكات العصبية في كشف الأخطاء الجوهرية في البيانات الم   

 Logistic Regressionجستي الانحدار اللو 

الانحدار اللوجستي هو نموذج يستخدم للتنبؤ باحتمالية وقوع حدث ما وذلك بملاءمة البيانات على        

 منحنى لوجستي. يستخدم الانحدارُ اللوجستي عدة متغيرات مُتوقَّعة والتي يمكن أن تكون رقمية أو فئوية.

على سبيل المثال احتمالية استمرارية المنشأة من عدمه يمكن التنبؤ بها من خلال بنود قائمة الدخل وقائمة 

ل ، احتمالية حدوث نوبة قلبية عند شخصٍ ما خلاأيضا على سبيل المثالو  المركز المالي ونسب مالية معينة.

ه. ريض وجنسه ومنسب كتلة الجسم لديفترة زمنية معينة يمكن التنبؤ بها من خلال معلومات عن عمر الم

يُستخدم الانحدار اللوجستي بشكل واسع في الطب والعلوم الاجتماعية، كما يستخدم في التسويق لحساب 

 .شراء منتج ما أو امتناعه عن الشراء إلىتوقعات ميل المستهلك 

ي، نموذج مثل: النموذج اللوجستيطلق على الانحدار اللوجستي أسماء أخرى في التطبيقات المختلفة له،      

 .وبشكل أساسي يستخدم الانحدار اللوجستي، كأداة للتنبؤ في استمرارية المنشأة .اللوجيت

 

 :Fraud والاحتيال الغش

وهو اللفظ المرادف للخطأ العمد، ويشمل التلاعب بالبيانات المالية بقصد إخفاء عجز واختلاس، أو        

استعمال أحد الموجودات، أو التأثير على مدى دلالة القوائم المالية على نتيجة أعمال المشروع  إساءةبقصد 

 ومركزه المالي.

 أهمية الدراسة: 0-7

 ،أساليب التنقيب عن البيانات باستخدامدعم الرأي المهني للمدقق هو الدراسة إن الغرض من هذه       

ذا إ كيد معقول فيما تأ( هي الحصول على 311الكلية للمدقق )معيار التدقيق الدولي  الأهدافن حيث إ 

ن خطأ، مما يمك ية، سواء كانت ناجمة عن احتيال أمكانت البيانات المالية ككل خالية من الأخطاء الجوهر

قارير ا لمعايير التكانت البيانات المالية معدة من كافة النواحي الهامة وفق إذاالمدقق من إصدار رأيه فيما 

 إن أهم ما يميز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة: المالية الدولية.
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التنقيب عن البيانات تعد هذه الدراسة من أوائل هذه الدراسات حسب علم الباحث التي تستخدم  -0

لشركات لكنموذج مقترح لدعم الرأي المهني للمدقق عند تقييم الأخطاء الجوهرية في البيانات المالية 

 .في قطاعي الخدمات والصناعة المدرجة في بورصة عمان

 تتميز هذه الدراسة بشموليتها لقطاعين هامين هما الصناعة والخدمات في الأردن. -3

 تجرى هذه الدراسة في فترة شهدت المملكة و العالم أجمع تقلبات اقتصادية وأزمات مالية. -2
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 الفصل الثاني:

 ت الصلة الإطار النظري والدراسات ذا 

 ويشتمل على:

 التنقيب عن البيانات 3-0

 مفهوم التنقيب عن البيانات 3-0-0

 مميزات التنقيب عن البيانات 3-0-3

 نبذة تاريخية عن تنقيب البيانات 3-0-2

 فوائد تنقيب البيانات 3-0-4

 أهداف التنقيب عن البيانات 3-0-5

 أنواع التنقيب عن البيانات 3-0-6

 البيانات.نماذج تنقيب  3-0-7

 Predictive Modelالنموذج التنبؤي   3-0-7-0

 Descriptive Modelالنموذج الوصفي   3-0-7-3

 تصنيف تقنيات التنقيب عن البيانات  3-0-8

 تقنيات تنقيب البيانات  3-0-1

 التقنيات الرئيسة للتنقيب عن البيانات 3-0-1-0

 Classificationالتصنيف   3-0-1-0-0

 Clusteringالعنقدة   3-0-1-0-3

 Sequential Analysisالتحليل التسلسلي    3-0-1-0-2

 Summarizationالتلخيص  3-0-1-0-4

  Association Ruleقاعدة الارتباط  3-0-1-0-5

 الإحصاء  3-0-1-0-6
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 علائقية/تحويلية للتنقيب عن قاعدة بيانات تقنيات 3-0-1-0-7

 الاصطناعي تقنيات الذكاء  3-0-1-0-8

 التقنيات المساعدة في تنقيب البيانات 3-0-1-3

 شجرة القرار 3-0-1-3-0

 خوارزميات شجرة القرار 3-0-1-3-3

 الشبكات العصبية  3-0-1-3-2

 التخيل 3-0-1-3-4

 Time Series Analysisالسلاسل الزمنية   3-0-1-3-5

 الانحدار اللوجستي  3-0-1-3-6

 البياناتخصائص أدوات تنقيب  3-0-01

 أسباب اللجوء إلى تقنيات تنقيب البيانات 3-0-00

 تطبيقات التنقيب عن البيانات 3-0-03

 عملية التنقيب عن البيانات 3-0-02

 متطلبات وتحديات التنقيب عن البيانات 3-0-04

 بعض صعوبات التنقيب عن البيانات 3-0-05

 إجراءات تطبيق التنقيب عن البيانات 3-0-06
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 الثانيالفصل 

 الإطار النظري والدراسات السابقة

 التنقيب عن البيانات 3-0

 مفهوم التنقيب عن البيانات 3-0-0

 ،و، أشكال أو أي مزيج يتألف منها""الجمل، الأرقام، الرسومات، أصوات، فيدي تعرف البيانات على أنها      

لمتخذ  شكل مفيد وذي معنى إلىعرف المعلومات على أنها "البيانات التي يتم معالجتها وتحويلها تبينما 

كما يمكن تعريف البيانات على أنها "الحقائق والأرقام التي لا يستفاد منها  .( Gupta,2000,p14)  القرار"

ذات  عالجتها حيث أصبحتنتيجة لحجمها الكبير وطبيعتها غير المعالجة" والمعلومات هي "بيانات تم م

 .(  Mcleod & Schell,2004,P.10)  لمستخدم بشيء لم يكن على علم به"معنى بحيث تزود ا

ا على أنه تقنية ذات أبعاد هائلة بحيث يمكن استخدامهالتنقيب عن البيانات  إلىالنظر  للباحث يمكنو      

 معلومات هامة ومفيدة من خلال بيانات مخزنة بأحجام ضخمة. إلىكأداة للتوصل 

هو مصطلح يستخدم لوصف وتحليل البيانات لاكتشاف العلاقات التي لم تكن التنقيب عن البيانات و       

يتم استخدامه في العديد من حيث . (Hand, et al, 2001)التي تقدم معلومات مفيدة و معروفة سابقا 

المالية، وتجارة التجزئة، والاتصالات، وغيرها لحل المشكلات الأعمال و الرعاية الصحية،  الصناعات بما في ذلك

 ظمة.وتحسين الجوانب المختلفة للمن

ساعد في ت وتوليد نماذج وصفية وتنبؤية أساسا من خلال تحليل البياناتالتنقيب عن البيانات  يقوم      

ات المستخدمة في الناحية العملية حل المشكلات. وهناك عدة أصناف من تطبيقات التنقيب عن البيان

(Sayed,2011, 589) . 

 وفي واقع الأمر ،البيانات إدارة تقنياتتواكب التطورات الأخيرة التي  أحدالتنقيب عن البيانات ويعتبر       

لآلي وعلم اتعلم ال، و مجال الإحصاء في علمية جديدة نسبيا أبحاث هوالتنقيب عن البيانات  أن يمكن القول

 .(Mohammad et al , 2011, p141 ) دارة قاعدة البياناتإ 
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ف التنقيب ويوص له العديد من التعاريف المختلفة، نالبيانات ذو مجال متطور؛ ولذلك فإ عنتنقيب وال     

يهدف و غير مكتشفة في البيانات المجمعة، إيجاد أنماط مفيدة إلىبأنه مجموعة من التقنيات التي تهدف 

 تحليلات لىإخلق نماذج لصنع القرار التي تتنبأ بالسلوك في المستقبل استنادا  إلىالتنقيب عن البيانات 

 (.(Ozgulbas, and Koyuncugil, p329 النشاط الماضية

هو عملية إيجاد النماذج التي تقع ضمن مجمع التنقيب عن البيانات ( أن Taylor, 2009 ويرى )      

 ستناداً إلىااختبارها التقليدية التي تبدأ بالفرضيات و بيانات ضخمة على عكس طرق تحليل البيانات 

ة لب ضخاممن الاتجاه المعاكس. وتتطتنقيب عن البيانات تم الاقتراب من المشكلة بالنسبة للإذ ي ،البيانات

يد من البيانات لاستخلاص المفالتنقيب عن البيانات خدام التقنيات المتقدمة مثل است كمية البيانات المجمعة

هو المصطلح المستخدم التنقيب عن البيانات و . ( Sayed , et al , 2011, p589واستعمالها لأغراض المنظمة )

 Haud , et al) التي توفر معلومات مفيدةلوصف تحليل البيانات للكشف عن العلاقات غير المعروفة 

,2001).   

التنقيب ( Berson et al , 2000 , pهناك إمكانية للعديد من التعريفات لتنقيب البيانات. إذ يصف )     

إيجاد نماذج مفيدة وغير مكتشفة في البيانات  إلىبأنه مجموعة من التقنيات التي تهدف عن البيانات 

البحث عن المعلومات ذات القيمة في أحجام كبيرة  بأنهالتنقيب عن البيانات المجمعة، وهناك من يعرف 

كقواعد  فائدةمن البيانات، وهو عملية استخلاص معلومات غير معروفة سابقا والتي يحتمل أن تكون ذات 

الدقة من البيانات المخزنة في المستودعات باستخدام نموذج تقنيات الإدراك وكذلك المعرفة والقيود، و 

 عملية بأنهالتنقيب عن البيانات كما يقصد ب .(,Saarenvirla 2001, p1)صائية التقنيات الرياضية والإح

 نماذج بناء خلال من المنظمة أداء لزيادة يمكن استخدامها عمل معلومات إلى البيانات لتحويل تحليلية

 Cabena.ويعرف )  (,Saarenvirla 2001, p1) )قرارات عمل أفضل  اتخاذ على المنظمات تساعد رياضية

et al, 1997, p  ) بأنه عملية استخلاص المعلومات السابقة غير المعروفة من قواعد التنقيب عن البيانات

بيانات كبيرة، واستخدام المعلومات لصنع قرارات عمل مهمة، ويتميز التنقيب عن البيانات بالحقيقة القائلة 

( أن التنقيب Mirchell , 1999اكتشاف المعلومات بدون صياغة مسبقة للفرضيات ويرى ) إلىبأنه يهدف 

 عن البيانات يعالج مشكلة كيفية الاستخدام الأفضل للبيانات التاريخية لتحسين عملية صنع القرار.
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لات يويعتبر التنقيب عن البيانات مجال بحث نشط ومستمر لجلب تقنيات الذكاء الصناعي والتحل     

 الوصول خلاله من يمكن اً أسلوب كما يعتبر .(Sang and Keng,2001,p41) الإحصائية لمعالجة المشكلات

استخدام الأسلوب البيانات و  مستودع في المخزونة المعلومات استخدام تحليل ويتضمن ،المعلومات إلى

ن التنقيب كما أ ، (Romney & Steinbart,2000,p599 ) البيانات في الخفية العلاقات لاكتشاف الإحصائي

عن البيانات يعتبر حل طبيعي؛ لأنه عملية استخلاص المعرفة المخفية في أحجام بيانات ضخمة، والبيانات 

هي أية حقائق، أرقام أو نصوص يمكن معالجتها بالحاسب الآلي. تقوم منظمات اليوم بتجميع حجم ضخم 

، وتعتبر النماذج، والارتباطات أو العلاقات من بين هذه من البيانات في مختلف الأشكال وقواعد البيانات

معرفة عن النماذج التاريخية  إلىالبيانات التي يمكن أن تقدم المعلومات ويمكن تحويل أي معلومات 

التنقيب عن  أن (41، ص3117حمد ) أ ويرى مطلك  و (. Yanan, 2009 , p18والاتجاهات المستقبلية )

 ونماذج علاقات على الحصول لغرض البيانات من كبيرة كميات وتحليل استكشاف عملية عن عبارةالبيانات 

 أداء بزيادة كفيلة استراتيجية عمل قرارات لاتخاذ والساندة المعلومات المفيدة استخلاص في تساعد خفية

همة والتنقيب عن البيانات هو عملية غربلة من خلال بيانات المنظمة الضخمة لتحديد النماذج المالمنظمة 

التنقيب عن البيانات كعملية تعليم آلية أو شبه آلية وبشكل عام تستخدم  إلىلدعم القرار. ويمكن النظر 

ن خلال م قراء وهي عملية تشكيل مفاهيم عامةجميع طرق التنقيب عن البيانات تعليم مستند على الاست

 ،كل مفهوم كمجموعة الأجسام، الرموز إلىملاحظة نماذج محددة للمفاهيم المطلوب تعليمها. ويمكن النظر 

لى الخصائص التي تشترك فيها، وعليه فإن عملية التنقيب عن البيانات هذه والوقائع المجمعة لها استنادا إ

 (.Jiang, 2006تستند على تقييم المفهوم ومفهوم الاستخدام  )

قيب عن التعريف التالي للتن إلى الوصول أنه يمكن لباحثل التمعن بالتعاريف السابقة يرى اومن خلا      

هو عملية تحمل في جعبتها الكثير من التقنيات الحديثة والتي تستخدم لتقصي معلومات ذات )البيانات: 

فائدة ودلالة على درجة كبيرة من الأهمية من خلال أحجام هائلة من البيانات المخزنة في مخازن 

استخلاص أنماط جديدة من العلاقات بينها من أجل الوصول لبيانات، والتي تعمل على إيجاد و ومستودعات ا

 .(نتائج هادفة تخدم القرارات المستقبلية للمنظمة إلى
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 مميزات التنقيب عن البيانات  3-0-3

  التالية:بالخصائص يتميز التنقيب عن البيانات  إلى أن (Berson et. al., 2000أشار )

 الثانوية، التي بها تم جمع البيانات لأغراض أخرى.غالبا ما يكون حول تحليل البيانات  -0

 قد تكون البيانات مخزنة عادة في قواعد البيانات، أو في مستودع البيانات.  -3

 .نسبياً  اً يكون حجم البيانات كبير   -2

 يمكن أن يكون الغرض اكتشاف الأنماط الخفية في البيانات.  -4

لية، أو الكفاءة التشغي ار الفعال، وتحسينعموما يتم عمل تنقيب الفعالة لدعم عملية صنع القر   -5

 .لإيجاد  المعرفة

 نبذة تاريخية عن تنقيب البيانات 3-0-2

ثلاثة مرت خلال التنقيب عن البيانات أن أنظمة  إلى (Piatetsky-Shapiro,1999,p19-20)أشار       

أجيال. برز الجيل الأول في عقد الثمانينات، وقد استخدمت بشكل رئيسي في مختبرات البحوث لحل مشكلة 

معينة، وقد اقتصر استخدام أنظمة الجيل الأول على الباحثين المتخصصين المدربين على استخدام تقنية 

ئعة، ومع ذلك فإن العالم الفعلي وهي خوارزمية شجرة قرار معروفة وشا ،C4.5تنقيب بيانات أو أكثر مثل 

ت بدأ الباحثون بعد إدراك أهمية معالجة البيانات والوقأو الحقيقي أكثر تعقيداً من الوضع في المختبر. وقد 

 التقليدية مع أدوات تتمتع بقدرات الإحصائيةالطويل الذي  تستغرقه هذه المهمة، بدمج أدوات البرمجة 

الثاني من  الجيل ظهور إلىوهذا أدى  ،أكثر قوة في جمع البيانات، وتقسيم البيانات، والتحول، وأخذ العينات

يب التنقتطلب كلاً من الجيل الأول والثاني من أنظمة . وقد تقريباً  0115عام التنقيب عن البيانات أنظمة 

وارزميات أو الخالتنقيب عن البيانات عالية من المستخدمين وخبرة تقنيات  مجموعة مهاراتعن البيانات 

تخدمين ن المسإ يصعب دمج مثل هذه النظم مع بيئة العالم الحقيقي، حيث  ،أو تدريب مسبق في الإحصاء

مة يريد هؤلاء المستخدمين أنظ التسويق، عمال بوظائف رئيسة سواء بالمال أمعادةً ما يكونوا من أصحاب الأ 

نية للميزة كأداة تمكيالتنقيب عن البيانات أهمية ولدى التحقق من سهلة لاستخدامها في مهامهم الروتينية 

التنافسية والفوائد المحتملة التي يمكن لهذه التقنية أن تحققها للشركات، نشطت المنظمات كردة فعل 

 ت.  ية لاستكشاف التنقيب عن البيانااستباق
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 يمية وأيضاً من الناحية الأكاد متزايد اهتماملعقود القليلة الماضية بقد حظي التنقيب عن البيانات في او       

راك : الإحصاء وإدواستند التنقيب عن البيانات منذ البداية على التخصصات مثل في منظمات الأعمال،

لتنقيب ا أساليب لأن طبيعة والمنهجيات، ونظراً مجالات قواعد البيانات للنظرية و  النموذج وتعليم الآلة

نه يشكل تحدياً للباحثين للعمل معاً ومعرفة التقدم الذي تم في الميادين الأخرى فإ متعددة؛عن البيانات 

بدأت المنظمات خلال عقد التسعينات (. وقد Wang, 2006 , p1من اجل المساهمة في تطوير هذا المجال )

ظم قواعد تم تصميم ن ختلف تماماً عن الاستخدام العملي،اتيجي للبيانات  كنظام مالاستخدام الاستر  إدراك

مثلت  نت، وقدلمعالجة المعاملات عبر الإنتر  البيانات التشغيلية بشكل تقليدي لتلبية متطلبات المهام الحرجة

هذه النظم محاولات لأتمتة العمليات التجارية من خلال الاستفادة من قوة أجهزة الكمبيوتر للحصول على 

عد لا أن الأتمتة لم تعد كافية، فالمنافسة في القرن الحادي والعشرون  تتحسينات كبيرة في الكفاءة والسرعة، إ

احتساب وجمع واستخدام المعرفة المجمعة  صبح لنماذج العمل القدرة علىوأ السوق،  إلىسرعة الوصول 

عن المنظمة بفعالية، وفي الواقع لم تعد الكفاءة السبب الرئيسي الوحيد للنجاح بل المرونة والاستجابة التي 

ظمات التي تتمتع من المحللين بأن المن ويتوقع الكثيرعمال الالكتروني. المتنافسين في الويب واقتصاد الأ  تميز

 .(Berson et. al., 2000)منافسيها  كبيرة علىسيكون لها ميزة تنافسية  بقوة المعلومات

تحليل  لىإوقد أدى النمو السريع لجمع البيانات في مجال العلوم والتطبيقات التجارية وكذلك الحاجة       

جيل جديد من الأدوات والتقنيات تم تجميعها تحت  إلىواستخراج المعرفة المفيدة من هذه البيانات 

 .(Bolshavoka, et al., 2005)مصطلح تنقيب البيانات

ة مساعدة لخلق المعرف الأعمال كتقنية في منظماتويستخدم التنقيب عن البيانات بشكل واسع       

وللمساعدة في المنافسة العالمية المتوقعة للشركات. وتتطلع المنظمات لتوظيف التنقيب عن البيانات للتأثير 

أكثر فاعلية، ومع أن البحث في التنقيب عن البيانات بحد ذاته حقق  قراراتفي معلوماتها من أجل صنع 

 Kohavi et alعمال بشكل كامل لبي حاجات عملاء منظمات الأ ه لم يانجازات كبيرة في حالات كثيرة، إلا أن

واجهت المنظمات التي حاولت تنفيذ مبادرات التنقيب عن البيانات تعقيدات وصعوبات وقد (. (2002 ,

ن دليل في مسعاها في تطبيق التنقيب ع إلىخطيرة، وقد فشل الكثير منها، مما أوجب لجوء هذه المنظمات 

  البيانات.
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 عدة عوامل ذات إلىإن القوة الدافعة الرئيسة للنمو السريع لحقل التنقيب عن البيانات تعود       

مساهمات كبيرة مثل توافر كميات كبيرة من البيانات بسبب زيادة القدرة على توليد البيانات )على سبيل 

مة إدارة بيانات بأفضل أنظالمثال، الرموز الشريطية للمنتجات التجارية(، وعلى زيادة القدرة على تخزين ال

نترنت. وهناك الإ  إلىقواعد بيانات، وتكنولوجيا تخزين البيانات لجمع وتنظيف بيانات المعاملات للوصول 

لتنقيب عن اومستودع البيانات، ويعتبر التنقيب عن البيانات اعتقاد بوجود علاقة تكافلية بين نشاط 

 Brachman, Khabaza et al. 1996; Inmon البيانات أحد أهم التطبيقات الرئيسية لمستودعالبيانات 

(. تعد الزيادة الهائلة في قوة أجهزة الكمبيوتر معالجة البيانات عامل آخر يجعل من المعالجة (1996

 حل بحثمالتنقيب عن البيانات يبقى  السريعة لهذه الكمية من البيانات حقيقة واقعة. ونتيجة لذلك

 لممارسين.لعدد متزايد من الباحثين وا

 بالجدول التاليلتنقيب عن البيانات ( التطور التاريخي ل01، ص 3101 ،سلمان  )وقد لخص

 (0جدول رقم)

 البيانات تنقيب وتطبيقات لتقنيات التاريخي التطور

 النشاطات الفترة

  الاصطناعي الذكاء بروز  عقد الخمسينات 

 البيانات قواعد ظهور  عقد الستينات

 وتطبيقاته الاصطناعي الذكاء استخدام

 نموذجية بيانات قواعد عقد السبعينات

 التجارية القواعد في ونجاحها الخبيرة النظم ظهور

 البيانات مستودعات وجود بدايات عقد الثمانينات

 الاصطناعي الذكاء تطبيقات انتعاش

 البيانات عن التنقيب  عقد التسعينات

 الهادفة البيانات قواعد 

  الموزعة البيانات قواعد

 الانترنت خدمات ظهور
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 العصبية الشبكات تطبيقات ظهور العقد الحالي

 البيانات متاجر

 الشبكة في التنقيب

 (01، ص 3101المصدر ) سلمان ، 

 فوائد تنقيب البيانات 3-0-4 

قلل يلأنه يقدم قيمة للصناعة، ويزيد من ربحية العميل، كما التنقيب عن البيانات تستخدم المنظمات    

التكاليف من خلال التسويق الهادف ويكشف الأسواق الجديدة كما يكشف إساءة الائتمان والاحتيال، 

 (.Sim, 2006 ,p 6ويجري تحليلات الاتجاه والمبيعات، ويعالج ويراقب إدارة المخزون )

قد تبقى  تيالبيانات المشوهة والاستثناءات والنماذج، والتشوهات الالتنقيب عن البيانات ويكشف      

بين أحجام كبيرة من البيانات، وهذا يعزز معرفة ما يجري في المنظمة، ويزود المديرين والمدققين  مكتشفةغير 

     بمعلومات كبيرة ومعلومات ضرورية لصنع القرارات الأفضل. 

لاستخلاص جزئية من المعلومات ذات العلاقة من مجموعات  اتوتستخدم تقنيات التنقيب عن البيان      

 يتم معالجة البيانات المستخلصة من خلالاستناداً إلى استفسارات المستخدم للمعرفة. وبيانات ضخمة 

. ىرسومات ولوحات وأشكال تقرير أخر تشغيل مخطوطات لتحليل البيانات ثم تعرض النتائج في جداول و 

لتنقيب عن البيانات القدرة على اكتشاف بعض المعرفة المخفية التي قد تحسن ويمكن أن يعزز استخدام ا

 (.Martin, 2009, p18) التنظيمية والتشغيلية الإستراتيجيةبشكل كبير القرارات 

، ن في مجالات كثيرة في التصنيع، والتصميم الهندسيالآ ومن المعروف أن التنقيب عن البيانات يطبق      

ضبط الجودة ونظم دعم القرارات والتنبؤ بالنتائج المستقبلية وتحديد العوامل المؤثرة واكتشاف الخطأ، و 

(.وتبنى Yanan,2009,p19) ل البيانات والتنقيب عن البياناتالتي تعد من الأهداف الرئيسية لتحلي

عدئذ ب ،المنظمة عادة الاستنتاجات على نتائج مشتقة من عينة بيانات مأخوذة من مجموعة بيانات ضخمة

 ،يتم استقراء النتائج من تلك العينة لتمثيل المجتمع الكامل للبيانات
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 في لممثلة بمنهجية موثقة، ومع ذلك فإن التشوهات والاستثناءات غير الموجودةويتطلب اختيار العينة ا 

تلك العينة تظل بدون تمثيل وقد لا يتم كشف تلك الصفقات في أي مكان أخر. ويعمل التنقيب عن البيانات 

على تخفيف تلك المخاطر من خلال اختبار أو فحص مجتمع البيانات كاملا. ويتم حذف أو إزالة متطلبات 

 .(Martin, 2009, p18) اليدوية ترافق مراجعات البيانات المصدر بالنسبة للتقييمات غير المنسجمة التي

فعلى سبيل  ،تقييم تكامل البيانات في المنظمةكما يعمل التنقيب عن البيانات على تسهيل عملية  

 المثال:

ريخ اقد تعرض تقارير التنقيب عن البيانات المستندة على مديات التاريخ السجلات القديمة  الت -0

بالاحتفاظ بتلك  السجلات ناسب من هذهيعمل التخلص الم والمحتوية على معلومات خاصة،

 المعلومات.

قام وي على خمسة أر ، يعالج الزبون المجلات أو الحقول التي قد تحتعلى مستوى إدخال البيانات -3

المنقولة، ويستطيع التنقيب عن البيانات تحديد تلك  بالأرقامفهارس أرقام فهارس و  1فهارس ،

 التناقضات وعدم الدقة فيها، ويساعد المديرين في اتخاذ إجراءات تصحيحية.

بعد الزواج والأخر قبل الزواج أو قد يظهر سجلات  قد يوجد سجلين لنفس الموظفة، واحده باسمها -2

ت لبيانات حالات ازدواجية السجلا يكشف التنقيب عن ا ،متعددة للعمل الذي تم إعادة موقعه

 .(Martin , 2004, p 22 ) لنفس النشاط، الفرد أو الكيان

 

 أهداف التنقيب عن البيانات 3-0-5

 ( إن أهداف التنقيب عن البيانات بشكل عام تتمثل في فئتين منDe Raedt , et al, 2004يرى )     

ة أو صفات إيجاد النماذج العام إلىالبيانات الوصفية ويهدف التنقيب عن  البيانات هما الوصفية والتنبؤية،

العناصر في مجموعات البيانات، وهذا غالباً يحتوي على دوال مجمعة مثل المتوسط، والتباين، والمجموع 

ن عن البيانات نفسها. أما التنقيب ع تقريراً  ةوغيرها، وبمعنى آخر يقدم التنقيب عن البيانات الوصفي

فيحاول استنتاج المعنى من البيانات بهدف خلق نموذج يمكن استخدامه للتنبؤ ببيانات  ة،البيانات التنبؤي

لمشكلة التشابه ومن ثم تحليل الصفات ا إلىالمستقبل. ويتم ذلك من خلال تجميع عناصر البيانات استنادا 

 في عناصر تلك البيانات.



www.manaraa.com

 

21 

 

 أنواع التنقيب عن البيانات 3-0-6

ات على تحسين الخوارزميات واختراع تقنيالتنقيب عن البيانات ة المتعلقة بركزت الدراسات السابق     

للقيام  للمنظماتالتنقيب عن البيانات جديدة. ونتيجة لذلك، تم توفير العديد من تقنيات وأساليب 

 التصنيفات بطرق مختلفة ومن بينالتنقيب عن البيانات بالتنقيب عن البيانات. وقد تم تصنيف تقنيات 

حيث  Fayyad and Stolorz (1997 و . Fayyad, et al 1996التي قدمها كل من  التصنيفات شيوعا الأكثر

، والعنقدة  Predictive Modeling النمذجة التنبؤية  إلى  صنفوا التنقيب عن البيانات وفقا للمهام

Clustering  وتلخيص البيانات Data Summarization والنمذجة الاعتمادية ، Dependency 

Modeling وتغير وكشف الانحراف ، Change and Deviation Detection،  وقد صنف الكتاب أنفسهم

،  Rules ، والقواعد Decision Trees أشجار القرار تقنيات التنقيب عن البيانات في خمسة مجالات هي

الطرق  المبنية على المثال ،  Classification والتصنيف  Non-Linear  Regressionالانحدار غير الخطي 

Example-Based Methods     نماذج الاعتمادية البيانية الاحتمالية ،Probabilistic Graphical 

Dependency Models و نماذج التعلم العلائقي Relational Learning Models  (Wang,  , p12). 

نات فقد صنف الباحثون التنقيب عن البيا ونتيجة لعدم وجود تعريف ثابت للتنقيب عن البيانات،      

رون للخوارزميات المستخدمة، بينما يصنف آخ بطرق مختلفة فالبعض يصنف التنقيب عن البيانات وفقاً 

( ثلاثة مداخل Growth, 1998للمشكلات المحلولة. فعلى سبيل المثال يصنف  ) التنقيب عن البيانات وفقاً 

لمراقب والتعليم غير المراقب، والدراسات المرئية) التخيلية(، ويميز للتنقيب عن البيانات هي: التعليم ا

(Handi,1998 نوعين من التنقيب عن البيانات هي الموديلات والنماذج، حيث يستخدم )النوع  الإحصائيون

( (Berry and Linoff , 2004الأول، بينما يستخدم باحثو التنقيب عن البيانات النوع الثاني. وصنف )

 ، والتنقيب عن البيانات غير الموجه.لأهدافه لاختبار الفرضيات وفقاً  ب عن البياناتالتنقي
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 .البيانات نماذج تنقيب 3-0-7

 :Predictive Model التنبؤي  النموذج 3-0-7-0

 لاحقة بقيم التنبؤ لأجل المختلفة البيانات من المستنبطة المعروفة النتائج يستخدم الذي النموذج وهو      

حدار الان تشمل التصنيف وأشجارالتي ت و التنقيب عن البيانا أدوات أشهر النموذج ويتضمن هذا ،تللبيانا

(CART ) Classification and Regression Trees والانحدار Regression وأشجار القرار ، Decision 

Trees ،  مثلو( الأقربطريقة الجار  الطرق المعتمدة على الفراغ المتري K-nearest neighbor والإسقاط ،)

في مناطق القرار )مثل تحليل التمايز،المصنف المستند على قاعد القرار(، والشبكات العصبية لمساحات القرار 

في هذا النوع و Genetic Algorithms   .( Wang, 2006,p 13(غير الخطي. والخوارزميات الجينية 

 بالاعتماد غير المعروفة القيم تخمين أي بالمستقبل للتنبؤ تالبيانا قاعدة من المكتشفة النماذج تستخدم

            .(Ramachandran, 2001:1) الداخلة البيانات قاعدة من مكتشفة سابقة نماذج على

 المستقبل بحدث فتتنبأ معروف غير هو وما معروف هو ما بين الوصل حلقة النموذج التنبؤي ويعد        

تعتمد  عندما فاعلية أكثر وتكون المستقبل لحدث الماضي أمثلة باستخدام وتبنى الآن، معروف لما هو كدالة

 .(Lehman , 2001:7)والموثوقة  النقية البيانات من كبيرة مقادير على

 Descriptive Model :الوصفي  النموذج 3-0-7-3

 فإن التنبؤي، النموذج من العكس وعلىالبيانات،  في والعلاقات يُعَرفْ الأنماط الذي النموذج وهو      

 بخصائص وليس للتنبؤ دراستها تتم التي البيانات خصائص لاستكشاف كطريقة يستخدم النموذج الوصفي

 .البيانات تنقيب أدوات أشهر النموذج هذا ويتضمن جديدة،

 تصنيف تقنيات التنقيب عن البيانات  3-0-8

البيانات على الخوارزميات المثلى، وابتداع تقنيات جديدة، ركزت الدراسات المبكرة عن التنقيب عن        

ونتيجة لذلك تم توفير الكثير من تقنيات التنقيب عن البيانات والطرق للمنظمات لأداء التنقيب عن 

البيانات. وقد تم تصنيف تقنيات التنقيب عن البيانات بطرق مختلفة ومن بين أشهر التصنيفات التصنيف 

 (Fayyed and Stoloz ,1997( وتصنيفات )Fayyad et al , 1996الذي قام به )
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 النمذجة الوقائية، العنقدة، تجسيد البيانات، إلىوالذي صنفوا فيه التنقيب عن البيانات وفقا للمهام  

خمسة أصناف  إلىالنمذجة  الاعتمادية وكشف الانحراف والتغيير. كما صنفوا تقنيات التنقيب عن البيانات 

وأشجار القرار والانحدار غير الخطى، والتصنيف والطرق المستندة على المثال، ونماذج الاعتمادية  هي القواعد

وقد تم تطوير وتصميم العديد من تقنيات التنقيب عن  .(Wang , 2006, p11ونماذج التعليم العلائقي )

ا، والتقنية لمعرفة المراد كشفهقاعدة البيانات، ا استناداً إلىالبيانات والأنظمة، ويمكن تضيف هذه التقنيات 

 التي ستستخدم. 

 ( نماذج التصنيف التالية:Chen et al, 1996وقد اقترح كل من )

 على قاعدة البيانات بناءً  .0

تستطيع أنظمة التنقيب عن البيانات كشف مختلف أنواع المعرفة بما في ذلك قواعد الارتباط، 

عن  كما يمكن تصنيف أنظمة التنقيب ،وتحليل الانحراف قواعد الخواص، قواعد التصنيف ،العنقدة، التطور

، مستوى معرفة معرفة عامة إلىلمستوى التجريد للمعرفة المكتشفة، ويمكن تصنيف المعرفة  البيانات وفقاً 

 بسيطة ومستوى معرفة متعدد.

 على التقنيات بناءً  .3

يل على تقنيات التنقيب عن البيانات، فعلى سب أنظمة التنقيب عن البيانات بناءً يمكن تصنيف 

المثال يمكن تصنيف نظام التنقيب عن البيانات وفقا للطريقة المستخدمة مثل تنقيب المعرفة المستقلة، 

تنقيب مدفوع عن البيانات، تنقيب عن الاستعلام مدفوع، وتقنيات  تنقيب عن البيانات متفاعلة، 

ند على وب التنقيب مثل التنقيب المستند على العمومية، التنقيب المستوبالتبادل يمكن تصنيفها وفقا لأسل

 النموذج، التنقيب المستند على الرياضيات أو الإحصاء والأساليب المتكاملة.

 التنقيب عن البيانات تقنيات   3-0-1

 التقنيات الرئيسة للتنقيب عن البيانات 3-0-1-0

 Classificationالتصنيف:  3-0-1-0-0

 ،لها المشتركة الخصائص على بناءاً  البيانات ويتم تصنيف البيانات فحص قبل الأصناف تحديد تمي     

 . مسبقاً  شكلية معرفةواحد من عدة فئات  إلىويصنف بند البيانات 
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 من خلال واسع في حل الكثير من المشكلات خاصة تلك التي تتعلق بالأعمال ويستخدم التصنيف بشكل

يف لتصنأو أقسام يمكن استخدامها فيما بعد تحليل مجموعة من البيانات ووضعها على شكل أصناف 

 Nearest الأقرب والجار Decision Tree القرار شجرة مثل عديدة أدوات البيانات المستقبلية. وللتصنيف

Neighbor  والانحدار Regression  (Atre , 2001 : 2). 

 Clusteringالعنقدة:  3-0-1-0-3

 

 الأصنافمجموعة من  إلىتقسيم البيانات أصناف، حيث يتم  في البيانات تنظيم عملية ويقصد بها      

تفيد على . وتساعد المساناتوالعنقدة هي تقسيم غير موجه للبي ،اشتراكها بالصفات المتشابهة علىاعتماداً 

( أن العنقدة هي تقنية 024، ص 3118)  الحمامي ويرى ،لمجموعات من البيانات فهم التركيب الطبيعي

 ،دصر بيانات مع واحد من عدة عناقينها تربط عنحيث إ  اف بعض المعرفة من مجموعة بياناتمفيدة لاكتش

الهرمية  طريقةال والعناقيد هي تجميع طبيعي لعناصر البيانات، وتعتمد عنقدة البيانات على طريقتين هما

عن  جبي واحد من الفئات الشكلية المتعددة، والتي إلىويتم تصنيف عنصر البيانات  ،ةالمجزأ الطريقة و 

وتعرف  .تحديد الفئات من البيانات بشكل لا يشبه التصنيف الذي تكون فيه الفئات محددة مسبقاً  طريقها

ج الكثافة ذ العنقدة من خلال إيجاد مجموعات طبيعية من بنود البيانات مستندة على التشابه المتري أو نما

 الاحتمالية.

  Sequential Analysisالتسلسلي:   التحليل 3-0-1-0-2

يانات تشكل بتكون المدخلات و  ،اذج تحدث بالتسلسلفي التحليل التسلسلي يتم البحث لاكتشاف نم      

ج تهدف النماذ و المصطلحات و نات هي قائمة منظمة من العمليات أ سلسلة من البيا مجموعة متسلسلة وكل

خلاص نمذجة حالات العملية المولدة للتسلسل أو الاست إلىالمتسلسلة للموديلات )مثل تحليل سلسلة الزمن( 

 (Sim, 2006, p11ومعرفة الانحراف والنزعات على مر الوقت. )
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  Summarizationالتلخيص: 3-0-1-0-4

لمجموعة بيانات فرعية ومن الأمثلة البسيطة عليها المتوسط الحسابي والانحرافات  محكماً  تزود وصفاً         

يات مرئية ، وتقنتشتمل على قواعد مختصرة وظائف أكثر تعقيداً  إلىبالإضافة  ،المعيارية لجميع الحقول

يل بيانات حلغلب الأحيان في تفي أ  متعددة، والعلاقات الوظيفية بين المتغيرات، وتستخدم وظائف التلخيص

 استكشافية تفاعلية.

 -: Association Rule قاعدة الارتباط 3-0-1-0-5

تصفح كميات هائلة من البيانات، القدرة على  اوله تنقيب البيانات،وهي أحد الواجهات الواعدة في      

فات ود الصعلى وج التي تشرح بعض الصفات الموجودة اعتماداً ة وتسمح بالتقاط كل القوانين الممكن

 .قاعدة ارتباطية معينة بين مجموعة من البيانات في قاعدة البياناتالأخرى،  وبمعنى آخر هي 

 الإحصاء 3-0-1-0-6

قيب ن جميع تقنيات تن، حيث إ غير واضح تقريباً التنقيب عن البيانات ن الفرق بين الإحصاءات و إ       

تستخدم في جميع عمليات التنقيب عن البيانات  ن الإحصاءات يمكن أن. وهذا يعني أ الإحصاءمستمدة من 

لإحصائية التي ا ن من بين التقنياتوعرض وتقييم النتيجة. إ  ، ذلك اختيار البيانات وحل مشكلةبما في تقريباً 

، تشمل المتوسط، والمنوال والتباين، الانحراف المعياريالتنقيب عن البيانات في عمليات يمكن استخدامها 

 ها.يزيان وغير ايمربع كاي، نظرية بالارتباط، والانحدار غير الخطي، و ترة ثقة، ومعامل والاحتمالية، وف

ويوفر  ،انات لفصل أو عزل الجيد عن السيئتستخدم هذه التقنية لتقييم نتائج التنقيب عن البي       

 الضرورة ولتقديرالبيانات عند  لتسهيل الإحصاء في عملية تنظيف البيانات التقنيات لاكتشاف التشويش.

 مع البيانات المفقودة باستخدام تقنيات التقدير. كما أن الإحصاء يمكن أن يتعامل أيضاً  ،التشويش

 تقنيات للتنقيب عن قاعدة بيانات علائقية/ تحويلية  3-0-1-0-7

اعد ارتباط قو  في جعل تعتبر قواعد ارتباط التنقيب في قاعدة البيانات العلائقية أكثر المواضيع جذباً       

 Srikant andاشتقاق مجموعة من قواعد الارتباط القوية ) إلىالتنقيب في قاعدة البيانات، وتهدف 

Agrawal, 1995). 
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 تقنيات الذكاء الاصطناعي  3-0-1-0-8

هو الحقل العلمي الذي يسعى لتحديد السلوك الذكي في جهاز ما. ويمكن القول إن تقنيات الذكاء       

على نطاق واسع في عملية تنقيب البيانات. يعتقد الإحصائيون أن أداة  هي الأكثر استخداماً الاصطناعي 

طناعي أكبر فائدة للذكاء الاص على التعلم وتعبر القدرةهي ذكاء اصطناعي إحصائي. التنقيب عن البيانات 

مليات التنقيب مة في عوالأكثر تقديراً في مجال تنقيب البيانات.تشتمل تقنيات الذكاء الاصطناعي المستخد

شجرة القرار،  استقراءالآلي، و ، والتعلم لتعرف على النمط واكتشاف القاعدةعن البيانات الشبكة العصبية، وا

 .الخوارزمية الجينية، والنظم الخبيرةو 

 التقنيات المساعدة في تنقيب البيانات 3-0-1-3

 اتشجرة القرار  3-0-1-3-0

د بشكل محدد وتعوكما يتضمن اسمها يمكن النظر إليها كشجرة و  ،هي نموذج تنبؤي اتشجرة القرار        

 Ozgulbasلة مصنفة، وأن أوراق الشجرة هي أجزاء  لمجموعة البيانات مع تصنيفها )غصن من الشجرة مسأ 

and Koyuncugil , 2012 هي هياكل على شكل شجرة تمثل مجموعة من القرارات ات( ، وشجرة القرار، 

ن أن يخلق مدخل شجرة القرارات قواعد لتصنيف مجموعة بيانات وتشتمل طرق شجرة القرارات ويمك

 Chi Square Automatic Interaction نيف مربع كاي التفاعلي التلقائيالمحددة شجرات الانحدار وتص

Detector (CHAID) هانت في تصنيف مجموعة البيانات حيث إ ، وتستخدم هذه تقنيات شجرة القرارا 

السجلات للتنبؤ  بتوفر مجموعة من القواعد التي يمكن تطبيقها على مجموعة بيانات جديدة غير مصنفة 

 :وفيما يلي تفصيل شجرة القرارالتي لها نتائج، 

شجرة البيانات على كل غصن بدون فقدان أي من البيانات )إن عدد إجمالي السجلات في تقسم  

 الموجودة في طفليها(. العقدة الأم محدد يساوي مجموع السجلات

 الإحصاء المعياري(.ل النماذج من الشبكات العصبية أو يسهل فهم طريقة بناء النموذج )مقاب 
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يسهل استخدام هذا النموذج إذا كان بالفعل على المنظمة استهداف أولئك العملاء الذين يحتملون  

 زيادة بعض التسويق المستهدف.

عن اختبار عن ميزة أو صفة، و  إلىريطة التدفق حيث تشير كل عقدة  وتشبه شجرة القرارات هيكل خ      

وتعتبر  ،( Han and Kamber,2001 ,pكل فرع نتيجة الاختبار وتمثل كل ورقة شجرة فئة أو توزيع الفئة )

شجرة القرارات أحد أهم طرق التنقيب عن البيانات الشائعة، لأنها تعيد القواعد القابلة للتفسير والعبارات 

 .(Yanan, 2009, p21)        لمنطقية التي تساعد في صنع القرارا

أشجار القرار من وجهة نظر المنظمات بأنها خلق تجزئة لمجموعة البيانات الأصلية  إلىيمكن النظر        

ملاء، على تجزئة العسابقة  وات عديدة)حيث يشكل كل جزء أوراق الشجرة(. لقد عمل مديرو التسويق لسن

المنتجات ومناطق المبيعات. وقد كان ذلك بهدف الحصول على مستوى عالي من البيانات، وبدون أي سبب 

 Berso et alلبعضها البعض ) مشابهةحد ما  إلىمعين لخلق التجزئة إلا أن السجلات ضمن كل جزء كانت 

لال ما يتم ذلك من خ انات المشكلة. وغالباً (. يمكن استخدام تقنية شجرة القرار لكشف مجموعة بي2009 ,

البحث على التنبؤات والقيم المختارة لكل جزء في الشجرة. وفي معظم الأوقات تقدم هذه التنبؤات نظريات 

 (2211. )نفس الدراسة ص. أسئلة بحاجة إلى إجابات قابلة للاستخدام أو تقترح مشكلات أو

عية جموعات فر م إلىأو التصنيف بواسطة تقسيم الملاحظات التنبؤ و/ إلىوتهدف شجرة القرارات      

 القسمة على مستويات المتغيرات المستقلة التي لها ارتباط قوي بالمتغير التابع. حصرية وشاملة، وتقبل

بالبحث عن المتغير المستقل الذي يقسم العينة بطريقة  لرئيسيبدأ مدخل شجرة القرارات في شكله ا      

تجعل الفرق بالنسبة للمتغير التابع الأكبر بين المجموعات الفرعية المقسمة، ولا يوجد هناك حاجة لأن يكون 

عدم وجود  إلىهذه عادة لحين الوصول  يمقستالمتغير المستقل نفسه لكل جماعة فرعية. تستمر عملية ال

نتيجة التقسيم في المتغير التابع في المجموعات الفرعية الجديدة أو أن تكون المجموعات فروق إحصائية 

ة فرعتالمجموعات الفرعية والمجموعات الم إلىالفرعية صغيرة جداً لأي قسمة إضافية ذات مغزى. ويشار 

(. Koh and Low, 2004,p 466ويمكن تمثيل المنتج النهائي بالرسم لهيكل يشبه الشجرة ) ،بـالعقد

وتستخدم أشجار القرار لكشف القواعد والعلاقات من خلال تفعيل وتقسيم فرعي للمعلومات الموجودة 

وتعود   CHAIDخوارزميات  أو ID3 ,C4.5 في مجموعة البيانات باستخدام التصنيف وشجرات القرار و 

كلية أو متغيرات شعقد مستخدمة بشكل كبير في تصنيف والتنبؤ بالمشكلات عندما تكون  إلىجذورها 

 معقولة لتصنيف المتغيرات.
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نجاح  عاماً الماضية، واستخدمت بعليم شجرة القرار على مدى الثلاثينلقد تم تطوير العديد من طرق ت        

يقة ائتمان طالب القروض. يعكس مصطلح شجرة القرار طر المصرفية والمالية كتقييم مخاطرة في التطبيقات

قرار، مة لتثبيت شجرة المحددة في كشف وتمثيل أو تقديم القواعد. وتخلق طريقة الكشف هذه ميزة مه

من ة من أية شجرة قرار، و ولا يوجد هناك تناقض بين القواعد المستخلص ،ن القواعد المكتشفة ثابتةإذ إ 

 وهذا شيء عادي إذا احتوت بيانات ،تشفة مستقلة قد تتعارض مع بعضها البعضن القواعد المكناحية فإ

 .((Kovalerchuk and Vityaef, 2000التدريب على تشويش مهم )

 ولشجرة القرارات فوائد متعددة مقارنة بطرق التنقيب عن البيانات الأخرى:   

يلة عن نماذج شجرة القرار بمعرفة قل. يستطيع صانعو القرار أو المديرون فهم سهلة الفهم والتفسير 

 التنقيب عن البيانات.

: يمكن أن تكون شجرة القرارات صغيرة بعدد قليل لها قيمة متعادلة مع مجموعة بيانات صغيرة 

من العقد والفروع لحل المشاكل الصغيرة. ويمكن أن تنمو شجرة القرار بشكل كبير اعتمادا على 

بها. وفي العادة تكون الشجرة الصغيرة سهلة الفهم وتقدم تعقيد المشكلة والصفات المرتبطة 

 .(Yanan, 2009, p22) ذات مغزىتصنيف 

فعندما نتحدث عن القرارات أو الإجراءات ، فعادة ما  يمكن دمجها مع تقنيات القرار الأخرى: 

ة شجر  لىإترتبط بالتكاليف، فعلى سبيل المثال يمكن إضافة خوارزمية التعليم الحساس للكلفة 

 (.Wu, 2005, pالقرار التي تأخذ التكاليف في الحسبان وتطور دقة التصنيف )

: تختص بعض التقنيات في تحليل قادرة على التعامل مع كل من البيانات الرقمية والشكلية 

من المتغيرات. إلا أن شجرة القرارات يمكن أن تتعامل  واحداً  مجموعات البيانات التي لها فقط نوعاً 

 جموعات البيانات المختلطة.آو تعالج م

تستخدم الاختبارات الإحصائية، تجعل الاختبارات الإحصائية  إمكانية التحقق من صحة النموذج: 

 التعليم ة فيمن الممكن لحساب موثوقية أو اعتمادية النموذج. يعتبر إنشاء شجرة القرارات تقنية مهم

 ب عن البيانات. ( وتستخدم بشكل مختلف في التنقيالآلي )لا تعليم الآلة
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ويسهل قراءة النتائج المتولدة عن أشجار القرار، فهي تصف الاتجاهات الموجودة في العلاقات في 

مجموعة بيانات ويمكن أن تستخدم لمهام التنبؤ والتصنيف ويمكن استخدام هذه التقنية بنجاح في 

هناك و ، تصنيف البيانات، واستراتيجيات التسويق المستهدف من المجالات المختلفة كالتحليلالكثير 

، والتي هي من CHAID, CART, C4,5لأشجار القرارات شاملة كل من  بعض الخوارزميات الرئيسة

 .(Yanan, 2009, p25بين خوارزميات التنقيب عن البيانات الأكثر تأثيرا في مجتمع البحث )

وهنا تحاول  ،لتنقيب عن البيانات لتصنيف نوع المشكلةتستخدم شجرات القرار خوارزميات ا     

يانات تصنيف الب إلىبط هذه العقد. تهدف الشجرة الخوارزمية إنشاء هيكل شجرة مؤلف من عقد وفروع تر 

 المنفصلة للمتغير المستهدف باستخدام عدة متغيرات تنبؤ. القيم إلىوفقا 

         النتائج من اختبار في العقدة، إلى فحص متغيرات التنبؤ. واستناداً  وتمثل عقد شجرة القرار نقاط

ل أو عقد أوراق وتعتبر العقدة الأص إلىو  قل،قد قرارات أكثر على مستويات أ ع إلىيمكن تفريع الشجرة      

، تمثل رىالجذر هي العقدة الأولى من الشجرة، وبذلك فهي العقدة التي يحدث فيها التفرع. ومن ناحية أخ

ا يسهل م التصنيفات. تعرف أشجار القرار بأنها نموذج قرار هرمي وعادة عقد الأوراق عندما لا يحدث تفرع

ن نموذج شجرة القرار المتولدة قد تكون معقدة مما يزيد صعوبة فهمها يرها. ومن ناحية أخرى فإتفس

(Larose , 2005.) 

 خوارزميات شجرة القرار 3-0-1-3-3

أطلق عليها  خوارزمية شجرة القرار Quinlan Rossفي عقد السبعينات من القرن العشرين طرح         

ر في ذلك الوقت ل خوارزميات شجرة القراائأو  وكانت إحدىIterative Dechotomiser 3 (ID3 ،)اسم 

عديلها ت تم تطبيقها على مجموعة واسعة من المشكلات سواء الأكاديمية منها أو الصناعية وقد تموالتي 

 ،في المعلومات التي يقدمها القسملى المكسب إ لقسم استناداً وقيمها ل التنبؤات ID3وتحسينها، وتحمل 

لقسم العمل التنبؤ بشكل صحيح مثل عمل ة أو الضرورية ب الفرق بين كم المعلومات المطلوبويمثل المكس

د قلل قكثير من بعد عمل القسم عندئذ يكون قل بفإذا كانت المعلومات المطلوبة أ  ،موبعد عمل القس

 التشوه في الجزء الفردي الأصلي.
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متعددة في مجالات مهمة  ID3 بدورها طورتوالتي  C4.5في النسخة المسماة  ID3بعد ذلك تم تعزيز       

 وهي:

 إمكانية استمرار استخدام التنبؤات ذات القيم المفقودة. 

 القيم المستمرة.إمكانية استخدام التنبؤات ذات  

 .طرح أو إدخال التشذيب 

 .(Berson et al , 2000 )اشتقاق القاعدة 

 ومن بين هذه الخوارزميات ما يلي:

 C 4.5 خوارزمية . -0

النسخة السابقة  إلىقرار. وهي امتداد  ةر لتوليد شجC 4.5 بتطوير خوارزمية . 0117في عام  Quinlanقام 

 تطويرها. وتقدم مزايا إضافية مثل:أيضا ب Quinlanالتي قام  ID3المسماة 

 .استخدام نسبة ربح المعلومات كخيار في إجراءات الاختبار 

 معالجة بيانات التدريب مع  قيم السمات المفقودة. 

 .معالجة المزايا المستمرة 

 .تفادي ملائمة البيانات الرائدة 

 التشذيب والقيمة المضافة بعد التشذيب  تخفيض خطأ( Hamilton , et al, 2003). 

 تفحصأشجار القرار من مجموعة من بيانات التدريب باستخدام مفهوم كون المعلومات C4.5 تبني      

C4.5ا لفعل البيانات م ة الكسب، التي تنتج عن اختيار صفةالمعلومات والتي يطلق عليها نسب كسب تطبيع

( Wu,2005, p ). 

 وعليه فإنها ستتغلب على ،بالحسبان لدى اختيار صفه ماتأخذ نسبة الكسب عدد وحجم الفروع        

 الانحياز في قياس كسب المعلومات التي تحابي الصفات بالعديد من القيم على تلك التي لها قيم قليلة

(Wu,2005, p ). 
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 Classification and Regression Trees(CART)خوارزمية  -3

أشجار الانحدار والتصنيف للتنبؤ المستمر بالمتغيرات التابعة )الانحدار(  CARTيتم بناء خوارزمية         

 ( هم أول من طرحوا خوارزمية Breiman et al, 1984ومتغيره التنبؤي الشكلي. لقد كان )

CART الكلاسيكية. إن شجرة القرارCART ت والصفا هي إجراء تقسيم ثنائي قادر على المعالجة المستمرة

     . تعالج المدخلات ترتيب السمات الداخلية. للتنبؤ الاسمية كأهداف

يتضمن مصطلح ثنائي إن كل جماعة من الحالات ممثلة بـعقدة في شجرة القرار يمكن لوحدها فصلها        

على العقدة  التي يطلق إلى عقدتين صغيرتين، في الحالة ان كل عقدة يمكن تقسيمهجماعتين. وعليه فإ إلى

بيقها ثنائية يمكن تطن عملية التقسيم الالحقيقة بأ  إلىفيشير  recursiveالأم، أما مصطلح الأصلية بالعقد 

عطي عقد صغيرة وبدوره فإن كل عقدة صغيرة يمكن تقسيمها مرة بعد مرة، وعليه فإن كل عقدة يمكن أن ت

 (.Lewis , 2000 , pعقد صغيرة إضافية ) إلىليشكل بذلك 

تحليل طريقة شائعة لو  حديثة نسبياً  قياسي والتصنيف تقنية تحليل غيرأصبحت أشجار الانحدار        

 (.Ribic and Miller, 1998البيانات )

ن السجلات بتنبؤات لى مدى بعيد مإ خذ  كل تنبؤ استناداً اختبار أو أ  CART في بناء شجرةيتم        

هو أن للخوارزميين صلاحية النموذج واكتشاف النموذج العام الأمثل  CARTومن بين أهم مزايا  ،مختلفة

بعد ذلك التشذيب و  ،بذلك من خلال بناء شجرة معقدة جداً  CART. تقوم رزميةالمبني بعمق في الخوا

ف لنسخ لى أداء مختلإ تشذيب الشجرة استناداً إعادة م لى أداء نتائج اختبار الصلاحية. يتيقيدها استناداً إ

قوية نسبيا بالنسبة للبيانات  CART . وتعتبر خوارزميةشذبة على اختبار مجموعة البياناتالم رةالشج

نع ن ذلك السجل لن يستخدم في صفقودة لتنبؤ محدد في سجل محدد، فإفإذا كانت القيمة الم ،المفقودة

ة، يمكن معالجة للتنبؤ بالبيانات الجديد CARTتحديد القسم الأمثل لدى بناء الشجرة. ولدى استخدام 

القيم المفقودة من خلال بدائل وتعتبر البدائل قيم الجزء وتنبؤات التي تخفف الجزء الحقيقي في الشجرة 

 .(Berson , et al, 2000) دى فقدان البيانات للتنبؤ المفضلويمكن أن تستخدم ل

عامل لتالتشذيب وطريقة افي هيكل الشجرة معيار لتقسيم طريقة CART و C4.5  ويكمن الفرق بين     

 تبني الأشجار التي لها فقط ثنائية. CARTفخوارزمية أو مناوله القيم المفقودة،
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 CHAIDخوارزمية -2

ويمكن  0181بنشرها في عام   Gordonوقد قام ،هي نوع من تقنية شجرة القرار CHAIDخوارزمية       

 عل بين المتغيرات. أن تستخدم للتنبؤ أو لاكتشاف التفا

 .( Chi-Squared Automatic Interaction Detector )وهي اختصار لـ 

 

 الخوارزميات الجينية -4

 للمشكلة تم ممكناً  منها حلاً ي مجتمع من القواعد تمثل كل واحدةوه ،وهي برمجية جديدة نسبياً         

نتاج كوالدين، لإ اختبار القواعد الأخرى  عادةً د ذلك يتم مزج زوجين من القواعد، ويتم بع ،عشوائياً  اإنشاؤه

عضاء كل جيل أ  لإجراء تعديل عشوائي للهياكل الجينية عملية التحولويتم استخدام  للجيل التالي، الأطفال

ذج ويمكن تطبيق هذا النمو  ،، أو بعد وقت محددأو مثالياً  مقبولاً ويتم إنهاء العملية عند إيجاد حلاً ،جديد

 على مشاكل التنقيب عن البيانات.

 ,Dulay) لالأفض للاختيار الطبيعي المتطور وبقاء ةر وتستند الخوارزميات الجينية على مبادئ متطو       

لآلي والتي عرفت الخوارزميات جيداً وتختلف الخوارزميات الجينية عن معظم برامج الحاسب ا ،(2005

فضاء  لممكنة فيتوليد عدد ضخم من الحلول ايعتمد أسلوب الخوارزمية الجينية على  حلها للمشكلات،ب

ناسبة م الخوارزمية الجينية هي تطوير دالةة الكبيرة لنجاح ومن بين الأمور الرئيس بحثي وكحل لمشكلة،

لال خجيدة، أي كيفية تقييم كامل من خلال الخوارزمية، أي كيفية تحديد المشكلة المطلوب حلها من 

الخوارزمية ولدى تطوير خوارزمية جينية، يجب تحديد كيف سيتم تمثيل كل حل في الخوارزمية وخلال 

بعد  ،ولي للحلول الممكنة والذي قد يكون عشوائياً م توليد مجتمع أ ، يتالأولى للخوارزمية الجينية الإعادة

 المجتمع، وحالما يتم تقييم كل عضو في مته وتسجيلها،ل عضو من المجتمع ويتم تقييم ملاءذلك يتم اختبار ك

 يتم إنتاج الجيل الثاني من الجيل الحالي.

 ،لتحولاتشتمل على العبور و  الأكثر شيوعاً إلا أن التقنيات  ،وهناك طرق متعددة لتوليد الجيل الثاني     

ن مة مملاء لأكثرة عالية تعطى للأعضاء امع احتمالي ففي الأولى يتم اختيار عضوين من المجتمع عشوائياً 

  ،بعدئذ يتم مزج هذين العضوين لإنتاج نسل المجتمع،
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 تأتي فبعد ذلك الموق في ترتيب جزئية وتبادل النتيجتين،ما يتم هذا من خلال اختبار الموقف  وغالباً 

الي نفس حجم تتستمر عملية العبور حتى يصبح حجم الجيل ال وعادةً  ،والتي تسمى نقطة عبور ،المتواليات

تتحدد و  أعضاء المجتمع،على كل عضو من العبور يتم تطبيق التحول وبعد حدوث  مجتمع الجيل السابق،

م كل عضو في يوبعد اكتمال التحويل يتم تقي ،جزئيةادية بتعيين الاحتمالية لـتقليب كل وظيفة التحول الع

ج جيل تا العملية ويتم إنرر ق ويستبدل  بالجيل الجديد وتتكويموت الجيل الساب مة،الجيل الجديد للملاء

معيار معين. ويمكن أن يكون معيار التوقف )أ(  إلىتطوير المجتمعات لحين الوصول  وتستمر عملية أخر،

أجيال في  دةمة الإجمالية بعد عصل الملائمة العامة للمجتمع لقيمة معنية )ب( عندما تفشل الملاءعندما ت

 .(Taylor, 2009, p19معين من الأجيال ) إنتاج عددتغيير أكثر من قيمة وهمية أو )جـ( بعد 

نة الحلول الممكوتعتبر الخوارزميات الجينية أدوات بحث قوية وهي قادرة على إعطاء عدد كبير من      

تبحث الخوارزميات الجينية فضاء الجداول والخطط المحتملة وتجد هذه الخطط الأكثر  لإيجاد حلول جيدة،

خوارزميات الجينية في أما من حيث استخدام ال .(Dulay , 2005يار المرغوب )فعالية التي تنظم المع

فعلى  ،البيانات فقد حاول العديد من الباحثين معرفة مدى الاستفادة في التنقيب عن البيانات التنقيب عن

نتائج بنجاح كبير، حيث قارنوا  Pittsburg  في تجاربهم مقترب (Au et al, 2003)سبيل المثال استخدم 

 مع النتائج المطورة من خلال من خلال الخوارزمية الجينية  ،نموذجهم في التنقيب عن البيانات المطورة

C4.5  ن الخوارزمية أ  إلىالمعروفة بخوارزمية التنقيب عن البيانات التي تستخدم أشجار القرار، وقد توصلوا

 ,Floch hort and Radcliff) كل منوفي نفس السياق توصل  ،C4.5الجينية أعطت نتائج أكثر دقة من

ستخلاصها ، ولكن يمكن االموجهةالتنقيب عن البيانات غير  إلىمة الجينية أكثر ملاءن الخوارزمية إلى أ  (2005

حيث إن  ،الشكل الأكثر شيوعاً  التنقيب عن البيانات غير الموجهة . ويعدللتنقيب عن البيانات الموجهة

. ويعد التنقيب عن البيانات الموجه لفرع المعلومات المهمة بالنسبة البرنامج ببساطة يبحث عن نماذج

 للباحثين.

 الشبكات العصبية  3-0-1-3-2

وطبقة  ،أو أكثر يتألف نموذج الشبكات العصبية البسيط من طبقة مدخلات وطبقة مخفية واحدة      

 الهيكل الشائع الاستخدام في الشبكات العصبية. و مخرجات واحدة
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هو التغذية الأمامية والتجربة الخلفية وعود الانتشار، ومن خلال التغذية الأمامية تدخل البيانات من  

وفي النهاية تخرج من طبقة المخزون من دون حلقات  ،الطبقات المخفية إلىخلال طبقة المدخلات وتحول 

ذ تستخدم والتي بعدئ ،التنبؤالعودة، ويستخدم عود الانتشار في مرحلة التدريب من خلال حساب الخطأ في 

معقدة،  تعد الشبكات العصبية ،ر للتنبؤ لمجموعة بيانات التدريبلتعديل الأوزان لتحقيق الخطأ الأصغ

لنموذج، من ا من خلال التعليم أولاً ومنهجيات غير خطية قادرة على التنبؤ في السيناريوهات المعقدة جداً 

سود والذي يجعل تفسير التفسير المناسب للنتائج وقها الأالشبكات العصبية مدخل صندومما يؤخذ على 

وتعتبر الشبكات العصبية مفيدة لإدراك النماذج في البيانات خاصة عندما  (Wang, 2006, p11 ). .صعباً 

على غرار  . لقد تم نمذجتهاو/ أو معقداً  يكون شكل العلاقات بين المتغيرات المستقلة والتابعة غير معروفاً 

ات عقد )في مصطلح الشبك يطلق عليهابشري، والذي إدراكه كشبكة عالية الاتصال من الأعصاب الدماغ ال

العصبية(. يتلقى كل عقدة )في طبقة من عقد ( مدخلات من عقدة واحدة على الأقل في طبقة سابقة ويمزج 

المستقلة  تغيراتوبشكل عام تشكل الم قل عقدة واحد في الطبقة الثانية،ويولد مخرجات على الأ  ،المدخلات

قة قد يتواجد بين مدخلات ومخرجات الطبقات طب بع مخرجات الطبقة،طبقة المدخلات ويشكل المتغير التا

 (.(Koh and Low, 2004,p 467أو أكثر مخفية من  العقد 

حاول هذه وت أدوات مهمة للتنقيب عن البيانات، تستخدم الشبكات العصبية في مجالات متعددة وهي      

ماغ الإنساني ن الدالعصبية شأنها شأ وتتألف الشبكة  معالجة الدماغ البشري للمعلومات، الشبكات تخفيف

والتي يتم تغذية المدخلات في وظيفة تنشيطية لإنتاج مخرجاتها وبعكس  ،من عدة مدخلات متصلة ببعضها

ه النمذجة غير الخطية قادرة على وتجعل هذ ر الشبكات العصبية نموذج غير خطي،الطرق الأخرى، توف

التعامل لحل العمليات المعقدة في مختلف المجلات )ومن الناحية السلبية يصعب تفسير الشبكات العصبية 

 .(Wallace , 2008كبر في التدريب )أ وعادة ما تأخذ وقتاً 

 التخيل 3-0-1-3-4

 لفة لأغراضمخت المتعدد الأبعاد في أشكاليشيع استخدام تقنيات التخيل لتخيل مجموعات البيانات        

نظر إليها على أنها تقنيات العرض العالي التي تسمح للمستخدمين استكشاف بيانات ويمكن ال التحليل،

 ، معقدة متعددة الأبعاد بطريقة سهلة. عموماً 
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وتشمل تقنيات  ية،لقييم النتائج من عروضه التفاعتتطلب تحقيق التكامل بين الجهد البشري لتحليل وت فإنها

وإسقاط هرمي،  D2ورسم بياني  ت،  جداول مصفوفات مرسومة مبعثرة ورسم البياني معنقد ومكدس،الصو 

أثبتت تقنيات التنقيب عن البيانات وقد  ،(20وتقنيات مستندة على الرسم البياني وعرض ديناميكي )

وتتطلب  ،ةاحتمالية جيدة لقاعدة بيانات تنقيب كبير ن لها في تحليل البيانات التوضيحية، وأ  التخيلية القيمة

 هذه التقنية دمج العنصر البشري في عملية التنقيب عن البيانات.

 Time Series Analysis الزمنية:السلاسل  3-0-1-3-5

 لدة سلوك البيانات عبر الزمن بشكلأنه تتم مشاه ،تفيد مشاهدة البيانات عبر الزمن تحليلا ًمفيدًا     

وهذا يعني أن قيم الصفة المميزة للبيانات التي يتم فحصها تكون متغيرة عبر الزمن يعد أسلوب  ،أساسي

من الأساليب الإحصائية الجديرة بالاهتمام، والتي تطورت  Time Series Analysisتحليل السلاسل الزمنية 

عتمد على خدمة أو سلعة ما. وي كثيراً، وأصبح بالإمكان استخدامها لغرض التوقع لمستقبل العرض والطلب

أسلوب تحليل السلاسل الزمنية على تتبع الظاهرة )أو المتغير( على مدى زمني معين )عدة سنوات مثلاً(، 

ثم يتوقع للمستقبل بناءً على القيم المختلفة التي ظهرت في السلسلة الزمنية وعلى نمط النمو في القيم؛ 

دي، إذ إن الأسلوب التقليدي يحسب فرق القيمة بين زمنين اثنين وبهذا فهو يتفوّق على الأسلوب التقلي

فقط من السلسلة الزمنية ويبني التوقع المستقبلي على أساسهما، بدون مراعاة للنمط العام للسلسلة أو 

 .(3101)كردي، دث لقيم السلسلة الزمنية المتصلة للارتفاع والانخفاض الذي يح

 الانحدار اللوجستي 3-0-1-3-6

ينبع القصور الأساسي للانحدار الخطي في أنه لا يمكنه التعامل مع الانحراف الثنائي التفرع والفئوي.       

د تستمر قائية التفرع؛ فعلى سبيل المثال،ففي عالم الأعمال توجد متغيرات كثيرة مثيرة للاهتمام هي ثن

ار أو قد ينجح المنتج أو يفشل في اختب قوم المستهلكون باتخاذ قرار الشراء أو عدمه،ي المنشأة أو تفشل،

وقد تم تطوير  يمكن تشجيع أو عدم تشجيع الموظف، الجودة، هناك مخاطر الائتمان سيئة أو جيدة ،

مجموعة من تقنيات الانحدار لتحليل البيانات تعتمد على المتغيرات ثنائية التفرع، بما في ذلك الانحدار 

 (Babones,2013,p568)( DAاللوجستي وتحليل التمايز )
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يستخدم الانحدار اللوجستي بشكل منتظم بدلا من تحليل التمايز عندما لا يوجد سوى فئتين من المتغير .

من تحليل التمايز عندما يكون هناك  SPSSفإن الانحدار اللوجستي هو أسهل للاستخدام مع  وأيضاً  بع،التا

ة يتضمن إجراءات لاستخراج متغيرات وهمية ضروري ، لأنهغيرات المستقلة الفئوية والرقميةخليط من المت

. وهكذا، في الحالات التي تكون فيها المتغيرات ، ويتطلب افتراضات أقل، وهو أكثر قوة إحصائياً تلقائياً 

المستقلة فئوية، أو مزيج من المستمر والفئوي، والانحراف فئوي، يكون هنا الانحدار اللوجستي 

 .(Babones,2013,p568)ضروري

لأن المتغير التابع ثنائي، فإنه لا يمكننا التكهن بالقيمة الرقمية لها باستخدام الانحدار اللوجستي،  نظراً       

 وبالتالي فإن معايير الانحدار المعتاد لانحرافات المربعات الصغرى لأفضل أسلوب

اللوجستي نظرية ملائم لتقليل الخطأ حول خط أفضل هو غير مناسب. بدلا من ذلك، يوظف الانحدار 

 ،نبؤ: إن احتمال )ع( هو واحد بدلا من صفرالاحتمالات ذات الحدين التي لا يوجد سوى قيمتين اثنين للت

 .(Babones,2013,p569) من الأخرى مجموعة ما بدلاً إلىأي حدث / شخص ينتمي 

 

 هناك نوعان من الاستخدامات الرئيسية للانحدار اللوجستي:

المجموعة. نظرا لأن الانحدار اللوجستي يحسب احتمال النجاح على مدى احتمال الفشل، التنبؤ بعضوية  -0

 ونتائج التحليل في شكل نسبة مرجحة.

يوفر الانحدار اللوجستي أيضا معرفة العلاقات ونقاط القوة بين المتغيرات )مثل الزواج من ابنة الرئيس  -3

لا من القيام بساعات عمل إضافي غير مدفوعة الأجر سوف يضعك في احتمالية أعلى للحصول على ترقية بد 

 في كل أسبوع(.

 الانحدار اللوجستي افتراضات

 الانحدار اللوجستي لا يفترض وجود علاقة خطية بين المتغيرات المستقلة والتابعة. -0

 يجب أن يكون المتغير التابع ثنائي التفرع. -3

رتبطة خطيا، ولا م  فترات، وغير موزعة توزيعا طبيعيا،ألا تكون متقطعة علىالمتغيرات المستقلة  تلزم -2

 كل مجموعة. وغير متساوية التباين ضمن
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يمكن أن تكون هذا يعني أنه  ،ةحصرية بشكل متبادل وشامل المجموعات( فئات )يجب أن تكون ال -4

 المجموعات.في إحدى  ة يجب أن تكون عضواً كل حال وفي ،في مجموعة واحدة القضية فقط

لاحتمال لأن معاملات ا ،عينات أكبر من تلك التي يحتاجها الانحدار الخطي إلىيحتاج الانحدار اللوجستي  -5

 مؤشر حالة لكل تقديرات عينة كبيرة، حيث ينصح بخمسين الكبرى هي

 ( Babones,2013,p569). 

 

 خصائص أدوات تنقيب البيانات 3-0-01

بعض الخصائص  الرئيسية لأدوات التنقيب عن  إلى  (Simmi and Singh , 2011, p276)  أشار     

 البيانات  كما يلي:

 القدرة على التعامل مع مشكلة معقدة:  -0

فيدة من مجموعة إن الهدف من برمجيات التنقيب عن البيانات هو الكشف آليا عن معلومات م        

ؤ بأداء اكتشاف المعرفة واستخدامها في التنبالتنقيب عن البيانات تسمح خوارزميات  البيانات المعقدة،

 والبحث عن أنماط البيانات حتى من البيانات المعقدة بسهولة.

 

 مجهولة:  لأنماطاكتشاف تلقائي  -3

يساعد  يرة،الكبلتنبؤ من قواعد البيانات على أتمتة عملية إيجاد أنماط االتنقيب عن البيانات يعمل       

 الحسابات. ة لتدقيق، وهي المهمة الرئيساكتشاف النمط في العثور على اكتشاف الغش والأخطاء في الصفقة

  التدرج: -2

اتها حد ميز ن البيانات التي تجعل من التدرج أ معالجة كمية مالتنقيب عن البيانات يمكن لأدوات       

 التدقيق بمثابة النقطة الرئيسية.الهامة وتعمل هذه الميزة بالنسبة لعملية 

 نسبياً:التكلفة العالية  -4 

. لأخرىارخيصة ولكنها تبقى أغلى من غيرها من البرمجيات التنقيب عن البيانات تعتبر برمجيات         

يتحملون مصاريف عامة مثل إعداد البيانات وتحليلها وتكاليف التنقيب عن البيانات ونظراً لأن مستخدمي 

 التدريب وهي نسبة مرتفعة نسبيا.
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 المهارة الفنية المطلوبة: -5

ستخدم لذا يجب أن يكون لدى الم المهارة الفنية مطلوبة لمستخدمي برمجيات تنقيب البيانات،تعتبر      

 المهمة، باتلمتطل ختيار الخوارزمية المناسبة وفقاً معرفة في مختلف خوارزميات التنقيب عن البيانات لا 

 المهارات لإيجاد أنماط الاهتمام وتقييم النتائج. أيضاً  تطلبت وكذلك

 تقنيات تنقيب البيانات إلىأسباب اللجوء  3-0-00

على مدى العقد الماضي تزايد عدد المنظمات التي بدأت بشكل روتيني تستحوذ على حجم كبير من       

، بطاقات ة الصراف الآليالاستخدام الواسع لأجهز  إلىالبيانات تصف عملياتها، ومنتجاتها وعملائها بالإضافة 

، التذاكر الالكترونية وما شابه ذلك من نشاطات جعلت التسوق المنزلي، تحويل الأموال الكترونياً  ،الائتمان

 .(Sim, 2003) ئل من البيانات بنسبة غير مسبوقةمن الممكن جمع ومعالجة كم ها

 

 تطبيقات التنقيب عن البيانات 3-0-03

، لوجستيةالجدولة العلى نطاق واسع في مجالات الأعمال المختلفة، مثل اكتشاف تنقيب البيانات  تم        

حسين عمليات وت من اتخاذ قرارات رشيدةولمزيد والإنتاج وتقييم الموظفين، والخدمات المصرفية أو التمويل، 

يانات التسويق، ب في قاعدةالتطور السريع وفي مجال التسويق وصناعة البيع بالتجزئة، وذلك بسبب  ،المنظمة

العملاء أو  وتصنيف قوائم المنتجاتسع في البريد المباشر أو ويستخدم التنقيب عن البيانات بشكل وا

يع في بالتنقيب عن البيانات مجموعات مختلفة.  يمكن استخدام المعلومات المستمدة من  إلىالمنتجات 

 إلىلمنتج من إرسال معلومات ا ت الترويجية فعلى سبيل المثال، فبدلاًتحديد العملاء لاستهدافهم بالعمليا

عملاء الأكثر ال إلىبعضهم، يمكن للتجار التجزئة فقط توجيه الترويج  بإغضابجميع العملاء مع المجازفة 

ء، وفي المساعدة في الإبقاء على العملا  إلىفي هذه العملية، التنقيب عن البيانات يؤدي  للاستجابة، احتمالاً

في تحليل  التنقيب عن البياناتالوقت نفسه والمحافظة على فعالية التكلفة وزيادة الإيرادات. كما يستخدم 

سلة السوق لاكتشاف العلاقة بين الخصائص الشخصية واحتمالية الشراء مثل الذي يشتري منتجات مماثلة 

 اؤها في معظم الأحيان. أو ما هي المنتجات التي يتم شر 
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ات في التطبيق وقد استخدمت الشبكات العصبية منذ بداية عقد التسعينات في مجموعة واسعة من     

رى في الأخالتنقيب عن البيانات . كما استخدمت العديد من تقنيات الأعمال منظماتمجال التمويل في 

كبر قدر من الربح وضمان حسن سير العمل وتتبع فرق المصرفية. ولكسب أ والأعمالالتمويل دبيات أ مجال 

وقت مبكر  ائية فيلفهم أفضل لأداء شركاتهم، وبذلك تأخذ جميع التدابير الممكنة الوق العليا طرقاً الإدارة 

 .(Wang,2006,  p 6 ) لتقليل الخسائر

التجزئة الصحية، والمالية و في العديد من الصناعات بما في ذلك الخدمة التنقيب عن البيانات ويستخدم     

ن م عمال. يعمل التنقيب عن البيانات أساساً  مختلف جوانب الأ والاتصالات وغيرها لحل المشكلات وتحسين

 Sayed et al , 2011خلال تحليل البيانات وتوليد نماذج وصفية وتنبؤية والتي تساعد في حل المشكلات )

p 590.) 

( Larose, 2005ت التنقيب عن البيانات مستخدمة عمليا. لقد صنف )هناك أنواع متعددة من تطبيقا       

مهام التنقيب عن البيانات في ست فئات تشتمل الوصف، التقدير، التنبؤ، والنماذج التنبؤية والعنقدة 

 والارتباط. 

ر يبينما يتم في التقد ،ويستخدم الوصف عادة لوصف النماذج والنزعات )الاتجاهات( في البيانات       

تخدم تقنيات وتس ،لى واحد أو أكثر من المتغيرات المستقلةالقيمة الرقمية للمتغير استناداً إمحاولة تقدير 

لحالة يكون المتغير ا نه في هذه، إلا أ لى بعض المتغيرات المعالجةلإيجاد قيمة المتغير التابع استناداً إالتصنيف 

 لتصنيف المشكلة. عاماً التزوير مثالاً  شافويعد اكت ،شكلية وليس قيمة رقمية التابع قيمة

، هر القادمةن سعر الأسهم في الأشلوب إيجادها تكون في المستقبل، شأنها شأ ن القيم المطوفي التنبؤ، فإ       

 إلىهدف ن الارتباط يفإ . وأخيراً يحاول الفرد إيجاد التشابه بين البيانات ويحاول جمعها معاً  أما في العنقدة

 المحددة.تحديد العلاقات بين مختلف المزايا للكيانات 

، اتالانتباه الزائد للتنقيب عن البيان إلىتوليد وزيادة معلومات الأعمال  لىوقد أدى الطلب المتزايد ع      

 وفي هذا السياق يقدم التنقيب من علومات لتبقى متقدمة في المنافسة،المنظمات هذه الم إذ تستخدم

من التطبيقات في منظمات الأعمال في هذه الأيام. وقد شهد عقد الثمانينات أول  واسعاً  اقاً البيانات نط

تطبيق أو استخدام للتنقيب عن البيانات في صناعة التجزئة، ومن بعد ذلك تم اكتشاف التنقيب عن البيانات 

المالية وذلك  ل المصرفية أوفي مختلف مجالات الأعمال كالجدولة اللوجستية، الإنتاج، تقييم الموظفين والأعما

 (Wang, 2006, p5لصنع القرار وتحسين عمليات الأعمال التجارية )
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 ،وتشتمل تطبيقات التنقيب عن البيانات إدارة السوق، إدارة المخاطر، إدارة الاحتيال ومجالات أخرى     

وتشتمل إدارة السوق على قاعدة بيانات التسويق، وتحديد نماذج السلوك الشرائي للعميل على مر الزمن، 

وحملات البيع. أما إدارة المخاطر فتشتمل في العادة على التنبؤ، الاحتفاظ بالعميل، اكتتاب متطور ضبط 

 (.Sim, 2006,p7) كشف الاحتيال إلىالجودة وتحليل المنافسة. أما إدارة الاحتيال فتسعى 

يجة للتطور في التسويق نت ت و البريد المباشر أو قوائم المنتجاتكما تم استخدام التنقيب عن البيانا       

وذلك لتصنيف العملاء أو المنتجات في مجموعات مختلفة. يمكن  ،السريع في قاعدة بيانات التسويق

ج. في تحديد البيع أو تحدد العملاء لتوجيه التروياستخدام المعلومات المستقاة من التنقيب عن البيانات 

ة في تحليل سلة السوق للكشف عن العلاقة بين الخصائص الشخصي كما يستخدم التنقيب عن البيانات أيضاً 

 واحتمالية الشراء، كما يستخدم التنقيب عن البيانات بنجاح في تحليل الشركة وإدارة المخاطر.

جال  ممن التطبيقات في واسعاً  ينات وجدت الشبكات العصبية نطاقاً ومنذ بدايات عقد التسع        

العليا لإدارة اوضمان التشغيل المناسب للأعمال. تتبع فرق التشغيل في المنظمات ومن أجل الربح الأكبر 

 نة لتقليلالوقائية الممككبر لشركاتهم، وعليه فإنهم يتخذوا جميع الإجراء لفهم الأداء بشكل أ بنشاط طرقاً 

 .(Wang, 2005, p 6) الخسارة

ن التنقيب عن البيانات يدعم مختلف وظائف التقييم الداخلية أ  إلى(  Martin, 2009, p18) أشاروقد       

 بما في ذلك:

 التدقيق الداخلي. 

 التدقيق المالي. 

 مراقبة تكامل البيانات. 

 نظام وضبط تكنولوجيا المعلومات. Logمراجعات  

 كشف الغش. 

 والفعالية، الفرص لتحسين العملية أن النتائج المستخلصة من التنقيب عن البيانات يمكن أن توضح كما       

 لية الصفقات الأص إلىمتابعة المبالغ الإجمالية العائدة  إلىيحتاج المدققون الخارجيون أو الداخليون 
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 بحثاً  أو استثناءات تتطلب والتحقق من تلك المبالغ من خلال أشكال متعددة ملائمة وتحديد أي تعديلات

اصيل كثر سهولة لمتابعة مزايا التدقيق لتفنات الذي يجعل الأمر أاقيب عن البي، وهنا يأتي دور التنإضافياً 

 الصفقة الداعمة .

كما أنه يساعد المدققين لوضع ومقارنة نماذج التوثيق ذات العلاقة مثل أوامر الشراء والفواتير، ويمكن       

ن تقييم كل بند . ويمكإضافياً  يات التنقيب عن البيانات لتحديد الصفقات التي تتطلب فحصاً استخدام تقن

 (.Martin, 2009, p18 تم تحديده كاستثناء للملائمة).

ولقد تم استخدام تقنيات التنقيب عن البيانات بنجاح في العديد من التطبيق مثل اكتشاف التزوير       

 , Laniluoto)ة بيانات التسويق والأداء الماليوالاحتيال، والتنبؤ بالإفلاس، وصنع القرار الاستراتيجي وقاعد

et al ,2004 , Magnusson etal , 2005 , Derby , 2004). 

 تنقيب عن البياناتالة عملي 3-0-02

طبق بعناية أن ت إلىوالتي تحتاج  ،من الخطوات الأساسية التاليةالتنقيب عن البيانات  عملية كونتت     

لتنقيب االخطوة الأولى في مهمة إن من أجل توليد تنفيذ نتائج مجدية من التحليلات التي تم القيام بها. 

ثم يتم جمع البيانات وإعدادها. تستهلك هذه الخطوة وقتا  هي تحديد المشكلة بوضوح،عن البيانات 

عن البيانات  التنقيبمن تنظيف البيانات والمناورة. بعد ذلك، يتم اختيار نموذج  ، وتتكون أساساً جداً  طويلاً

 عموماً  مجموعات إلىفي هذه المرحلة يتم تقسيم البيانات  ملاءمة للمشكلة المطروحة وتطبيقه،الأكثر 

 والتحقق.  التدريب

تستخدم بيانات التدريب لاستخلاص القواعد والصيغ، في حين يتم استخدام التحقق للبيانات للتعرف       

 ,Gaganis) 3117)د على مجموعة مختلفة من البيانات على كيفية استخدام القواعد المتولدة بشكل جي

Pasiouras & Doumpos,. 

و معظم أ  وعلى الرغم من ذلك  فإن جميع ،التنقيب عن البيانات عملية حول   الآراء وقد تعددت       

  : على خطوات معينة كما يلي تهذه الدراسات اتفق
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 Definition of Business Problem العمل                           مشكلة تحديد  -0

 نماذج بناء إلى يقود الذي للأهداف الواضح والتحديد وبياناته العمل فهم ويقصد بتحديد مشكلة العمل     

أهمية في عملية  الأكثرالخطوة  ، ويعتبر تحديد مشكلة المنظمةp 6) (Saarenvirta,2001 ,جداً  مختلفة

 تنقيب البيانات.

مور بدون هذا الفهم لا يمكن تحديد الأ و فهم وتحديد المشكلة، التنقيب عن البيانات وتتطلب عملية       

ن يكون ب أ ويج سير النتائج بشكل صحيح،البيانات لا تكون جاهزة للاكتشاف وتفن بشكل مناسب، كما أ 

 . أفضلبشكل التنقيب عن البيانات جل استخدام هدف بشكل صحيح من أ التعبير عن ال

حديد تالبيانات، ويبغي أن ينص  هم في عملية التنقيب عنويعد تحديد المشكلة الخطوة الأولى والأ      

 ة قياسلة المنظمة وتنص بوضوح على كيفيالمنظمة بلغة بسيطة وواضحة تركز على مشكالمشكلة على هدف 

ات غير المشكلة على تقديرات التكاليف المرتبطة بإجراء تنبؤ  ن تشتملذلك، ينبغي أ  إلىوبالإضافة  النتائج.

 .وكذلك تقديرات مزايا جعلها دقيقةدقيقة 

 (Mohammed et al . 2011, p 142). 

 Data collection    جمع البيانات -3

 ة أوفالبيانات غير الكامل البيانات جيدة. جيدة عندما تكون التنقيب عن البيانات تكون خوارزميات      

 . محددة: أربع خطوات وينطوي جمع البيانات على متحيزة غير كاملة أو نماذج تنتج المتحيزة

(Mohammed et al . 2011, p 142) 

 

 Data Sources Definition مصادر البياناتتعريف -أ

قة، الصف قواعد بيانات تشمل هذه البيانات قد ،قواعد بيانات متعددة اختيار مصادر البيانات من      

 البيانات المستخدمة لتدريب لأن خذ الحرصيجب أ  المحاسبية. وقواعد البيانات، الأفرادوقواعد بيانات 

 وهكذا، فإن. يليةالتشغ النماذج في سيتم نشرها التي تطابق البياناتن ينبغي أ التنقيب عن البيانات  نماذج

قيب عن ننماذج الت نشر لدى يجب أن تتكرر التنقيب عن البيانات في القيام بها إلىتحتاج  المهام التي

 .البيانات
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 Connecting and non-typing Data     البيانات ةعطبا عدمو ربط -ب

عض كما تتطلب في ب ،ذا هيكل مسطح بملف البيانات المتعددة مصادر ربط الخطوة علىتنطوي هذه      

 .القياس مستوى بشأن الأحيان اتخاذ قرارات

  Data Enrichment البياناتإثراء -ج

، كافية يرغ الواردة في السجلات أن المعلومات واضحمن اليصبح ، من مصادر مختلفة البيانات ربط عند     

 الضروري قد يكون من. محددة بما فيه الكفاية البيانات عن الباعة غيرن تكون يمكن أ فعلى سبيل المثال 

 خارجية. البيانات ببياناتثراء إ 

 Data Transfer  تحويل البيانات-د

حويل ت وتشتمل أمثلة .ستخراج المعلومات القيمة من هذه البياناتالنموذج لا بياناتيساعد تحويل       

 وغيرها. المجالات تلخيص، حصصال إيجاد، البيانات على تجميع لسجلات

 Building Data Mining Database DM التنقيب عن البيانات  بيانات قاعدة بناء -2

ب أن فمن يريد الاكتشاف يج ،التنقيب عن البياناتة في اد نموذج البيانات الخطوة الرئيسعديشكل إ      

في ملف أو  ن تكونوتعتمد هذه البيانات على الكم والتعقيد، وأ  قاعدة بيانات، يقوم بتخزين البيانات في

ة، وبناء المخزنالحقول الموجودة  إلىمجالات جديدة  ةضاف. بحيث يمكن إ جدول بيانات حتى يمكن تخزينها

وتتكون هذه الخطوة  ،(Mohammed et al . 2011, p 143) على ذلك تستخدم قاعدة بيانات منفصلة 

 مع الخطوة هذه وتشكل ،والمراقبة والمتابعة كمالهاوإ وتوحيدها وتنقيتها ووصفها البيانات جمع خلال من

 الخطوات من جميع كثرأًً  "وجهداً  "وقتاً  تأخذ التي البيانات متاجر البيانات  جوهر اللاحقتين الخطوتين

 (.2007حمد ،وأ ) الدوري  مجتمعة الأخرى

 Data Research بحث البيانات -4

تحديد أهم مجالات النتائج المتوقعة وتحديد اي البيانات المفيدة التي تم   إلىتهدف هذه الخطوة      

 الحصول عليها مفيدة.

 Preparation of data for modelingللنمذجة  البيانات إعداد -5

ذه العملية، في هالأكثر أهمية وخلق متغيرات جديدة وتحويل المتغيرات الجزء  تعد المتغيرات والصفوف    

  ،ل هذا النموذج هو تكرار العملية وفائدتهاالشيء الأكثر أهمية حو  إن
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 البيانات عدادخطوات إ  من الأخيرة الخطوة هذه . وتعتبرة لحل المشكلاتإيجاد نماذج بديل إلىتحتاج و 

 داةالأ  اختيار ثم ومن جبرية وأ  رياضية باستخدام عمليات تمثيلها وكيفية المتغيرات اختيار فيها يتم التي

 .(3117 وأحمد،الدوري  ( النموذج بناء في فائدة أكثر تكون نأ  الممكن من التي

 Building DM Model التنقيب عن البيانات  نموذج بناء -6

 وبعدئذ ، والانحدار المطلوب عمله كالتصنيف التنبؤ بنوع خاص قرار اتخاذ إلىالنموذج  بناء يحتاج      

 المهم ومن و غيرها،أ  العصبية الشبكة وأ  القرار شجرة يكون نأ  يمكن الذي التنبؤ لصنع النموذج نوع اختيار

 دقة ولضمان ، مشكلة العمل ملائمة لحل الأكثر النموذج بهدف تحديد بديلة  متعددة نماذج بناء يتم نأ 

الدوري  ( البيانات بقيةالبيانات ثم اختباره على  نسبة معينة من على النموذج من تجربة بد لا التنبؤ

 . (3117واحمد ، 

 النماذج واختبار، والمصادقة، التدريب -7

وذج البيانات المستخدمة في نم من مجموعة واحدة إلى مجموعات البيانات التطوير بتقسيم يبدأ نموذج     

 دمتستخ، ومجموعة ثالثة النموذج للتحقق من صحة تستخدم من البيانات أخرىمجموعة و  ،التدريب

يتم   ،بشكل متكرر والاختبار، والتأكد من صحتها تدريبتحدث عملية ال .نماذج التدريب والتحقق لاختبار

 لبياناتا تقسيميعمل  أدق. حد زمني إلىداة تصل الأ  حتى مراراً  النماذجالتحقق من صحة و  تكرار التدريب

تعتبر  حالاتال في بعض ق،التدريب والتحقمجموعات بين  بشكل عشوائي البيانات الخامعلى تقسيم  عادة

  فيه. مرغوباً  أمراً  التدريبو  التحقق بيانات تقسيمالسيطرة على 

الصفقات  وزيعت لتجنب التقسيم مراقبة تزوير بطاقات الائتمان حالةقد تحتاج  فعلى سبيل المثال،       

ود الخوارزمية الحد والتدريب، يمكن تغييرالتحقق بعد نموذج التحقق بين التدريب و حساب معين ل زورةالم

 في محاولة للعثور على نموذج أفضل. 

يعطي هذا النموذج الجديد نتائج جديدة من خلال التدريب والتحقق من الصحة. تعد عملية النمذجة       

لتي يمكن االعديد من النماذج وذج مقبول، ينبغي على المحللين إيجاد عملية متكررة. وقبل الاستقرار على نم

لية نشطة مستقلة في عميعتبران أ  ن التدريب والتحقق من الصحةمن خلالها عمل الخيار الأفضل. وبما أ 

 على تعميم النموذج المتقدم . انؤثر ي بشكل غير مباشر، ويمكن أنما ومع ذلك مرتبطين النمذجة، فإنه
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ها في صحة البيانات، ويحاول تحسين أدائ التحقق منإلى النموذج بشكل غير مباشر  أثناء التحقق يحتاج     

تم ا م -بصورة غير مباشرة -وكلا من بيانات التدريب  بذكر  النهايةالنموذج في لسات التحقق.  قد يقومج

 يزةداتية لتحقيق نتائج غير متحفها مجموعة بيانات اختبار أ مجموعة بيانات ثالثة تعرف بوص هصنع

 . باستخدام بيانات التحقق

 يجب استخدام مجموعة بيانات بار في نهاية عملية بناء النموذج،استخدام مجموعة بيانات الاختيتم     

الاختبار مرة واحدة، لتقييم أو مقارنة أداء النماذج، وليس لتحديد الكيفية التي ينبغي إعادة التدريب على 

 .((Mohammed et al . 2011, p 143 النموذج

 Deploy model and results والنتائج    النموذج تنفيذ -8

 للنموذج البسيطة الملاحظة على معتمداً  بالأفعال المحلل توصية أما :أسلوبين بأحد من ذلك يكون     

 إعادةتتطلب  قد التي الأداء رقابة استمرار مع هذا مختلفة، بيانات لمجموعات النموذج تطبيق أو ونتائجه

 .(3117، حمدوأ ) الدوري، خرىأ  إلى مدة ومن النموذج بناء

 Results Analysis تحليل النتائج -1

في تقييم نموذج في التعلم المراقب وغير المراقب . يراجع المحلل بالنسبة  التشخيص المستخدميختلف       

 حصاءاتلإ والمشاكل التصنيف، عادة المكاسب، ويرفع بالرسوم البيانية للأرباح والمصفوفات المربكة، 

أو لمجموعة الاختبار. يعد مجال معرفة  المنظمة ذو قيمة كبيرة  التحقق والتدريبناسبة لمجموعات الم

نوعية الشامل للنموذج  أو بالنسبة  ل للأداءبالنسبة  نموذج. يمكن تقييم نماذج العنقدةلتفسير نتائج ال

الشامل عادة على تحديد مدى قدرة النموذج في  معينة من مجموعات البيانات. يركز نموذج التشخيص

 .Mohammed et al . 2011, p 1) وعات منفصلة من القضايا المماثلة)المدخلة في مجم تقسيم البيانات

 متطلبات وتحديات التنقيب عن البيانات 3-0-04

ويواجه العديد من التحديات، فاستخلاص المعلومات  جديداً  يعد موضوع التنقيب عن البيانات مجالاً      

وفيما يلي بعض من متطلبات وتحديات التنقيب عن البيانات  ،صعبةفيدة من البيانات عملية معقدة و الم

(Chen et al , 1996.) 
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 القدرة على مناولة أنواع مختلفة من البيانات. -0

ية المكانمعقدة كما هو الحال في كل من البيانات للعديد من أنظمة قواعد البيانات أنواع بيانات       

ة. فذلك يعني لبيانات متينة وقويفإذا كانت تقنية التنقيب عن ا ،المتعدد المتعددة والنصبيانات الوسائط و 

 ،نها قادرة على أداء تنقيب بيانات فعال على مختلف أنواع البيانات. وعلى الرغم من مثالية الناحية العمليةأ 

وأداء  ،ن تقنية التنقيب عن البيانات يمكن أن تعالج جميع أنواع البياناتنبغي عدم التوقع بأ نه يإلا أ 

مختلف أهداف التنقيب عن البيانات بفعالية وبشكل عام، يتم بناء نظام معين للتنقيب عن البيانات 

 للتنقيب عن نوع محدد من المعرفة من البيانات.

 حزمة تنقيب البيانات -3

أداء  ، كما يجب أن يكون تحليلن خوارزميات التنقيب عن البيانات فعالة وقابلة للقياسيجب أن تكو      

وبمعنى أخر أن يكون البحث والتنقيب أو وقت التحليل لخوارزميات التنقيب عن  ،مانالخوارزميات بأ 

 كلما زاد حجم قاعدة البيانات. للتنبؤ ومقبولاً البيانات قابلاً

 البياناتنتائج قيمة التنقيب عن -2

الية. على معالجة التشويش والبيانات الاستثنائية بفع ينبغي أن يكون نظام التنقيب عن البيانات قادراً       

دة ن تكون مفيدقيقاً، وأ  محتويات قاعدة البيانات يكون وصف المعلومات المكتشفة فيكما يجب أن 

 تشفة مهمة وموثقة.أن تكون جودة المعلومات المك كما يجب أيضاً  ،لتطبيقات معينة

 تمثيل نتائج ومتطلبات التنقيب عن البيانات-4

ذج لى غربلة البيانات للكشف عن النماالحقائق أو الاستنتاجات استناداً إيحدد التنقيب عن البيانات       

ولكي تكون فعالة يجب أن تتيح الأنظمة للمستخدمين إمكانية الكشف عن المعلومات من ، التشوهات أو

 ،اناتنظام التنقيب عن البيل المستخدمين النهائيين أشكالاً إلىويجب أن تقدم المعلومات  نظرهم،وجهات 

 ,Sang and Kengويجب أن تكون النتائج من نظام التنقيب عن البيانات قابلة للفهم والاستعمال )

2001,p42. ) 

 التنقيب في مختلف المستويات التجريدية-5

د ما يريد الفرد البحث عنه في قاعدة البيانات أو كيف يستخلص المعلومات يصعب في الواقع تحدي        

 فيدة من قاعدة البيانات. إضافة إلى ذلك فقد يعد جزء ما من المعلومات الم
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، ، وعليه ولتسهيل عملية التنقيبما يراها شخص أخر دون أي فائدةمن الذهب، بين شخص ما منجماً  في نظر

 . للمستخدمين للتنقيب في مختلف مستويات التجريدينبغي أن تسمح الأنظمة 

 التنقيب عن المعلومات من مختلف مصادر البيانات-6

ال ت ومخازن البيانات مصادر مختلفة للبيانات بأشككسترانيتوفر في عصر الإنترنت والإنترانت والإ        

 اً حديثوأشكال البيانات الجديدة تمختلفة. ويعتبر التنقيب عن البيانات من قواعد البيانات المتجانسة 

ينبغي أن تكون خوارزميات التنقيب عن البيانات حرفة لدرجة كامنة لمعالجة  للتنقيب عن البيانات،

  البيانات من مختلف المصادر.

 حماية خصوصية وسلامة البيانات.-7

ية للنظر ا تكون هناك إمكانلأنه عندم ؛لخصوصية وسلامة البيانات يشكل التنقيب عن البيانات تهديداً        

لى أمان ظة عن ذلك يهدد هدف المحافة وفي مستويات التجريد مختلفة، فإالبيانات من زوايا مختلف إلى

لأي شخص  فإنشاء مل يسهل نسبياً  المتطفلين على الخصوصية فعلى سبيل المثال، البيانات وحمايتها من

 )شخصيته، اهتماماته، عادات الإنفاق وغير ذلك( ببيانات من مصادر مختلفة.

 بعض صعوبات التنقيب عن البيانات 3-0-05

إن من بين الصعوبات الموجودة في التنقيب عن البيانات هي المشكلات داخل البيانات فلدى جمع       

المصادر أحجام أو أشكال مختلفة وجمع مختلف أنواع البيانات من مختلف المصادر، عادة ما يكون لهذه 

 ت ولها بروتوكولات مختلفة للجميع.البيانا

 لا تحتوي مجموعةفعلى سبيل المثال قد تحتوي مجموعة من السجلات على عمر الشخص، بينما        

ن كن أ خر على ذلك، ومما يزيد من تعقيد المشكلة حتى ضمن المصدر نفسه انه يممشابهة من مصدر آ 

وهذا  ،بيانات في تكون أعمار البعض وليس الكل مسجلةفلربما  لبيانات غير صحيحة أو حتى مفقودة،تكون ا

فإن  ، وعليهعندما تكون البيانات غير متكاملة أو منسجمة جداً  اً يجعل إيجاد النماذج في البيانات صعب

ي هذه التشوهات في البيانات التي ه ة للتنقيب عن البيانات هي كيفية معالجة او مناولةالمهمة الرئيس

 (.Taylor,2009, p12من البيانات ) بالفعل ليست جزءاً 
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 إجراءات تطبيق التنقيب عن البيانات 3-0-06

ر في فإنها تم ،مستودع التنقيب عن البياناتنه عندما تضع المنظمة مشروع ( أ Sim, 2006, p13يرى )      

 عدد من المراحل هي:

بها تصبح المنظمة واعية للمشكلات ، الفرص والأمور المرتبطة بالمشروع وتقرر مدى  التوجيه: والتي -0

 جاهزيتها.

 تحديد المشكلة والتي بها تعرف أو تحدد المنظمة المجال، والتطبيقات ذات الصلة. -3

 التنفيذ: والتي بها يتم صنع القرارات بالنسبة للمصادر، عملية المشروع والنتائج المتوقعة. -2

بها تتم اتخاذ الإجراءات المستندة على النتائج وعند النجاح يتم المشروع كعملية معاده ويتم الدمج: و  -4

تغذية خطوة الدمج في خطوات تحديد المشكلة بشكل يتكرر وإذا دعت الحاجة لذلك... تشتمل 

إجراءات استخدام التنقيب عن البيانات تعليم مجال التطبيق، إيجاد مجموعة بيانات بهدف، توظيف 

البيانات، والمعالجة المسبقة، تخفيض البيانات، واختبار وظيفة التنقيب عن البيانات، واختبار خوارزمية 

 .(Fayyad , et al 1996, p11)التنقيب عن البيانات واستخدام المعرفة المكتشفة 
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 الفصل الثالث

 والاستمرارية التدقيق والخطأ

 ويشمل:

 التدقيق 2-0

 مقدمة في التدقيق 2-0-0

 أهداف التدقيق 2-0-3

 مؤهلات المدقق الخارجي 2-0-2

 صفات مدقق الحسابات 2-0-4

 تعريف تقرير المدقق 2-0-5

 أنواع تقرير مدقق الحسابات 2-0-6

 صفات رأي المدقق 2-0-7

 مفهوم الخطأ والغش  2-3

 الخطأ والغش 2-3-0

 خصائص الاحتيال 2-3-3

 مسؤولية منع الاحتيال والكشف عنه 2-3-2

 مسؤوليات المدقق 2-3-4

 مفهوم الاستمرارية 2-2

 ولية مدقق الحسابات عن اكتشاف الأخطاء والغش والاقتناع بقدرة المنشأة على الاستمراريةمسؤ  2-4

 المنظمات المهنية العربية والدولية التي تؤثر على مهنة تدقيق الحسابات  2-5

 ن : الواقع الحالي لمهنة تدقيق الحسابات في الأرد 2-6

 موقف القانون الأردني من الخطأ والغش 2-7
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 التدقيق 2-0

 مقدمة 2-0-0

حتها، على ص للاطمئنانكانت الحسابات في العصور السابقة تقرأ على أصحاب الأعمال أو الإقطاعيين      

، وقد ( وتعني " هو يستمع"Audire(  وهي كلمة أصلها لاتيني)Auditفمصطلح التدقيق بالانجليزية هو )

صحة  ثباتلإ ما أجري من قيود  إلىكانت عملية تدقيق الحسابات في بداياتها تتم عن طريق استماع المدقق 

البيانات المحاسبية الخاصة بالأنشطة الحكومية ثم اتسعت بعد ذلك لتشمل المشروعات المختلفة في القطاع 

ن ت أهميتها فكانت عقوبة الجلد جزاءً لمالقطاع الحكومي، وكان لمهنة تدقيق الحسابا إلىالخاص بالإضافة 

ات )ديوان المحاسبة، مهنة تدقيق الحساب يودا غير سليمة ولا يمكن تبريرهايكتشف له مدقق الحسابات ق

 .(01، ص 3110بين الأمس واليوم في المملكة الأردنية الهاشمية، عمان، 

حيث تأسست كلية  0580فنيسيا عام وقد ظهرت أول منظمة مهنية في مجال تدقيق الحسابات في      

(Roxonati وكانت هذه الكلية تتطلب النجاح في الامتحان الخاص بالمهنة بالإضافة )وات ست سن إلى

أصبحت عضوية هذه الكلية شرطاً من  0661تدريبية ليصبح الشخص خبيراً في مهنة المحاسبة، وفي عام 

تنظيم مهنة تدقيق الحسابات.  إلىالدول الأخرى شروط ممارسة مهنة تدقيق الحسابات، ومن ثم اتجهت 

وقد  0772وكانت بريطانيا الثانية بعد إيطاليا في تنظيم المهنة، حيث ظهرت المهنة في بريطانيا حوالي عام 

. وكان لصدور 0854عام  بأدنبرةأصبحت مهنة مستقلة فيها عندما أنشأت جمعية المحاسبين القانونيين 

والذي نص على وجوب التدقيق بهدف حماية المستثمرين من تلاعب  0863 عام قانون الشركات البريطاني

الشركات بأموالهم، أن ساهم بزيادة الاهتمام بمهنة تدقيق الحسابات وانتشارها. وبعد بريطانيا تبعتها فرنسا 

 0114ا عام واسترالي 0113وكندا عام  0816وألمانيا عام  0883والولايات المتحدة الأمريكية عام  0880عام 

نظيم م من ت، وتتابعت بعد ذلك معظم دول العالم حتى لا يكاد يخلو بلد في العالم اليو 0100وفنلندا عام 

)ديوان المحاسبة، مهنة تدقيق الحسابات بين الأمس واليوم في المملكة الأردنية  لمهنة تدقيق الحسابات

 .(01، ص 3110الهاشمية، عمان، 
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العربية السبق على المستوى العربي في هذا المجال، إذ كانت مهنة تدقيق الحسابات وكان لجمهورية مصر      

( الذي نظم ممارسة المهنة. وقد أنشئت 0حيث صدر القانون رقم ) 0111تمارس دون تنظيم لغاية عام 

. 0155( عام 214نقابة بموجب قانون رقم ) إلى، ثم تحولت 0146جمعية المحاسبين والمراجعين المصرية عام 

وكانت مستمدة من قانون  0101وفي العراق صدرت التشريعات المنظمة لمهنة تدقيق الحسابات عام 

أن استبدل بقانون الشركات  إلى 0157الشركات البريطاني، وظل القانون الهندي ساريًا في العراق حتى عام 

 ت ظل القانون الهندي لعاموأصبح لمهنة تدقيق الحسابات قانون خاص بها. وفي الكوي 0158العراقي عام 

صدر القانون رقم  0163، وفي عام 0161( لسنة 05أن صدر قانون الشركات الكويتي رقم ) إلىساريًا  0102

)ديوان المحاسبة، مهنة تدقيق الحسابات بين الأمس واليوم في المملكة  ( الذي نظم مهنة تدقيق الحسابات6)

 .(01، ص 3110الأردنية الهاشمية، عمان، 

لى تطور فإننا نلاحظ أثر ذلك ع ،ولما كانت مهنة تدقيق الحسابات متقدمة في بريطانيا عنها في فرنسا      

المهنة في الدول العربية، فنجد أن المهنة في الدول العربية التي اتبعت النهج البريطاني قد تطورت أكثر منها 

تي كانت لبنان لم يكن للمهنة الأهمية والمكانة الفي الدول العربية التي اتبعت النهج الفرنسي، ففي سوريا و 

عليها في الدول التي كانت خاضعة للنفوذ البريطاني، حيث لم تكن المهنة متطورة في فرنسا في ذلك الوقت، 

وكان قانون التجارة السوري  0141وقانون التجارة السوري عام  0142وقد صدر قانون التجارة اللبناني عام 

ناني في كونه حدد للمدقق حقوقه وواجباته واشترط عليه أن يكون مرخصًا، ومع ذلك لم يصدر متميزاً عن اللب

. أما في فلسطين فكانت التشريعات المهنية التي تنظم مهنة 0158القانون المنظم للمهنة في سوريا إلا في عام 

قانون الشركات  أن صدر إلى 0101تدقيق الحسابات مستمدة من قانون الشركات البريطاني منذ عام 

، وقد أبقى على نفس النصوص والمواد المستمدة من القانون البريطاني، وظل هذا 0131الفلسطيني عام 

، ويوجد حالياً لدى جميع الدول العربية التشريعات المنظمة لمهنة تدقيق 0148التشريع ساريا حتى عام 

ن، واليوم في المملكة الأردنية الهاشمية، عماالحسابات)ديوان المحاسبة، مهنة  تدقيق الحسابات بين الأمس 

 .(01، ص 3110

و أنواع  ظام الاقتصادية بمتغيرات عديدة منها: طبيعة النواستمرت عملية التدقيق في تطور متأثر       

الملكيات وأحجام المنشآت وتعدد عملياتها ومدى تعقيدها. فأضحى الأمر يتطلب عملية التحقيق بالإضافة 

 التقرير،  إلىثم أصبحت هناك حاجة الفحص،  إلى
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ت مكوناتها الرئيسة في وقتنا الحاضر وترتبط عملية التدقيق بفحص الحسابا إلىالتدقيق  عمليةحتى وصلت 

ص الحسابات التأكد من صحة قياس العمليات وسلامتها التي تم للتأكد من مصداقيتها، ويقصد بفح

      ع. الحسابي للعمليات المالية الخاصة بالنشاط المحدد للمشرو تسجيلها وتحليلها وتبويبها أي فحص القياس 

التحقيق فيقصد به إمكانية الحكم على صلاحية القوائم المالية النهائية كتعبير سليم لأعمال المشروع  أما       

عن فترة مالية معينة، وكدلالة على وضعه المالي في نهاية تلك الفترة، أما التقرير فيقصد به بلورة نتائج 

لمشروع وخارجه، وهو ختام عملية من يهمه الأمر داخل ا إلىالفحص والتحقيق وإثباتها في تقرير يقدم 

التدقيق، حيث يبين فيه المدقق رأيه الفني المحايد المستقل قي القوائم المالية ككل من حيث تصويرها 

 .(02، ص 3101،عبد الله) وعادلةللمركز المالي للمشروع وبيانها لعملياته بصورة سليمة 

 

 أهداف التدقيق 2-0-3

 أن أهداف التدقيق تحوي ما يلي: إلى(  04، ص 3101الله، و )عبد(  324، ص3117يبين )نور،       

 تحديد كفاءة وفعالية نظام الرقابة الداخلية في المنشأة. -0

أة التأكد من البيانات المالية في دفاتر وسجلات المنشلمعلومات و تحديد مدى قابلية الاعتماد على ا -3

 من حيث صحتها ودقتها.

يمكن من الإنتاجية عن طريق اجتثاث التبذير والإسراف في كل حماية الأصول وتحقيق أقصى ما  -2

 .مناحي نشاط المشروع

الإجراءات الموضوعية و الخروج برأي فني محايد حول مطابقة القوائم المالية التقيد بالسياسات و  -4

 لما هو مقيد في الدفاتر.

 تحديد مكامن الخطر. -5

يل فرص حدوثها عن طريق الزيارات اكتشاف ما قد يوجد بالدفاتر من أخطاء أو غش مع تقل -6

 المفاجئة للمشروع.

ويرى الباحث أن من أهم أهداف المدقق هو إضفاء المصداقية على البيانات المالية، والخروج        

 بتأكيد معقول عن مدى خلو البيانات المالية من التحريفات المادية.
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 الخارجي المدقق مؤهلات 2-0-2

 من يتخذ والذي المطلوبة والعملية العلمية المؤهلات فيه تتوفر الذي الشخص هو الحسابات مدقق       

 .الدولة في الرسمية الجهة من بذلك ترخيص على الحصول بعد يمارسها منتظمة مهنة التدقيق أعمال

 إلمامه إلى إضافة العملية الكفاية جانب إلى العلمية الكفاية الحسابات مدقق في تتوافر أن يجب كما       

 العلمية توفر المؤهلات على نصت العالم في الدول معظم أن حيث .وأنواعها المحاسبة فروع بجميع ومعرفته

 1997 لسنة 22 رقم الشركات الأردني قانون عليه نصت ما هنا نبين وسوف الحسابات مدقق في والعملية

 ) المادة نصت كذلك الحسابات في مدقق توفرها الواجب الشروط تحديد على 1985 لسنة 32 رقم وقانون

 التدقيق مهنة مزاولة إجازة على الحصول على شروط 2003 لسنة ( 73 ) رقم المهنة مزاولة قانون من ( 22

 عالية تدقيق فاعلية على الحصول في أساسي دور له العلمي المهني والذي التأهيل شرط الشروط هذه ومن

 :هي الشروط هذهالتدقيق، و  من عملية المستفيدة الأطراف جميع ولمصلحة

 . الجنسية أردني يكون أن -ا

 .المدنية بالأهلية يتمتع أن -ب

 .بالشرف مخلة أخلاقية بجريمة أو بجناية محكوماً  يكون لا أن -ج

 :التالية العلمية المؤهلات احد على حاصلاً  يكون أن -د

 تقل عن لا لمدة عملية خبرة وله محاسبة تخصص يعادلها ما أو بكالوريوس الأولى الجامعية الشهادة -0

 التدقيق وذلك أعمال في الأقل على واحدة سنة ضمنها من والتدقيق المحاسبة أعمال في سنوات ثلاث

 .الشهادة تلك على حصوله بعد

عن  تقل لا لمدة عملية خبرة وله محاسبة تخصص يعادلها ما أو ماجستير الثانية الجامعية الشهادة -3

بعد  وذلك التدقيق أعمال في الأقل على واحدة سنة ضمنها من والتدقيق المحاسبة أعمال في سنتين

 .الشهادة تلك على حصوله

 أو الاقتصاد أو التجارة لياتك ىحدإ  من الأقل على يعادلها ما أو بكالوريوس الأولى الجامعية الشهادة -2

 من ضمنها والتدقيق المحاسبة أعمال في سنوات خمس عن مدتها تقل لا لمدة عملية خبرة مع القانون

 .العلمي المؤهل على حصوله بعد وذلك التدقيق أعمال في الأقل على واحدة سنة
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في  سنوات ست عن تقل لا لمدة عملية خبرة وله محاسبة تخصص ( الدبلوم ) مجتمع كلية شهادة -4

تلك  على حصوله بعد وذلك التدقيق أعمال في الأقل على سنتان ضمنها من والتدقيق المحاسبة أعمال

 .الشهادة

مدة  الدولة مؤسسات من عامة مؤسسة أو رسمية دائرة أي في أو المحاسبة ديوان في عمل من كل -5

 خلافاً ) يعادلها ما أو بكالوريوس( الأولى الجامعية الشهادة ويحمل رئيسي مدقق بوظيفة سنوات سبع

 .المادة هذه من )٤ ( البند في عليه منصوص هو لما

 .دولياً  المعتمدة القانونيين المحاسبين جمعيات أو معاهد احد من المهنة في شهادة -6

 القانونية المحاسبة مهنة مزاولة ونظام القانون هذا في عليها المنصوص التدريب متطلبات يستكمل أن -7

 .بمقتضاه الصادرة

 ذات العلاقة الأردنية بالتشريعات الامتحان ذلك في بما التراخيص لجنة تجريه الذي الامتحان يجتاز أن -8

 .(3118بالمهنة)الجعافرة ،

ويلاحظ الباحث أن القانون قد أوجد حداً معيناً من المؤهلات العلمية والعملية لكي يتسنى مزاولة       

مهنة التدقيق، مع إمكانية الاستعاضة عن المؤهل العلمي العالي بمؤهل أقل مع اشتراط اكتساب المزيد من 

 مجالات المحاسبة والتدقيق التي أوردها القانون. الخبرة العملية في

 .الحسابات صفات مدقق 2-0-4

 ومن هذه العلمية المؤهلات إلى بالإضافة المدقق في تتوفر أن يجب التي الصفات من عدد هناك      

 (81 ،ص 2006 ،)المطارنة :الصفات

المعلومات  من أياً  يستخدم لا نوأ  أعماله، يدقق الذي العميل أسرار على ومحافظاً  توماً ك يكون أن -0

 .أخرى مؤسسة أي لفائدة عليها اطلع التي

 .صبوراً  يكون أن -3

 والاقتناع به يقوم سوف الذي العمل وصحة طبيعة تفهم إذا إلا عميل لأي عمل أي على يوافق لا أن -2

 .العمل بهذا

 .البديهة حاضر يقظاً  يكون نوأ  رأيه، في مستقلاً يكون نوأ  وواقعياً  ميناً أ  يكون أن -4
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 .عنه يخرج لا نوأ  اختصاصه مجال في عمله يكون أن -5

 .الصلة ذات والحقول تخصصه في تحدث التي للتطورات ومواكباً  عملياً  يكون أن -6

 تعريف تقرير المدقق: 2-0-5

يمثل تقرير المدقق خطوة الذروة في عملية التدقيق، وما تتم عملية تجميع وتقييم أدلة الإثبات 

التعبير عن رأي المدقق وهذا الرأي هو هدف التدقيق المهيمن أو الحاسم، ولا يمكن التعبير عن إلا بغرض 

د )حما.الرأي إلا بعد أن يكون المدقق قد قدر مخاطر عملية التدقيق وأكمل جميع اختبارات التدقيق

 (.15،ص 3114،

 أنواع تقرير مدقق الحسابات: 2-0-6

لثلاثة أسس وهي )الصحن وآخرون  قق الحسابات وفقاً يمكن تصنيف التقارير التي يعدها مد

 .(210، ص3111،

 الغرض من التقرير، حيث يتم التمييز بين التقرير العام والتقرير الخاص. -0

 التفصيلات التي يتضمنها التقرير حيث يتم التمييز بين التقرير المختصر والتقرير المطول. -3

ر حيث يمكن التمييز بين التقرير النظيف والتقري الموقف الذي يتبناه مدقق الحسابات في تقريره، -2

 المتحفظ والتقرير المعاكس وتقرير التنحي أو الامتناع عن إبداء الرأي.

 التقرير العام والتقرير الخاص: -0

يقصد بالتقرير العام ذلك التقرير الذي يعده مدقق الحسابات ويتم استخدامه من قبل جميع 

 من ذوي المصلحة في المنشأة التي يخصها هذا التقرير. -المساهمين وبصفة خاصة–الأطراف الخارجية 

 وينشر نشرا عاما من خلال الصحف وهو ينطوي على رأي عام في القوائم المالية لهذه المنشأة،

وذلك كما في حالة تقرير تدقق الحسابات الذي يعرض على الجمعية العمومية وينشر في الصحف  اليومية،

ء رأي خاص االيومية وفقا لمتطلبات قانونية معينة. أما التقرير الخاص فيقصد به ذلك التقرير الذي يعد لإبد

لعام، في حالة التقرير ا ومثل هذه التقارير لا تخضع لمتطلبات النشر العام كما في مجال أو جانب معين،

 ومن أمثلة هذه التقارير نذكر:
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يختلف  حاسبياً م الربح، وتتبع نظاماً  إلىالتقارير التي تعد عن القوائم المالية للمشروعات التي لا تهدف  -0

 الربح. إلىعن ذلك الذي تتبعه المنشآت التجارية والصناعية والمالية التي تهدف 

سبي غير االقوائم المالية الخاصة بمشروعات تحتفظ بحساباتها على أساس محالتقارير التي تعد عن   -3

 (.210، ص3111كامل، أو على أساس نقدي )الصحن وآخرون ،

 (3117التقرير المختصر والتقرير المطول)القرعان ، -3

ضمن هذا ويت ،ويطلق عليه البعض "تقرير الميزانية" التقارير المختصرة: وهو نوع شائع الاستخدام، -أ

لقوائم الختامية وا ،التقرير الرأي الفني المحايد لمدقق الحسابات فيما يتعلق بدفاتر الشركة وحساباتها

عن نتائج أعمال الوحدة )الشركة( خلال الفترة المالية محل التدقيق، وعن المركز الإدارة التي تعدها 

 المالي للشركة في نهاية هذه الفترة.

وهي تتضمن التقارير التي تعد لأغراض خاصة مثل التقرير الخاص بشرح وبيان التقارير المطولة:  -ب

الأخطاء التي اكتشفها المدقق خلال عملية التدقيق، والتوصيات بإجراء أي تعديلات في النظام المحاسبي 

 لغرض دفع كفاءته لتدعيم أنظمة الرقابة الداخلية الموجودة. وقد يطلب من مدقق الحسابات أيضاً 

 د تقارير بنتائج فحصه في نطاق معين بالذات )مثل تدقيق المخزون لاكتشاف أي اختلافات بها(.إعدا

 أنواع الآراء: -2

ظهر وهي التي ت ،تعتبر مرحلة إبداء رأي المدقق حول الوضع المالي للمنشأة هي المرحلة الأخيرة

 و معاكساً أ  أو متحفظاً  كان نظيفاً أ ءً العناء الذي بذله المدقق في سبيل إبداء هذا الرأي بمختلف أنواعه سوا

 أو الامتناع عن إبداء الرأي، وسنتـناول هذه الآراء بشيء من التفصيل.

 الرأي النظيف: -أ

لعدالة القوائم المالية المدققة وإعدادها وفقا للمعايير والمبادئ  إيجابياً  يمثل الرأي النظيف رأياً 

 المحاسبية المتعارف عليها وحتى يعطي المدقق رأيا نظيفا لابد من توفر الشروط التالية:

لا توجد أي قيود على نطاق التدقيق أو قيود مفروضة من العميل أو غير ذلك تكون قد أعاقت المدقق  -0

 فية ومناسبة.عن جمع أدلة إثبات كا

لا تحتوي القوائم المالية أو المرفقات والإفصاحات الملحقة بها على أي خروج عن المبادئ المحاسبية  -3

 المتعارف عليها، ويعبر الرأي غير المقيد للتدقيق عن اعتقاد المدقق
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تعرض بعدالة" ل "بأن القوائم المالية معروضة بعدالة طبقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها، وعبارات مث 

معناها أنها خالية من التحريف الجوهري وألفاظ مثل "طبقا للمبادئ المحاسبية المتعارف عليها" معناها 

-013،ص3114)حماد ،لمبادئ المحاسبية المتعارف عليهاأن العدالة جاءت نتيجة القوائم المالية في إطار ا

012). 

 الرأي المتحفظ: -ب

 وعدم مقدرته على إعطاء رأي ،نتيجة معينة بعد إجراء الاختبارات اللازمة إلىعندما يصل المدقق 

 دإعطاء بعض التحفظات على هذا البن عندها لابد من ،واضح وشامل عن موضوع معين عن القوائم المالية

ا على عدالة القوائم المالية. ومن الأمور التي يتحفظ عليه جوهرياً  تأثيراً  شرط أن لا يؤثر ،في القوائم المالية

 المدقق في تقريره:

أن تقع مخالفة من قبل المنشأة موضوع التدقيق فيما يتعلق بالقواعد والمبادئ المحاسبية المتعارف  -0

 عليها وطلب المدقق من المنشأة تعديل المخالفة وعدم تقبلها.

ها تمنع من إجراء الاختبارات الملائمة والمنظمة لإبداء رأيه في وجود عوامل خارجية لا دخل للمدقق في -3

 موضوع معين.

وقوع أحداث طارئة لاحقة لتاريخ إعداد الميزانية ويصعب على المدقق تحديد الأثر المالي لهذه الأحداث  -2

أي ر  إلا بعد الانتهاء من إعداد القوائم المالية لسنة مقبلة وأن هذه الأحداث تؤثر وبشكل كبير على

 المدقق وعلى قرار المستثمر.

يؤثر على الهيكل التنظيمي أو النظام الأساسي للوحدة الإدارة حدوث أي مخالفات من قبل مجلس  -4

 .(3117)القرعان ،موضوع التدقيق ويؤثر وبشكل مباشر على المركز المالي للوحدة

 الرأي المعاكس )السلبي(: -ج

النظيف )بدون تحفظ(، ويستخدم عادة في الأحوال التقرير السلبي المعاكس هو عكس التقرير 

توافق مع المبادئ ي وصادقاً  عادلاً التي لا تمثل فيها القوائم المالية لنتيجة أعمال المشروع ومركزه المالي تمثيلاً

 .المحاسبية المقبولة عموماً 

الية، ويجب الميجب أن تكون التحفظات ذات أهمية نسبية كبيرة في القوائم  ،ولإصدار هذا التقرير

يحية ويبين ذلك في فقرة توض ، على المدقق أن يحصل على الأدلة والبراهين اللازمة لتبرير رأيه المعاكس

 مستقلة في تقريره.
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يكون إصدار و إصدار رأي سلبي، إلىوفي كثير من الأحيان لا تترك إدارة الشركة محل التدقيق الأمور تصل بها 

لشركة فقد يكون إتباع إدارة ا لأسباب لا يمكن للإدارة تلافيها،الإدارة عن إرادة  خارجاً  المدقق لرأي سلبي أمراً 

على عدم دارة الإ لمبادئ وقواعد محاسبية غير مقبولة وغير معترف بها لإخفاء خسائر كبيرة وبالتالي تصر 

 الموافقة على قرار التدقيق بهذا الشأن.

ة محل على كافة مستخدمي القوائم المالية للشرك ؤثر سلبياً التقرير السلبي للمدقق ي ومن المؤكد أن

الاعتبار. ومن نتائج ذلك أن تنخفض القيمة السوقية لأسهم الشركة بشدة، كما يضعف مركزها الائتماني، 

وقد يسرع العديد من مقرضي الشركة ومانحي التسهيلات إليها بطلب أموالهم، ومثل هذه النتائج تزيد من 

 .ءاً وضع الشركة سو 

المدقق  بوبذلك ففي كثير من الأحيان قد يتفق كلا من إدارة الشركة والمدقق على قبول انسحا

، هذا في حال إذا كان من المستحيل على إدارة الشركة التسليم على رأي المدقق بدلا من إصدار رأي عكسي

قتضي الأصول انسحاب المدقق ت وتعديل قوائمها المالية لما تقتضي به المبادئ المحاسبية المقبولة. وفي حال

والقواعد المهنية أن يتصل المدقق الجديد بالمدقق المنسحب ليتعرف على أسباب انسحابه، وبالتالي قد يواجه 

المدقق الجديد نفس الموقف الذي واجهه المدقق المنسحب، ولذلك قد يرفض أكثر من مدقق آخر القيام 

 علمه أسباب انسحاب المدقق السابق. إلىا بتدقيق القوائم المالية للشركة إذا ما نم

والتقرير الذي يحتوي على رأي سلبي أو معاكس هو نقيض للتقرير النظيف، فيما ينص التقرير 

النظيف على تعبير القوائم المالية للشركة بصدق وعدالة عن المركز المالي ونتائج أعمالها تدفقاتها النقدية في 

ورة لا أن القوائم المالية موضوع التدقيق للشركة المذك تقرير السلبي يشير إلىالية، نجد أن النهاية السنة الم

 .(364-363،ص3111)جربوع ،قبولة عموماً تعبر بصدق وعدالة عن إتباع المبادئ والقواعد المحاسبية الم

 

 الامتناع عن إبداء الرأي: -د

ليه. رأيه في القوائم المالية المعروضة ع ع مدقق الحسابات عن إبداءقد يحدث في بعض الحالات أن يمتن       

ن لدرجة أ عليه، الإدارة ، بسبب قيود فرضتها جداً  اً ص محدودحويحدث هذا الوضع عندما يكون نطاق الف

المدقق لم يقم بالتدقيق بالقدر الكافي الذي يمكنه من تكوين رأي بشأن القوائم المالية، وقد يحدث هذا 

د وعرض ، عند إعداعاماً  رة جوهرية عن المبادئ المحاسبية المقبولة قبولاًأيضا في حالة تخلي العميل بصو 

 القوائم المالية.
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دقيق أسباب عدم تنفيذ عملية الت إلىويجب على المدقق في مثل هذه الحالة أن يشير في فقرة توضيحية 

نه من إبداء بالقدر الذي يمك وفقا لمعايير التدقيق المتعارف عليها، ويوضح أن نطاق التدقيق لم يكن كافياً 

ن يوضح من المدقق أ  ولذلك فإن التقرير في هذه الحالة لن يحتوي على فقرة النطاق، فليس مطلوباً  رأيه،

 (.3117)القرعان ، إجراءات وخصائص عملية التدقيق التي قام بها.

 صفات رأي المدقق: 2-0-7

ت من الناحية الفنية بمجموعة من الصفا ومقبولاً وملائماً  يجب أن يتميز رأي المدقق حتى يكون سليماً       

 (.334-332، ص3110أو الخصائص الهامة منها ما يلي:)الدهراوي، و سريا، 

 على الكفاءة المهنية والمهارة المطلوبة لإنجاز برنامج عمل المدقق. أن يكون مبنياً  -0

وألا يتأثر بأية ضغوط قد تقع على  ،وغير متحيز لطرف ما على حساب طرف آخر أن يكون رأيا محايداً  -3

 المدقق مباشرة أو غير مباشرة.

 ويعبر عن شخصية المدقق الذاتية ووفقا لما ،يعبر عن نتائج واقعية حدثت فعلاً واقعياً  أن يكون رأياً  -2

 قام به ومارسه من أعمال تدقيق.

قيامه  بالرأي وإبدائه لهأن يكون رأي المدقق الدراسة والتحليل والتمحيص بأن يسبق اقتناع المدقق  -4

 وتحديد مدى إمكانية الاعتماد عليه في مجال تنفيذ برنامج التدقيق. ،بتقييم نظام الرقابة الداخلية

يجب أن يكون أساس إبداء الرأي بطريقة ملائمة وسليمة بأن يقوم المدقق بتجميع أدلة الإثبات اللازمة  -5

 إبداء الرأي. والملائمة والكافية لتكوين هذا الأساس وبالتالي

بما فيه الكفاية عن جميع المعلومات والبيانات والنتائج  ومعبراً  ومفهوماً  واضحاً  يجب أن يكون رأياً  -6

الهامة بطريقة لا تحتمل اختلاف التأويل، وكذلك أن تستخدم في صياغة الرأي المصطلحات الفنية الأكثر 

 في محيط المهنة. شيوعاً 

 حظات ونتائج عملية التدقيق.يجب أن يكون رأي شاملا لكافة ملا  -7

 حتى يمكن الاعتماد عليه في مجال اتخاذ بعض الإجراءات أو القرارات. وقاطعاً  يجب أن يكون رأيا دقيقاً  -8

م يظناسب لمختلف الأطراف حتى يمكن تعيجب مراعاة توقيت إبداء الرأي بأن يقدم في وقت م -1

 الاستفادة منه.
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بتفصيل ن يعد الرأي "أ تابة وإعداد الرأي من خلال تقرير المدقق بيجب مراعاة التفصيل والإيجاز في الك -01

لهدف ولا يخل با ،أي انه يجب أن لا يبعث على الملل عند دراسته وقراءته ،غير ممل وبإيجاز غير مخل"

 الرئيسي منه وهو إظهار النتائج الهامة لعملية التدقيق.

 :أربع فئات حسب رأي مدقق الحسابات هي إلىتقارير تدقيق الحسابات يمكن تقسيم 

   غير مؤهلةقياسية  

   صيغة معدلةغير مؤهل مع فقرة تفسيرية أو  

    مؤهلة 

   أو متنصلةضارة. 

 :تقرير غير مؤهل  في الحالات التاليةيتم إصدار  (Arens et al , 2003 , p48 )  وكما  جاء في     

 المالي.التقرير  بيانات المالية في الأربعلدى تضمين  -0

 اتباع المعايير العامة الثلاثة.لدى   -3

 .بمعايير العمل الميداني وجود أدلة كافية لتمكين مدقق الحسابات من الوفاء  -2

 اً.لمبادئ المحاسبة المقبولة عموم وفقاً  عرض البيانات  -4

 لا توجد ظروف لإضافة فقرة تفسيرية.  -5

ند يتم إصداره ع ،مع فقرة تفسيرية أو معدلة نصاً اني من التقرير، وهو غير المؤهل أما النوع الث     

 ماأ س، الخامولكن لم يتم استيفاء الشرط  ،غير المؤهل استيفاء الشروط الأربعة الأولى من التقرير

 :فقرة توضيحية هيالظروف التي بموجبها يتم إصدار 

 .سبة المقبولة عموما. عدم وجود التطبيق المتسق مع مبادئ المحا0

 .شك كبير حول الاستمرارية .0

 .موافقة المدقق على الخروج عن المبادئ المحاسبية المعلنة  .3

 .التركيز على المسألة  .2

 .خرينتقارير تنطوي على مدققين آ   .4

ير معدل من تقر الأخيرةربعة فقرة توضيحية، عندما يستخدم المدقق في الحالة تتطلب الشروط الأ    

 حيث النص.
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. (Disclaimerعدم إبداء رأي )أما الأنواع الأخرى من الرأي هي الرأي المؤهل والرأي المضاد، و        

قيود على نطاق ، يتم إصدار رأي مؤهل عندما يكون هناك  (Arens et al , 2003 , p49 )كما ورد في و 

يستخدم  عادل. تم عرض  البيانات المالية بشكل المعايير المحاسبية، ومع ذلك إتباعالتدقيق أو عدم 

ن إبداء يتم الامتناع ع ،و كانت مضللةة في البيانات المالية أ كون هناك أخطاء ماديالرأي المضاد عندما ت

 عندما يكون هناك وجود قيود شديدة على استقلالية المدقق. Disclaimer)رأي )

  والغش الخطأ مفهوم 2-3

 الخطأ والغش 2-3-0

فإن الخطأ هو فرق بين مبلغ أو تصنيف أو عرض أو إفصاح  ( 200 ) رقم الدولي التدقيق لمعيار وفقاً       

عن بند معين في بيان مالي مبلغ عنه والمبلغ أو التصنيف أو العرض أو الإفصاح الذي يقتضيه إطار إعداد 

التقارير المالية المعمول به لذلك البند، وقد تنشأ الأخطاء من خطأ أو احتيال. وعندما يعبر المدقق عن رأي 

المالية معروضة بشكل عادل، من كافة النواحي الهامة، أو عن وجهة نظر صحيحة ذا كانت البيانات حول ما إ 

صاحات التي فالغ أو التصنيفات أو العرض أو الإ تلك التعديلات على المب وعادلة، فقد تتضمن الأخطاء أيضاً 

بير عن نواحي الهامة، أو للتعتعبر ضرورية في حكم المدقق، لعرض البيانات المالية بشكل عادل، من كافة ال

 وجهة نظر صحيحة وعادلة.

 في أو بيانات جمع في كالخطأ التقارير المالية، في مقصودة غير تحريفاتهو  الخطأ أن يعنيوهذا        

 تطبيق في خطأ أو للحقائق، مغلوط تفسير السهو أو عن ناتج صحيح غير محاسبي تقدير في أو معالجتها

 الإفصاح.  أو العرض أو التصنيف أو الاعتراف أو بالقياس المتعلقة المحاسبية المبادئ

( أن الخطأ وفق تعريف المعايير له بأنه العمل أو الإجراء غير المتعمد 82،ص 3101ويرى )ذنيبات،        

 تحريف في البيانات المالية. إلىوالذي يؤدي 

 تقع وإنما سابق، تصميم بناء على ترتكب لا التي المتعمدة غير الأخطاء تلك "بأنه الخطأ  ويعرف        

 التقصير بسبب عليها،أو المحاسبية المتعارف بالمبادئ المحاسبة قسم موظفي دراية عدم أو جهل بسبب

 عن السجلات المحاسبية "عجز أنهب يضاً (، ويعرف أ 27، ص 3111)عبد الله،  "أعمالهم" أداء في والإهمال

 (.021، ص 0111قاضي ودحدوح،  ) عمدي" غير بشكل أخطاءفيها من  حدث عما الإفصاح
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 وقد تشمل الأخطاء الأمور التالية:

 الخطأ الكتابي أو الحسابي في الدفاتر والسجلات. -

 السهو أو التفسير الخاطئ للحقائق. -

 التطبيق الخاطئ للسياسات المحاسبية. -

 في المالية بعض العمليات تبويب صحة عدم أو حذف أو تغيير أو تعديل عن عبارة" كما يعرف بأنه       

 بهدف أو تقصير أو إهمال أو بسبب جهل عليها المتعارف المحاسبية والمبادئ الأصول اتباع عدم أو المشروع

 نية بسوء اقترن فإذا للمشروع المالية تتعلق بالأوضاع حقائق إخفاء أو تلاعب أو اختلاس أو عجز إخفاء

 (.031، ص 3111،  )الرماحي "التزوير أو الغش من نوعاً  اعتبر به القائمين

أن الغش يتمثل في القيام بعمل أو إجراء متعمد من قبل أحد الموظفين أو مجموعة  ومن هنا يتبين        

 لي:تحريف البيانات المالية، فقد تشمل التا إلىأو طرف ثالث بحيث يؤدي الإدارة من الموظفين أو من قبل 

 الوثائق.أو التزوير في الدفاتر والسجلات و التغيير التلاعب أو  -

 إساءة استخدام الأصول. -

 اليومية. العملياتل بعض عدم تسجي -

 ل عمليات لم تحدث ولا يوجد أدلة تؤيدها.تسجي -

 (82، ص 3101تطبيق السياسات المحاسبية بشكل خاطئ ومقصود.)ذنيبات، -

 إعداد فيها يتم التي المحاسبية والتقارير السجلات في الحسابية والكتابية الأخطاء تلك بأنه: ويعرف       

 المغلوط التفسير أو النسيان نتيجة تنشأ التي تطبيق المبادئ المحاسبية، والأخطاء في والأخطاء المالية التقارير

 .(27-31، ص3111)شداد ،  التقارير المالية إعداد عند

أدى بشكل مقصود أو غير مقصود إلى إيجاد ويرى الباحث أنه يمكن تعريف الخطأ بأنه كل عمل        

 بيانات مالية مضللة، وأدت بطريقة ما إلى خداع الآخرين سواء كانت النية موجودة أم لم توجد
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 خصائص الاحتيال  2-3-3

 خصائص الاحتيال التالية: 341ذكر معيار التدقيق الدولي      

يز بين والعامل الذي يم الخطأ،و بسبب بسبب الاحتيال أ انات المالية إما في البي الأخطاءيمكن أن تنشأ  -0

 قصود. و غير مأ  لبيانات المالية مقصودفي ا الخطأساسي الناجم عن الأجراء الإ ذا كان إ هو ما  والخطأالاحتيال 

ن المدقق معني اف معايير التدقيق الدولية، غير أ هدلأ ن الاحتيال هو مفهوم قانوني واسع أ ورغم  -3

ودة ن من البيانات الخاطئة المقصفي البيانات المالية. وهناك نوعا الذي يتسبب بخطأ جوهريبالاحتيال 

البيانات الخاطئة الناتجة عن تقرير مالي احتيالي،والبيانات الخاطئة الناتجة عن سوء  -ذات الصلة بالمدقق

بعمل  يقومل إلا أنه لا و يحدد،في حالات نادرة، وقوع الاحتياأن المدقق قد يشك أ . ورغم -الأصولتخصيص 

 ذا كان الاحتيال قد حصل بالفعل.تحديدات قانونية فيما إ 

 مسؤولية منع الاحتيال والكشف عنه 2-3-2

المتعلق بمسؤولية المدقق في اعتبار الاحتيال عند تدقيق البيانات  341فوفقاً لمعيار التدقيق الدولي        

 ةواكتشاف الاحتيال تقع على الأشخاص المكلفين بالحوكمة في المنشأ نع إن المسؤولية الرئيسة لمف ،المالية

، والتي تشرف على أولئك المكلفين بالحوكمة، بشكل قوي على منع الإدارةن تشدد وإدارتها. ومن المهم أ 

ال بعدم ارتكاب الاحتي الأفرادقناع وقوع الاحتيال وردعه بحيث يمكن إ الاحتيال مما قد يقلل من فرص

لسلوك مانة واطوي على التزام بخلق ثقافة من الأ . وذلك ينتمالية الكشف عنه وفرض العقاباح بسبب

ن خلال . وتعتبر الرقابة مبإشراف نشط من قبل أولئك المكلفين بالحوكمةالتي يمكن تعزيزها  الأخلاقي

ة إعداد التقارير عمليالتأثير غير المناسب على  أونظمة الرقابة بالحوكمة متضمنة احتمالية تجاوز أ المكلفين 

 . وربحية المنشاة لأداءالمحللين  إدراكعلى  التأثيرمن اجل  الأرباحدارة في إ الإدارة المالية، مثل جهود 

 مسؤوليات المدقق 2-3-4

عايير لم يقع على عاتق المدقق الذي يقوم بعملية تدقيق معينة وفقاً أنه  311ذكر معيار التدقيق الدولي       

معقول بأن البيانات المالية بمجملها تخلو من الأخطاء  تأكيدالتدقيق الدولية مسؤولية الحصول على 

 و الخطأ. جوهرية سواء كانت بسبب الاحتيال أ ال
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لجوهرية ا الأخطاءن بعض ك مخاطرة لا يمكن تجنبها من حيث أ هنا في التدقيق، المتأصلةوبسبب القيود 

عايير لم نه يتم التخطيط للتدقيق وتنفيذه بالشكل الصحيح وفقاً ية لن يتم اكتشافها رغم أ ات المالفي البيان

 التدقيق الدولية.

ثار المحتملة للقيود الكامنة كبيرة بشكل خاص في الآ تكون  311قيق الدولي كما هو وارد في معيار التدو      

خاطئ جوهري ناتج عن الاحتيال هي ن مخاطرة عدم الكشف عن بيان إ  الاحتيال.الناتج عن  الخطأحالة 

ن الاحتيال ينطوي على خطط لأ  ،الخطأكبر من مخاطرة عدم الكشف عن بيان خاطئ جوهري ناتج عن أ

و ت، أ لا خفاق المتعمد في تسجيل المعامو الإ أ  مثل التزوير، لإخفائهمتقدمة ومنظمة بشكل دقيق مصممة 

ثر صعوبة كدقق. وتكون هذه المحاولات عند الإخفاء ألى المقصودة التي يتم تقديمها إاطئة المالبيانات الخ

ليل أن يعتقد المدقق بأن دلى دما تصاحبها عملية تواطؤ. ويمكن أن يؤدي التواطؤ إمن حيث اكتشافها عن

 عوامللى عن قدرة المدقق على كشف الاحتيال يعتمد التدقيق مقنع في حين أنه في الحقيقة غير صحيح. إ 

نسبي ، والحجم الالتلاعب، ودرجة التواطؤ المعنية ومدى تكرار ونطاق ،مثل براعة مرتكب الاحتيالمعينة 

ن المدقق قد حين أ  ورطين. وفيالمت الأفرادولئك ا، والمناصب العليا التي يشغلها أ للمبالغ المختلفة المتلاعب به

ت البيانات ذا كاننه يصعب عليه تحديد ما إ إلا أ ، الاحتياللفرصة المحتملة لارتكاب على تحديد ا يكون قادراً 

 .الخطأم لات الحكم مثل التقرير المحاسبي تسبب بها الاحتيال أ الخاطئة في مجا

الإدارة هي ن مخاطرة عدم كشف المدقق عن بيان خاطئ جوهري ناتج عن احتيال على ذلك فإ علاوةً      

ا عادة مالإدارة ن ، لأ خاطئ جوهري ناتج عن احتيال الموظف كبر من مخاطرة عدم كشف المدقق عن بيانأ

معلومات  عرضو يمكنها فيه التلاعب بشكل مباشر أو غير مباشر بالسجلات المحاسبية أ  تكون في موضع

رين خلاحتيال المشابهة من قبل موظفين آ الرقابة المصممة لمنع عمليات ا إجراءاتو تجاوز مالية احتيالية أ 

. 

ة ثناء عمليتشكك مهني أ  عن الحفاظ على ، يكون المدقق مسؤولاًتأكيد معقولعند الحصول على        

ة لقيق الفعاالتد إجراءاتن ، ومدركا حقيقة أ الرقابة الإدارة لأنظمةاحتمال تجاوز بعين الاعتبار  خذاً التدقيق آ 

 خطاء قد لا تكون فعالة في سياق الكشف عن الاحتيال .لاكتشاف الأ 
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ع ما الأصول( على داف ينطوي الاحتيال )سواء كان على شكل إعداد تقارير مالية احتيالية أو تخصيص      

سبيل  ، وعلىير معين لذلكووجود تبر ،وفرصة ملحوظة للقيام بذلك لارتكاب الاحتيالضغط أو ممارسة 

غوط خاضعة لضالإدارة توجد دوافع أو ضغوط لإعداد تقارير مالية احتيالية عندما تكون  يمكن أنالمثال 

دخل ال أوو داخلها لتحقيق نسبة مستهدفة )وأحيانا غير واقعية( من الأرباح من مصادر خارج المنشأة أ 

 في تلبية الأهداف المالية يمكن أن تكون كبيرة.الإدارة إخفاق ن عواقب أ وخصوصا  –المالي 

سببين  إلى( أن وقوع الأخطاء بالسجلات المحاسبية يعزى 24، ص 3101ويرى )خالد أمين عبدالله،        

 رئيسين هما: 

أو تلخيص  في تسجيل أو ترحيل أو تبويب الإتباعالواجبة بادئ المحاسبية المتعارف عليها و الجهل بالم -0

 أو عرض البيانات المحاسبية المختلفة.

الإهمال والتقصير من موظفي قسم المحاسبة في أداء أعمالهم و القيام السهو أو عدم العناية أي  -3

 بواجباتهم.

 : (24، ص 3101)خالد أمين عبدالله،ف إليهم الأسباب التاليةيويض  

 الرغبة في اختلاس بعض موجودات المشروع. -0

 محاولة تغطية عجز الخزينة أو اختلاس سابق. -3

 المالية بحيث تخدم أغراضا معينة.التأثير على القوائم الإدارة محاولة  -2

 محاولة التهرب من الضرائب. -4

 نوعين رئيسين هما: إلىأنه يمكن تقسيم الأخطاء  ومن هنا يرى الباحث    

 أخطاء غير عمدية أو غير مقصودة: -أ

يقصد بها الأخطاء التي لا ترتكب عمداً أو بناءً على تصميم سابق، وإنما تقع بسبب جهل وعدم دراية  

اء همال أثنأو بسبب التقصير والإ  قسم المحاسبة بالمشروع بالمبادئ المحاسبية المتعارف عليها،موظفي 

 عملهم.
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 أخطاء عمدية أو مقصودة:   -ب

وهي تلك الأخطاء التي ترتكب عن قصد أو تصميم سابق بقصد الغش أو اختلاس أو بقصد إخفاء         

ع ضمنة في القوائم المالية والحسابات الختامية وهذا النو حقيقة المشروع عن طريق التلاعب بالبيانات المت

"، ويعتبر هذا النوع من الأخطاء أشد خطورة على  Fraud والاحتيال هو ما يطلق عليه بلفظ "الغـش

 المشروع  من الأخطاء غير العمدية، وذلك للتأثير الكبير على القوائم المالية النهائية.

 أكثر أو شخص قبل من مقصودًا فعلا" يعني الغش أن إلى ( 240 ) رقم راجعةللم الدولي المعيار ويشير      

 باستخدام الخداع الفعل هذا ويتعلق خارجية، أطراف أو والموظفون، بالرقابة المكلفون وأولئك الإدارة، في

  ."المالية في التقارير تحريف عنه ينتج والذي قانونية، غير أو عادلة غير مصلحة على الحصول أجل من

 وطمس الأصول واختلاس والمستندات السجلات تعديل أو والتزييف التلاعب ن يشتمل الغش علىويمكن أ 

 تطبيق سوء وهمية،أو معاملات تسجيل أو المستندات، أو السجلات من المعاملات تأثيرات حذف أو

 والتصرفات بالأفعال مهتم المدقق فإن واسع، قانوني مفهوم الغش أن من الرغم علىة. و المحاسبي السياسات

 الغش ويعرف   (3110دليل اتحاد المحاسبين ،  ) المالية التقارير في مهمة تحريفات تسبب والتي الاحتيالية

 الغش ويحدث العمد، للخطأ مرادفة أن الغش ذلك ويعني صرار،إ وسبق عمد عن أخطاء ارتكاب" أنه على

 حساب على شخصية منفعة لتحقيق معينة، معالم خفاءبهدف إ  المحاسبية، البيانات في التلاعب طريق عن

 والرشوة ازوالابتز  الاختلاس في وتتمثل التلاعب، ارتكاب محاولات وتتشكل وتتنوع الاقتصادية الوحدة

، ص 2010 وديان، الوقاد،( "السلطة استخدام وإساءة المصالح في والتعارض الإفصاح عمليات في والتلاعب

12.) 

 :التالية للغش  الأسباب(  081،ص3116وقد بين دحدوح )    

 .أسهمها شراء على المستثمرين لتشجيع عليه هو مما أفضل بشكل الشركة وضع إظهار 1-

 .الأرباح من السهم حصة نسبة زيادة 2-

 .وظروفها القائمة التمويل عمليات شروط تحسين أو إضافية قروض على الحصول 3-

 .الأرباح من ممكن قدر أكبر بتحقيق المتمثلة وغاياتها الشركة أهداف تحقيق 4-

 .للشركة المالي الأداء على بناء إضافية وحوافز مكافآت على الحصول 5-

 .منها التهرب أو الدخل ضريبة تخفيض بهدف أقل أرباح إظهار 6-
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 .المنشأة أصول اختلاس 7-

 .استلامها يتم لم خدمات أو لبضاعة مبالغ بدفع المنشأة قيام 8-

 .خارجية أو داخلية مصادر من ضغوط تحتالإدارة  وقوع 9-

صوري  ربح تحقيق بهدف بالحسابات التلاعب به يقصد الأول أساسيين، نمفهوما التلاعب فله ماأ         

 مساهمين ومقرضين من المالية التقارير مستخدمي وخداع لتضليل وذلك جيد، بشكل المشروع أداء وإظهار

 الاختلاس لتغطية واقعة المختلس بها يقوم التي الأفعال بمجموعة الثاني ويتمثل وغيرهم، ومستثمرين

 والإضافة السجلات والوثائق وتزوير وهمية عمليات تسجيل أمثلته ومن صحيحة، بصورة تظهر بحيث

 . (021، ص 3111قاضي ودحدوح،  ذلك) وغير .التواقيع وتزوير والحذف

 أو الموظفين، أفراد الإدارة، بين من أكثر أو واحد فرد جانب من مقصود عمل هأنب الاحتيال ويعرف        

 في تبديل أو تزييف تلاعب، الاحتيال على ينطوي وقد.المالية الكشوف في تحريف إلى يفضي ثالث، طرف

 المعاملات وتسجيل السجلات، من المعاملات آثار إسقاط أو وإخفاء للأصول، واختلاس الوثائق، أو السجلات

 .المحاسبية السياسات تطبيق وإساءة إثبات، دون

  :وهما المقصودة التحريفات من نوعين بين ( 240) رقم الدولي معيار التدقيق ميز كما

 .احتيالي مالي تقرير عن الناتجة التحريفات -أ

 .للأصول التخصيص سوء عن ناتجة تحريفات -ب

 من خلال ما يلي: الاحتياليةأنه يمكن إعداد التقارير المالية  341وقد ذكر معيار التدقيق الدولي 

التلاعب أو التزييف )بما في ذلك التزوير( أو إجراء تغيير في السجلات المحاسبية أو الوثائق الداعمة  -0

 التي أعدت منها البيانات المالية.

الحذف المتعمد لأحداث أو معاملات أو معلومات هامة أخرى التمثيل الخاطئ للبيانات المالية، أو  -3

 منها.

 سوء تطبيق متعمد للمبادئ المحاسبية المتعلقة بالمبالغ أو التصنيف أو طريقة العرض أو الإفصاح. -2

بياً أو ما يقوم به الموظفون بمبالغ صغيرة نس يتضمن سوء تخصيص الأصول سرقة أصول المنشأة، وكثيراً       

 الات سوء التخصيص بطرقحغير هامة، إلا أنه قد يشمل أيضا المدراء الذين هم عادة أكثر قدرة على إخفاء 

 يصعب اكتشافها. ومن الممكن أن يتم سوء تخصيص الأصول بطرق عدة بما في ذلك
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تعلق ت الذمم المدينة، أو تحويل المقبوضات فيما يسرقة المقبوضات) على سبيل المثال اختلاس تحصيلا  -0

 المشطوبة إلى حسابات مصرفية خاصة( . بالحسابات

يع، أو أو الب الشخصيقة المخزون السلعي للاستخدام صول فعلية أو ملكية فكرية ) مثل سر سرقة أ  -3

 أموال(.سرقة الخردة لإعادة بيعها، أو التواطؤ مع منافس بإفشاء بيانات تقنية مقابل دفع 

التسبب في أن تدفع المنشأة مقابل بضائع وخدمات لم يتم استلامها ) على سبيل المثال دفعات لبائعين  -2

وهميين أو رشاوى تدفع للذين يقومون بالبيع لوكلاء الشراء للشركة مقابل تضخيم الأسعار أو دفعات 

 .لموظفين وهميين(

 ل المثال استخدام أصول المنشأة كضمان لقرضاستخدام أصول المنشأة للاستعمال الشخصي ) على سبي -4

 شخصي أو قرض لطرف ذي علاقة(.

ويرى الباحث أن سوء تخصيص الأصول قد يأخذ أشكالاً أخرى كتضخيم أو تخفيض فواتير الشراء والبيع      

لأصول قد يطال ا لأصول قصيرة الأجل كالمخزون أو أصول طويلة الأجل الثابتة كالأراضي والمباني، وأيضاً 

 الوهمية كالاسم التجاري وشهرة المنشأة.

 مفهوم الاستمرارية 2-2

ا ذيُعَدُّ فرض استمرارية المنشأة من الفروض الأساسية التي تؤثر في إعداد القوائم الماليَّة، ويستند ه      

، وهو متفق مع التوقع الطبيعي لأصحاب Non liquidation basisة" الفرض على قاعدة "عدم التصفي

ة تجد حالة استثنائية، وكثير من المبادئ العلميَّة المطبقة في المحاسب والإدارة. ويعتبر احتمال التصفيةالشركة 

مبررها في فرض الاستمراريَّة، خاصة المبادئ التي تحكم تقييم الأصول الثابتة، التي تقتنى من أجل الحصول 

، والقيمة المتبقيَّة Useful lifeالأجل في المستقبل، فتقدير العمر الإنتاجي للأصل  على خدمات طويلة

Salvage value  بعد حساب قيمة الاستهلاك تقوم على فرض استمراريَّة الأصل في خدمة الشركة، والميزانيَّة

الاستمرارية" ه. إن فرض "التي يعدها المحاسب ليست ميزانية تصفيَّة، ولكنَّها ميزانية شركة مستمرة في أعمال

ة، يَّ لا يعني بقاء الشركة بصفة دائمة، وإنما يعني أنَّ الشركة ستظل موجودة لفترة كافية لتنفيذ أعماله الحال

 .(38 ، ص3112مطر، ) ومقابلة التزاماته القادمة
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أخرى  لىإر من فترة م( فرض الاستمرارية على أنَّه يتم تأسيس المنشأة  لتستم0185وقد عرفّ )الحناوي       

تخلُّص جوهري من أصولها، أو  إلىمع القدرة على مقابلة التزاماتها عندما يحلُّ أجل السداد دون الحاجة 

 تخفيض حجم عملياتها.  إلىتغيير هيكل ديونها، أو الاضطرار 

ا أمكن لفرض لمإنَّ معظم المبادئ المحاسبية تعتمد على فرض الاستمرارية، ولو قمنا باستبعاد هذا ا      

تبرير استخدام التَّكلُفة التاريخية في تقييم الأصول، أو مبدأ مقابلة الإيرادات، أو مبدأ الاستحقاق، أو 

 احتساب الاستهلاك للأصول، وغيرها من المبادئ المحاسبية التي تعَُدُّ الأساس في إعداد القوائم الماليَّة.

( أن الاستمرارية تعني في الفكر المحاسبي أنَّ الشركة سوف 040، ص  3117أشار المومني والشويات)         

ا الاستمراريَّة في  تستمر في عملياتها في المستقبل المنظور، ولن تخرج من الصناعة، أو تصفي أصولها، أمَّ

ن م التدقيق فتعني أن يبدي مدقِّق الحسابات رأيه عماَّ إذا كانت الشركة قادرة على الاستمراريَّة في نشاطها

 ،تاميةإعداد القوائم المالية الخ من أهمِّ الفروض المحاسبيَّة التي تستخدم فيدُّ فرض الاستمرارية عدمه، ويُعَ 

ستمرٌ ، أي أنه باق ومالمشروع ليقوم بأعماله، ويواصل ذلك مستقبلاً إنشاءوذلك لأنه من المفروض أن يتم 

لا تتوافر لديهم النية بتصفيته، أو تقليل حجم  لفترة زمنية معقولة غير محددة، وأنَّ أصحاب المشروع

 عملياته بشكل يؤثر على طبيعة سير أعماله. 

 مستمرة في حياتها إلى -ي المنشأة أ  -ويعني هذا الفرض أن عمر المنشأة مستقل عن عمر ملاكها، وأنها       

لذي ستمرارية حجر الزاوية اخلاف ذلك. ويعتبر فرض الا إلىما لا نهاية ما لم تظهر قرينة موضوعية تشير 

وقد تزايدت أهميته في عصرنا الحاضر بعد تزايد حوادث  تعد بموجبه القوائم المالية الختامية للمنشأة،

 رض،إصدار معايير محاسبية خاصة بهذا الف إلىمما حدا بالمجامع المهنية المحاسبية  ،إفلاس الشركات المساهمة

توجب على مدقق الحسابات أن يولي عناية خاصة لمسألة تقييم فرض الاستمرارية والتحقق من مدى صحته 

( مفهوم الاستمرارية على أنه 3قبل إبداء الرأي في القوائم المالية ". ويعرف الأصل المحاسبي الإنجليزي رقم)

المنشأة  على وجه الخصوص بأن ميزانية" افتراض استمرارية نشاط المنشأة في المستقبل المنظور، وهذا يعني 

تسييل أصول المنشأة أو عدم انقطاع  إلىعد على فرض عدم الحاجة وحساب الأرباح والخسائر فيها قد أ 

وفي الظروف التي يصبح فيها هذا الغرض غير ملائم، تظهر الحاجة حينئذٍ  ،عملياتها في المستقبل المنظور

بها الأصول والخصوم الظاهرة في الميزانية، وكذلك في الأبواب التي لإجراء تعديلات في القيم التي سجلت 

 (. 21-31 :ص،  ص 3112)مطر، ور خصوم جديدة "صنفت تحتها، كما يحتمل ظه
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كن أن تلقي )المنشأة المستمرة( الأحداث و الظروف التي يم 571معيار التدقيق الدولي  وقد قسم     

هنات سلبية أن تلقي بتك المستمرة والتي يمكنها منفردة أو مجتمعةتراض المنشأة بتكهنات سلبية حول اف

 تراض المنشأة المستمرة إلى ثلاثة أنواع:حول اف

 مثل: اليةالم -0

 صافي الالتزام أو مركز الالتزام الحالي 

 ثابتة المدة التي تقترب من تاريخ الاستحقاق دون احتمالات واقعية بالتجديد أو التسديد؛  قروضال

 قصيرة الأجل لتمويل الأصول طويلة الأجل. القروضأو الاعتماد الزائد على 

 .التدفقات النقدية التشغيلية السلبية التي يشار إليها في البيانات التاريخية أو المستقبلية 

  الرئيسة السلبية.النسبة المالية 

  الخسائر التشغيلية الجوهرية أو التدهور الحاد في قيمة الأصول المستخدمة لتوليد التدفقات

 .النقدية

 .تقطع أو عدم استمرار أرباح الأسهم 

 .عدم القدرة على سداد الدائنين في المواعيد المستحقة 

 .عدم القدرة على الامتثال لبنود اتفاقيات القروض 

  على الحصول على تمويل لتطوير المنتجات الجديدة الأساسية أو الاستثمارات الأساسية عدم القدرة

 الأخرى.

 :مثل التشغيلية -3

  تصفية المنشأة أو إيقاف العمليات.الإدارة نية 

  الرئيسة دون بديل عنها.الإدارة خسارة 

  رئيسيين.خسارة سوق رئيسي أو عملاء رئيسيين أو حق امتياز أو رخصة أو موردين 

 .صعوبات العمل 

 .نقص الموردين المهمين 

 .ًظهور منافس ناجح جدا 
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 :مثل أخرى -2

  الأخرى.عدم الالتزام مع متطلبات رأس المال أو المتطلبات القانونية 

  القانونية أو التنظيمية الأخرى ضد المنشأة والتي إذا نجحت ستؤدي إلى مطالب  الإجراءاتتعليق

 على الوفاء بها. قادرةمن المرجح ألا تكون المنشأة 

 .التغيرات في القانون أو النظام أو سياسة الحكومة المتوقع أن تؤثر سلباً على المنشأة 

 وثها.الكوارث غير المؤمنة أو المؤمنة بأقل مما تستحق عند حد 

ني حول صحة فرض ها مدقق الحسابات لتكوين رأيه المهيقوم ب أنوهناك بعض الإجراءات التي  يجب  

 (24-22، ص ص  3112:)مطر، الاستمرارية والتي تتمثل بما يلي

 فحص الموازنات التخطيطية السابقة للمنشأة مقارنةً مع بياناتها الفعلية لتقييم مدى دقة الموازنات. -0

الموازنات التخطيطية للعام الحالي في مجال التدفق النقدي، والأرباح والتنبؤات الأخرى، وكذلك فحص  -3

اختبار مدى واقعية وصحة الفروض التي بنيت عليها تلك الموازنات مع التركيز فيها على الخطط 

 .المؤثرة على ملاءة المنشأة والحرص على مناقشة هذه الخطط والموازنات مع إدارة المنشأة

فحص الأحداث اللاحقة للميزانية مع التركيز بصورة خاصة على الأحداث التي يتوقع أن يكون لها  -2

 تأثير جوهري على قدرة المنشأة على الاستمرارية.

فحص آخر قوائم مالية فصلية للمنشأة مع دراسة البنود الرئيسية في هذه القوائم بالمقارنة مع  -4

 ة.نظائرها في القوائم المالية الختامي

فحص ومراجعة شروط السندات والقروض والتحقق مما إذا كانت المنشأة قد تمكنت من تنفيذ هذه  -5

 الشروط أم لا.

قراءة محاضر جلسات كل من:اجتماعات الجمعية العمومية للمساهمين، اجتماعات مجلس الإدارة،  -6

 المحاضر.واجتماعات لجان المراجعة إن وجدت، والبحث عن جذور المشاكل المالية في هذه 

الاتصال بالمستشارين القانونيين للمنشأة للحصول منهم على معلومات عن أية دعاوى قضائية ما  -7

 زالت معلقة وتقييم آثارها المحتملة على الوضع المالي للشركة.
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فحص التزامات الشركة الأم تجاه شركاتها التابعة أو الزميلة مع التركيز بشكل أساسي على الكفالات  -8

 من الشركة لصالح شركاتها التابع أو الزميلة.الصادرة 

 مراجعة أوامر البيع أو أوامر الشراء التي لم تنفذ، والبحث عن الأسباب.  -1

على خطابات تمثيل مكتوبة بشأن الأمور الهامة مما سبق والاحتفاظ بها بين الإدارة الحصول من  -01

 .أوراق المراجعة

 ‘إذا ما تم تحديد ظروف أو أحداث تثير الشك حول الاستمراريةويرى الباحث أنه يتوجب على المدقق       

 فعليه القيام بالإجراءات التالية:

 مراجعة خطط الإدارة المستقبلية بناءً على تقييمها للاستمرارية. -0

جمع أدلة كافية ومناسبة لإزالة الشك أو إثباته حول الاستمرارية مع الأخذ بعين الاعتبار تأثير خطط  -3

 رة وأية عوامل تخفف من الشكوك حول الاستمرارية.الإدا

 مراجعة الأحداث اللاحقة التي يمكن أن تؤدي إلى تحسين الوضع أو تراجعه. -2

 مصداقية نظام المعلومات الذي أنتج البيانات الخاصة بالشركة. -4

المنشأة على قدرة لالإدارة وتقدير تقييم والغش  الأخطاء اكتشاف عن الحسابات مدقق وليةمسؤ  2-4

 :الاستمرارية

 الحسابات وإعداد والقوائم المالية البيانات وصحة دقة من التأكد في عملية التدقيق أهداف تتمثل      

 ومن ارتكابها من والتقليل وغش وتزوير أخطاء من فيها يوجد قد ما واكتشاف والسجلات بالدفاتر المتمثلة

 التي الجوهرية الأخطاء اكتشاف المدقق من تدقيق تتطلبال معايير أن كماد، محاي فني برأي الخروج ثم

 اللازمة والمهارة العناية عمله في يبذل وأن المالية، السنة نهاية في المالي والمركز الأعمال نتيجة على تؤثر

 .(3110) جربوع ، والملائمة

 )المنشأة المستمرة( فإن أهداف المدقق تكمن في: 571لمعيار التدقيق الدولي  ووفقاً       

المنشأة  لافتراضالإدارة الحصول على أدلة تدقيق كافية وملائمة فيما يتعلق بمدى ملائمة استخدام   -0

 المستمرة في إعداد البيانات المالية.
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التي تم الحصول عليها، تتعلق  استنتاج إمكانية وجود شكوك جوهرية بناء على أدلة التدقيق -3

 أة مستمرة.كمنش الاستمرارتكهنات سلبية على قدرة المنشأة على يمكن أن تلقي ببأحداث أو ظروف 

 تحديد دلالات تقرير المدقق. -2

"تحديد وتقييم مخاطر  205وعند القيام بإجراءات تقييم المخاطر المطلوبة وفقا لمعيار التدقيق الدولي         

الخطأ الجوهري من خلال فهم المنشأة وبيئتها" ينبغي أن يدرس المدقق إمكانية وجود أحداث أو ظروف 

لك، يجدد ة، وبالقيام بذ كمنشأة مستمر  الاستمراريمكن أن تلقي بتكهنات سلبية على قدرة المنشأة على 

 ة.كمنشأة مستمر  الاستمراربالفعل بعمل تقييم أولي لقدرة المنشأة على الإدارة المدقق ما إذا قامت 

"تحديد وتقييم مخاطر الخطأ الجوهري من خلال فهم المنشأة  205وقد عرف معيار التدقيق الدولي        

لتدقيق التي تم أداؤها للحصول على فهم المنشأة وبيئتها ا إجراءاتوبيئتها" إجراءات تقييم المخاطر بأنها 

 أمل كانت ناجمة عن الاحتياأبما في ذلك رقابتها الداخلية وتحديد وتقييم مخاطر الأخطاء الجوهرية سواءً 

 الخطأ عند مستوى البيانات المالية وعند مستوى الإثبات.

 قدرة تقييم عنمسؤول المدقق  أن إلى المحاسبية الدولية المنظمات عن الصادرة المهنية المعايير وتشير       

 وستبقى مستمرة المنشأة بافتراض أن عادة يجري المالية القوائم إعداد إن حيث ،الاستمرار على المنشأة

  الفقرة تشير النية، و هذه مثل وجدت وإن المنظور، المستقبل في عاملة

 التدقيق إجراءات وإنجاز تخطيط عند المدقق على بأنه يجب ) 571 رقم الدولي التدقيق معيار من (  (٢ ) 

 .المالية البيانات تهيئة تمت أساسه على والذي فرض الاستمرارية ملاءمة مراعاةج، النتائ تقييم وعند

عن اكتشاف جميع الأخطاء أو الغش  مسؤولاً يعتبر( أن المدقق 47، ص 3101)خالد أمين عبدالله،ويرى      

ن قد مارس ة أن يكو السجلات شريطيظهرها التدقيق العادي للدفاتر و أو التلاعب بالدفاتر والسجلات التي 

، أما ما تحويه الدفاتر من غش محكم الأطراف بحيث لم تكشفه عملية اختار عيناته عشوائياً حذره المهني و 

 عنها. ولكن عليه أن يزيد من حجم العينة ونطاق الاختبارات. ولاًالمدقق مسؤ  يعتبرفلا  ،التدقيق هذه

ويرى الباحث أن المسؤولية الأساسية عن منع واكتشاف الأخطاء والغش تقع على كاهل الإدارة، وذلك        

باتخاذهم كافة الإجراءات والخطوات والمقومات في سبيل تصميم نظام رقابة داخلية والتي توفر الضمانات 

ي تفضي إلى أن تطبيق هذا النظام بشكل كفؤ وفعال سيؤدي إلى منع حدوث أي أخطاء أو غش، بل الت

 سيؤدي إلى اكتشافها إذا حدثت فعلاً. أما بالنسبة للمدقق، 
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طر إمكانية بتقييم مخا -خلال مرحلة التخطيط-فإن مسؤوليته عن اكتشاف الأخطاء والغش تنحصر في قيامه

يؤدي إلى حصول تحريف في البيانات المالية، وعلى ذلك فإنه يتوجب على  حدوث أخطاء أو غش بحيث

المدقق أن يقوم بتصميم إجراءات تدقيق مناسبة في سبيل الحصول على تأكيد معقول بأن البيانات المالية 

 خالية من أية انحرافات مادية.

 الحسابات :المنظمات المهنية العربية والدولية التي تؤثر على مهنة تدقيق  2-5

ات المحاسبة وتدقيق الحساب للمؤسسات المهنية والنقابات والجمعيات والمعاهد العاملة في مجال 

في تقليص الفجوة بين النظرية والتطبيق، وذلك لما تقوم به هذه المؤسسات من تدريب وتأهيل  دورٌ هامٌ 

تنبع أهمية تدقيق الحسابات والمحاسبة، و لتعميق الوعي والمعرفة وتطوير المهارات المهنية للعاملين في مهنة 

هذه المؤسسات من كونها أسست بمبادرات من العاملين في المحاسبة والتدقيق ومن أساتذة الجامعات 

ونتيجة لتزايد الضغوط من الأطراف ذات العلاقة بمهنة المحاسبة والتدقيق  المختصين ومن المهتمين بالمهنة.

نقابات واتحادات تجارية ومنظمات دولية وأجهزة حكومية شكلت من مساهمين ودائنين ومستثمرين و 

عدة منظمات بهدف وضع معايير المحاسبة والتدقيق الدولية وكذلك تهيئة المناخ المناسب لتطبيق هذه 

عمان،  ،مهنة  تدقيق الحسابات بين الأمس واليوم في المملكة الأردنية الهاشمية) ديوان المحاسبة،  المعايير.

 .(012ص  ، ،3110

 ،مهنة  تدقيق الحسابات بين الأمس واليوم في المملكة الأردنية الهاشميةوقد ذكر) ديوان المحاسبة،       

 .( أهم هذه المنظمات ما يلي:014، ، ص 3110عمان، 

 (.IFACالاتحاد الدولي للمحاسبين ) .0

 (.IASBمجلس معايير المحاسبة الدولية ) .3

 (.IAPCلجنة ممارسة التدقيق الدولي ) .2

 (.WTOمنظمة التجارة العالمية ) .4

 الاتحاد العام للمحاسبين والمراجعين العرب. .5

 (.ISARفريق الخبراء العامل الحكومي المعني بالمعايير الدولية للمحاسبة والإبلاغ ) .6
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 سيتم استعراض بإيجاز لمحة عن هذه المنظمات وعلى النحو التالي :

 (0)الاتحاد الدولي للمحاسبين، مرجع سبق ذكره، ص(  IFACالاتحاد الدولي للمحاسبين ) -0

، وتم 0172عالم الوجود نتيجة للمبادرات التي تمت في عام  إلىظهر الاتحاد الدولي للمحاسبين         

، ومهمته هي تطوير وتعزيز 0177اعتمادها رسميًا من قبل المؤتمر الدولي للمحاسبين في ميونيخ في عام 

ف أرجاء العالم من خلال معايير متوافقة قادرة على تقديم خدمات ذات نوعية مهنة المحاسبة في مختل

جيدة بشكل مستمر للصالح العام، والاتحاد الدولي للمحاسبين هو منظمة دولية لهيئات المحاسبة لا يسعى 

ية متحقيق الربح وغير حكومي وغير سياسي. ومن خلال التعاون مع الهيئات الأعضاء والمنظمات الإقلي إلى

لهيئات المحاسبة والمنظمات العالمية الأخرى يقوم الاتحاد الدولي للمحاسبين ببذل وتنسيق وتوجيه الجهود 

 لتحقيق إصدارات دولية فنية وأخلاقية وتعليمية لمهنة المحاسبة.

ع العام وعضوية الاتحاد الدولي للمحاسبين مفتوحة أمام هيئات المحاسبة المعترف بها قانونيا أو بالإجما       

 052تحاد الا  إلىضمن بلدانها على أنها منظمات وطنية كبيرة ذات وضع جيد ضمن مهن المحاسبة، وينتسب 

 دولة، وتمثل أكثر من مليوني محاسب في العالم. 002منظمة محاسبية متواجدة في 

 ( :IASBمجلس معايير المحاسبة الدولية ) -3

من خلال اتفاقية وضعتها هيئات محاسبة مهنية  0172الدولية في عام تم تكوين لجنة معايير المحاسبة       

من استراليا وكندا وفرنسا وألمانيا واليابان والمكسيك وهولندا والمملكة المتحدة وايرلندا والولايات المتحدة 

ية بشملت عضوية لجنة معايير المحاسبة الدولية كافة الهيئات المحاس 3110-0182الأمريكية، وبين عامي 

المهنية التي كانت أعضاء في الاتحاد الدولي للمحاسبين  ) لجنة معايير المحاسبة الدولية ترجمة جمعية 

 .(00، ص 3110المجمع العربي للمحاسبين القانونيين )الأردن(، معايير المحاسبة الدولية، لندن، 

 Frederick Choi, Carol Frost and Garyما يلي )    إلىويهدف مجلس معايير المحاسبة الدولية         

Meek, International Accounting, Fourth Edition, New Jersey, Prentice Hall, 2002, p 

298:) . 

تطوير مجموعة واحدة من معايير المحاسبة العالمية ذات النوعية الجيدة والقابلة للفهم والتطبيق،  .0

الية مقارنة في البيانات المالية والتقارير الموتتطلب معلومات ذات نوعية جيدة وشفافة وقابلة لل

الأخرى لمساعدة المشاركين في أسواق رأس المال العالمية والمستخدمين الآخرين في اتخاذ قرارات 

 اقتصادية.
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 استخدام وتطبيق هذه المعايير. تطوير

حلول  لىإتحقيق التقارب بين المعايير المحاسبية الوطنية ومعايير المحاسبة الدولية من خلال التوصل  .3

 ذات نوعية عالية.

 

 (: 016)ديوان المحاسبة، مرجع سبق ذكره، ص    (IAPCاللجنة الدولية لممارسة التدقيق )  -2

تتمتع اللجنة الدولية لممارسة التدقيق بصلاحية إصدار مسودات معايير  التدقيق والخدمات التابعة        

لها بالنيابة عن مجلس الاتحاد الدولي للمحاسبين على أن تسعى لتحقيق القبول الطوعي لتلك المعايير أو 

تتضمن يختارها مجلس الاتحاد، و البيانات وتعزيزها. ويتم تعيين أعضاء اللجنة من قبل منظمات تمثل دُولاً 

( دولة هي استراليا، البرازيل، كندا، مصر، ألمانيا، فرنسا، 02أعضاء من ) 0114هذه اللجنة ابتداء من عام 

المكسيك، هولندا، اليابان، الهند، السويد، المملكة المتحدة، الولايات المتحدة الأمريكية، وعند إصدار المعيار 

للغات الأخرى ا إلىيانه وتصاغ لغة المعيار بالإنجليزية، ويعطى وقت كاف لترجمته أو البيان يحدد تاريخ سر

 عن طريق المنظمات الأعضاء التي تذكر اسم المنظمة التي قامت بالترجمة.

 (:017)ديوان المحاسبة، مرجع سبق ذكره، ص ( WTOمنظمة التجارة العالمية ) -4

ة مستقلة ماليًا وإداريًا، وهي ليست من منظمات الأمم تعد منظمة التجارة العالمية مؤسسة دولي       

المتحدة، وقد تم الاتفاق على إنشاء منظمة التجارة العالمية لتحل محل )الجات( التي عملت على دعم 

، وكما أصبحت الدول الأعضاء في الجات أعضاء أصليين في المنظمة. ومن 0147التجارة الدولية منذ عام 

أجلها منظمة التجارة العالمية تنظيم التجارة العالمية والمنافسة ورفع الجودة  الأهداف التي قامت من

الشاملة والارتقاء بالمواصفات المعيارية للسلع والخدمات ورفع مستوى المعيشة والدخل بين الدول الأعضاء 

 من خلال تحقيق النمو الاقتصادي بفعل تحرير التجارة.

التجارة العالمية، بدأت مهنة تدقيق الحسابات في الأردن تتأثر بهذا منظمة  إلىوبانضمام الأردن        

 . وإذا  كان الانضمام لهذه المنظمة يعنيالأنشطة المحاسبية وتدقيق الحساباتالانضمام وانعكس ذلك على 

الالتزام بشروط معينة من حيث معاملة الخدمات  المستوردة معاملة وطنية فإن شروط جودة الخدمات 

زيادة المنافسة بين خدمات تدقيق الحسابات المحلية والمستوردة وبالتالي يفرض على  إلىتؤدي  المقدمة

مدققي الحسابات العمل على تطوير المهنة وتحسين جودة الخدمات المقدمة، حتى تتمكن من منافسة 

 شركات التدقيق الخارجية. 
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)ديوان المحاسبة، ( ISARللمحاسبة والإبلاغ المالي )فريق الخبراء العامل الحكومي المعني بالمعايير الدولية 

 (:001صمرجع سبق ذكره، 

أنشئ فريق الخبراء العامل الحكومي المعني بالمعايير الدولية للمحاسبين والإبلاغ المالي بموجب قرار        

في منظمة (، وهو الفريق الحكومي الدولي العامل الوحيد 67/0183المجلس الاقتصادي والاجتماعي رقم )

الأمم المتحدة الذي يكرس جهوده لتحقيق التناسق الدولي بين الممارسات الوطنية للمحاسبة والإبلاغ على 

 مستوى الشركات.

، وجرى إعادة 0116وتم انتخاب الأردن ممثلة بديوان المحاسبة للمشاركة بأعمال الفريق منذ عام        

لمدة ثلاث  0/0/3111كما تم تجديد عضوية الأردن في ولمدة ثلاث سنوات،  0118انتخاب الأردن عام 

سنوات أخرى قابلة للتجديد. وتجري الانتخابات أثناء انعقاد الدورة التنظيمية للمجلس الاقتصادي 

والاجتماعي للأمم المتحدة، وتقوم الأمانة العامة للاونكتاد ) مجلس التجارة والتنمية ( بتنظيم أعمال 

شتمل على المنظمات الحكومية وغير الحكومية وهيئات الأمم المتحدة والوكالات اجتماعات الفريق الذي ي

المتخصصة الأعضاء في الاونكتاد، ويجتمع الفريق مرة في العام لبحث المواضيع المتعلقة بالمعايير الدولية 

 للمحاسبة والإبلاغ والمواضيع المتعلقة بمهنة التدقيق والمحاسبة. 

 

 (:018صمرجع سبق ذكره،  )ديوان المحاسبة،ين والمراجعين العرب الاتحاد العام للمحاسب -5

تأسس الاتحاد العام للمحاسبين والمراجعين )المدققين( العرب في بداية الستينات من نقابات المحاسبين       

 والمراجعين العرب والمنظمات والمؤسسات التي تقوم مقامها وتتولى اختصاصاتها في الدول العربية المنظمة

 للاتحاد أو التي ستنضم إليه.

ويعمل الاتحاد على تحقيق أهدافه، والتي اتضح من خلالها مدى الفائدة المتحققة على مستوى المهنة       

والعاملين بها، فقد عزز الاتحاد تنظيم وتقوية التعاون بين المحاسبين والمدققين العرب وتطوير المهنة ورفع 

في لمزاوليها. وعلى صعيد المهنة في الأردن فقد أسهمت المؤتمرات العلمية المستوى المهني والأدبي والثقا 

الدورية التي يعقدها الاتحاد بالمشاركة مع جمعية المحاسبين القانونيين الأردنيين على تبادل المعرفة والخبرة 

 تطوير في بين المحاسبين ومدققي الحسابات العرب والاطلاع على أفضل ما توصل إليه الآخرون مما أسهم

 مهنة تدقيق الحسابات في الأردن ورفع كفاءة العاملين بها.
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 : الواقع الحالي لمهنة تدقيق الحسابات في الأردن : 2-6

أن الإشارة الأولى للمهنة بصفة عامة كانت من خلال قانون رخص  إلىتشير منشورات ديوان المحاسبة       

 )ديوان المحاسبة، 34/4/0122( تاريخ 033الصادر في عدد الجريدة الرسمية رقم ) 0122الصناعات لسنة 

 (:31صذكره، مرجع سبق 

يكن في  ، ومع ذلك فإنه لم0122وقد أجريت عدة تعديلات على قانون رخص الصناعات الصادر عام        

هذه التعديلات على القانون أي نص خاص بمهنة تدقيق الحسابات أو العاملين بها على وجه الخصوص، وإنما 

 مهنة تدقيق إلىكان القانون ينظم المهن بصفة عامة، ولم يشر بأي من مواده أو الجداول الملحقة به 

 0150(  لسنة 52قانون رخص المهن رقم )أن صدر  إلىالحسابات أو المحاسبين القانونيين. وبقي الحال كذلك 

من الجريدة الرسمية، والذي جاء فيه وللمرة الأولى عبارة  0/4/0150( تاريخ 0160المنشور في العدد رقم )

 (.30"فاحصو الحسابات والمحاسبون القانونيون")ديوان المحاسبة، ص

قانون معدل لقانون رخص المهن  0152( لسنة 81بالقانون رقم ) 0152كما عُدل هذا القانون عام         

من الجريدة الرسمية، وقد كان النص صراحة فيه على :  0/01/0152( تاريخ 0058المنشور في العدد )

، بداية لاهتمام 0152( لسنة 81)فاحصو الحسابات والمحاسبون القانونيون( في قانون رخص المهن رقم )

أن  لىإوبقيت المهنة على هذا الحال دون تشريع خاص بها المشرع الأردني بتنظيم مهنة تدقيق الحسابات، 

، وبصدور هذا القانون أصبح لمدققي 0160( لسنة 01صدر قانون مزاولة مهنة تدقيق الحسابات رقم )

جانب المهن المنظمة تشريعيًا في  إلىالحسابات كيان خاص بهم وأدرجت مهنة تدقيق الحسابات 

 (.30المملكة)ديوان المحاسبة، ص

ا من الناحية التشريعية أما من ناحية الواقع العملي لمهنة تدقيق الحسابات فقد بدأت ممارسة المهنة هذ

، والتطورات 0123، وكان لصدور قانون ضريبة الدخل في إمارة شرق الأردن عام 0142في الأردن منذ عام 

صراً كات بعد أن كان مقتبحيث أصبح يشمل جميع المكلفين من المواطنين والشر  0146التي جرت عليه عام 

على الموظفين في الدوائر الحكومية فقط أثر بالغ في تعزيز وتدعيم وجود وممارسة مهنة تدقيق الحسابات، 

 (.30مما ساهم في تطورها وتبلورها على النحو الذي أصبحت عليه فيما بعد.)ديوان المحاسبة، ص
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 موقف القانون الأردني من الخطأ والغش 2-7

تجمع القوانين المحاسبية في الدول المتقدمة محاسبيا على أن مسؤولية المدقق محددة في نطاق عملية         

 هنته.وفقا للقوانين المتبعة في البلد الذي يمارس فيه م شريطة أن يكون قد أعد نفسه مهنياً  ،التدقيق العادية

يلي:" يكون مدقق  على ما 0117لسنة  33( من قانون الشركات رقم 310، فقد نصت المادة )وفي الأردن       

الحسابات مسؤولاً اتجاه الشركة التي يقوم بتدقيق حساباتها، عن تعويض الضرر الذي يلحقه بها بسبب 

الأخطاء التي تقع منه في تنفيذ عمله، وإذا كان للشركة أكثر من مدقق حسابات، واشتركوا في الخطأ كانوا 

تسقط دعوى المسؤولية المدنية في أي من هذه الحالات بمضي ثلاث مسؤولين تجاه الشركة بالتضامن، و 

سنوات من تاريخ انعقاد اجتماع الهيئة العامة للشركة الذي تلي فيه تقرير المدقق. وإذا كان الفعل المنسوب 

لمدقق الحسابات يكون جريمة فلا تسقط دعوى المسؤولية إلا بسقوط دعوى الحق العام. كما يسأل المدقق 

 عويض الضرر الذي يلحق بالمساهم أو الغير حين النية بسبب خطئه.عن ت

 الدراسات السابقة

 أولا: الدراسات باللغة العربية

 المالية دراسة القوائم في والخطأ الغش اكتشاف في الحسابات لمدققي المهنية ( " المسؤولية3103الحلو، ) 

 غزة" قطاع في الحسابات تدقيق لمكاتب تطبيقية

 نحو اكتشاف الحسابات لمدققي المهنية المسؤولية جوانب على الوقوف إلى الدراسة هذه هدفت        

 مدققي مدى التزام تقييم خلال من وذلك الدولية، التدقيق لمعايير وفقاً  المالية القوائم في والخطأ الغش

 ومدى المهنية لديهم، والخبرة والعملية العلمية الكفاءة توافر ومدى المهنية، لمسؤوليتهم الحسابات

 تؤثر التي وانتهاء بالمعوقات الإدارة، غش مخاطر اكتشاف في وقدرتهم التدقيق عملية بتخطيط التزامهم

 كما التحليلي،  الوصفي المنهج وقد استخدمت الدراسة .المهنية مسؤوليته أداء في المدقق قدرة على

 العاملة التدقيق مكاتب من عينة الدراسة وتكونت الاستبانة توزيع في الشامل الحصر أسلوب متاستخد

  :أهمها نتائج عدة إلى الدراسة توصلت استرداد وقد تم حيث مكتب ( 83 ) عددهم والبالغ غزة قطاع في

 التدقيق معايير وفق المالية القوائم بتدقيق غزة في قطاع للمهنة المزاولين الحسابات مدققو يلتزم 

 .الدولية
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 والخبرة والعملية العلمية الكفاءة غزة قطاع في للمهنة المزاولين الحسابات مدققي لدى يتوفر 

 .والخطأ الغش اكتشاف على قدرتهم يعزز مما عملهم تأدية أثناء المهنية

 وأوصت الدراسة بما يلي:

 التقنيات  الحديثة واستخدام أدائهم وتطوير الحسابات لمدققي والمهني العلمي بالتأهيل الاهتمام 

 مستوى لتحسين بمكاتب التدقيق للعاملين مستمرة تدريبية برامج وضع خلال من أعمالهم إنجاز في

 .دنيا الأعمال في المستمرة التطورات مع يتلاءم حتى وتطويره أدائهم

 وضع القواعد مع دقيق بشكل المدققين مسؤوليات بتحديد القيام المهنية المنظمات على ينبغي 

 لمستخدمي حتى يمكن وذلك المالية، التقارير في أ والخط الغش باكتشاف المتعلقة والضوابط

 الأعمال ونتائج المالية عن المراكز التعبير في التقارير هذه وبعدالة بآرائهم يثقوا أن المالية التقارير

 .للمنشآت

 على السابقة للتعرف أ والخط الغش لقضايا معمقة بدراسة القيام المهنية المنظمات على ينبغي 

المدقق  على يجب التي المعايير والإجراءات وضع ثم ومن ذلك، في المستخدمة الأساليب و الطرائق

 .مسؤوليته تحدد على أساسها والتي القضايا، هذه معالجة في إتباعها

 التشريعات على المهنة ووضع الرقابة في بها المنوط دورها والإشراف الرقابة جهات تمارس أن ضرورة 

 .يرتكبها من على تطبيق الجزاءات وكذلك المالية، القوائم في والخطأ الغش لمنع الكفيلة

 

 العمليات المصرفية إدارة في وأهميتها البيانات عن التنقيب تقنيات "( 3103الشحادة والردايدة، )  

 "الأردنية البنوك في والمحاسبية

 وأدوات مفاهيم لبيئة المكونة وبالمجالات بتطبيق الاهتمام مستوى بيان إلى الدراسة هذه هدفت        

 تلك ولتحقيق.الأردنية  التجارية البنوك في والمحاسبية العمليات المصرفية لإدارة البيانات عن التنقيب

. الدراسة مجتمع أفراد على الموزع على الاستبيان القائم التحليلي الوصفي المنهج الباحثان استخدام الأهداف

 عن مفاهيم التنقيب تطبيق عن الدراسة أفراد مجتمع لدى الاهتمام نسبة أن لىإ الباحثان توصل قدو 

  والمصرفية، المحاسبية العمليات لإدارة البيانات
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 التنقيب مفاهيم تطبيق في عند البحث إليها ينظر قد التي المجالات ترتيب عام وان بشكل مرتفعة كانت

مجتمع  أفراد لدى بها الاهتمام ومستوى أهميتها بحسب كانت الدراسة هذه تناولتها والتي البيانات عن

 متوسط، أعلى على المتغير هذا حصل قد " المعلومات تكنولوجيا مع المعرفي العمل بيئة :كالتالي ،الدراسة

 .للبيانات الاسترجاع و البحث نظم بيئة تطوير مع المعرفة نظم تعزيز فرص " محور يليه

 شأنها من التي المجالات بعض في الاهتمام انخفاض أسباب في البحث بضرورة الباحثان أوصى وقد       

 التطوير ايلاء وضرورة .والمحاسبية المصرفية العمليات أداء في البيانات التنقيب عن مفاهيم بتطبيق التأثير

 كفاءة لرفع منها المتوخاة الأهداف تحقيق يساعد في وبما اللازمة، العناية التكنولوجيا واستثمار المستمر

 مع المصرفي، مناسبة للعمل الأكثر البرمجيات استخدام لىإ بالإضافة والمصرفية، المحاسبية العمليات وفعالية

تكنولوجيا  استخدام وبضرورة .العاملين قبل من وطلباً  مناسبةً  الأكثر التدريبية البرامج توفير من لذلك يلزم ما

 ثقافة لتعزيز وأدوات، أساليب من لذلك يلزم ما مع والتقنية المعرفية بمفاهيمها البيانات عن التنقيب

 شأنها من جديدة، معارف تكوين في البيانات ومستودعات من مخازن يلزم ما كل وتوفير المعرفية البنك

 .الأردنيةالبنوك  في والمحاسبية المصرفية العمليات أداء تطوير في تساعد أن

 

العصبية الاصطناعية في اكتشاف الأخطاء الجوهرية في البيانات المالية: استخدام الشبكات ( " 3101جمعة، ) 

 دراسة تطبيقية

استهدفت الدراسة الحالية اختبار أثر تطبيق الشبكات العصبية الاصطناعية في اكتشاف الأخطاء         

ت  المجمعة  اناالجوهرية في البيانات المالية للشركات الصناعية المسجلة في البورصة. تم استخراج البي

( قطاع صناعي لخمسة سنوات 00( شركة مقسمة الى )85للشركات  المساهمة  الصناعية والبالغ عددها )

( شركة لعدم 24، وقد تم استبعاد )3101/3100(، والمنشورة على موقع بورصة عمان عامي 3115/3111)

( شركة  50بالتالي بلغت عينة الدراسة )اكتمال البيانات المنشورة لها على الموقع منهما قطاعين كاملين، و 

 ( قطاعات صناعية  حيث تم إجراء الدراسة  لجميع القطاعات، ثم لكل قطاع على حدة.1ممثلة لـ )
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أهم النتائج النظرية: أن هناك أهمية لتطبيق الشبكات العصبية الاصطناعية في التدقيق بشكل عام،         

قرارات  ن كثيراً منالبيانات المالية بشكل خاص، حيث إ وفي قضية اكتشاف الأخطاء الجوهرية عند تدقيق 

العصبية الاصطناعية  كاتالمدققين ترتبط ببعضها البعض بشكل متتابع، لذلك فإن هناك تأثير لتطبيق الشب

ليس في تحديد الأخطاء الجوهرية فحسب بل في تحسين القرار اللاحق والذي يرتبط بتخطيط وأداء عملية 

 التدقيق بكفاءة وفعالية.

وكانت أهم النتائج التطبيقية أنه توجد أخطاء جوهرية على مستوى البيانات المالية ككل للشركات        

لبورصة، حيث كشفت نتائج تطبيق الشبكات العصبية الاصطناعية على مستوى بنود الصناعية المسجلة في ا

بيان المركز المالي المختارة أن أعلى الأخطاء الجوهرية كانت لبندي النقدية، والذمم الدائنة وأوراق الدفع، 

وزيع، تأما على مستوى بنود بيان الدخل المختارة فقد كانت أعلى الأخطاء لبندي مصاريف البيع وال

 والمصاريف التشغيلية.

وأوصت الدراسة المدققين المستقلين بضرورة الحصول على دورات تدريبية  وكجزء من التطوير المهني       

المستمر الإطلاع على المستجدات المهنية، والاستجابة لمطالب المجتمع المالي العالمية بشأن اكتشاف الأخطاء 

شكل خاص متابعة التطورات التكنولوجية في مجال صناعة البرمجيات الجوهرية في البيانات المالية وب

( لتفعيل دورهم المهني من خلال تحسين أحكامهم المهنية، لتكون أكثر موضوعية Spssالجاهزة )برمجية  

ية ات الماللاستعادة ثقة المجتمع المالي في البيان  -أساليب الذكاء الاصطناعي -بالاعتماد على الأساليب العلمية

 المدققة.

 

 المساهمة الشركات الصادرة عن المنشورة المالية القوائم في والتلاعب التحريف منع ركائز( "3111النزلي، )

 الأردنية" العامة

عن  الخارجيين الحسابات ومدققي الإدارة، مجالس مسؤولية تحديد إلى الدراسة هذه هدفت        

 العامة الأردنية،وكذلك المساهمة الشركات عن الصادرة المنشورة المالية القوائم في والتلاعب التحريف

والتلاعب، وقد تكونت عينة الدراسة  التحريف هذا لمنع الكفيلة الوسائل توفير عن مسؤوليتها تحديد

 :( فرداً بحيث تم استخدام أسلوب الاستبانة، وقد توصلت الدراسة إلى النتائج التالية081من)
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 الأردنية العامة المساهمة الشركات في الإدارة مجالس بأن نسبيًا مرتفعة وبدرجة دراسةال عينة آراء اتفقت  

 التحريف لمنع اللازمة البيئية والشروط توفير الظروف عن ولونمسؤ   الشركات تلك حسابات ومدققي

 .الشركات لتلك المنشورة المالية القوائم في والتلاعب

 العملي الواقع في ملتزمون الأردنية العامة المساهمة الشركات في الإدارة مجالس بأن عينة آراء اتفقت كما 

  .الشركات لتلك المنشورة المالية القوائم والتلاعب في التحريف لمنع الكفيلة والإجراءات السياسات بتطبيق

 الالتزام مدى بشأن الفئات تلك آراء بين إحصائية دلالة ذات معنوية فروقات وجود عن الدراسة كشفت 

 في والتلاعب التحريف لمنع اللازمة الإجراءات والاختبارات بتطبيق الشركات تلك حسابات لمدققي الفعلي

 .الشركات لتلك المنشورة المالية القوائم

 وأوصت الدراسة بما يلي:

 بمعايير  الأردنيين على تطوير وتحديث معلوماتهم فيما يتعلقالحسابات مدققي  تشجيع

ايات التدقيق لغفي عملية ل العناية المهنية الكافية، والشك المهني اللازم وبذالدولية، التدقيق 

 ومنعه. اكتشاف التحريف والتلاعب

  تدقيق شركات مع ل علاقة تمثيالذين لهم الأردنيين الحسابات الاستفادة من تجارب مدققي

 (.341لدولي )التدقيق ا نص عليها معيارالتي الإجراءات  باتباعفيما يتعلق ، خارجية

 تنفيذ كيفية و (341رقم )التدقيق الدولي وندوات مهنية متخصصة بمعيار ل عقد ورش عم

الحسابات في اكتشاف وفاعلية دور مدققي كفاءة زيادة لكافة المدققين وذلك لغايات إجراءاته 

 التحريف والتلاعب .

 مدى اتباع مدققي  منالتأكد بحيث يمكنها كبيرة جهة رقابية أردنية ذات صلاحيات  إيجاد

 الحسابات لكافة المعايير الدولية.

  الشركات.الإدارة في مجالس ء امن أعضالتمسك بأخلاقيات المهنة لدى كل تعميق 

  الشركاتالأردنية ومدققي حسابات تلك المساهمة العامة. 
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 رقم الدولي التدقيق معيار الأردن بتطبيق في الحسابات مدققي التزام مدى ( 2008) " والبدور، المومني 

 ."الغش ومنعه كشف عن المدقق بمسؤولية والخاص ( 240 )

 عن للكشف للإجراءات اللازمة الأردنيين الحسابات مدققي اتباع مدى معرفة إلى الدراسة هدفت      

 عن للكشف اتخاذها بالإجراءات الواجب المتعلق ( 240 ) رقم الدولي التدقيق معيار ينسجم مع بما الغش،

 الأردنيين الحسابات وقد استخدمت الدراسة الاستبانة حيث قام الباحثان بتوزيعها على مدققي الغش،

 مدققي أن وقد توصلت الدراسة إلى .عمان العاصمة في تدقيقالمكاتب  في للمهنة والمزاولين المرخصين

 بالإجراءات التزامهم خلال من(  ( 240  رقم التدقيق الدولي معيار بتطبيق ملتزمون الأردنيين الحسابات

 دلائل ظهور عند اللازمة بالإجراءات والتزامهم الغش، عن حالات للكشف المعيار عليها نص التي المناسبة

 والجهات للإدارة، الخطأ أو الغش عن للإبلاغ اللازمة الإجراءات بإتباعالتزامهم  كذلك خطأ، أو غش

 .والقضائية والجهات النظامية المستفيدة،

راسة أوصت الدراسة بما يلي:         في ضوء النتائج والاستنتاجات التي أسفرت عنها الدِّ

إعادة النظر في القوانين المتعلِّقة بالتدقيق، وتطويرها بشكل مستمر للوصول إلى نسبة التزام كاملة،  (0

ورة م الواسع لضر وخاصة القوانين ذات العلاقة باستمراريَّة العملاء، والتي تساعد المدقِّق على الفه

 تقييم استمراريَّة العملاء. 

 العمل على تفعيل دور جمعية المحاسبين القانونيين الأردنيين من خلال: (3

صة لتدريب المدققين، وتعريفهم بالمستجدات الحاصلة في العالم، عقد   دورات تدريبية متخصَّ

ولية عايير التدقيق الدوتهدف إلى رفع كفاءة عملية التدقيق، وتعميق مستوى فهم المدقِّق لم

 للوصول إلى تطبيق أكبر لها. 

العمل على إصدار إرشادات تتعلَّق بالأمور التي يطُلب من المدقِّق القيام بها من أجل اكتشاف   

 مؤشرات الشك باستمراريَّة العملاء. 

، الصادرة قضرورة اطِّلاع مدققي الحسابات في الأردن على كافة ما يصدر من معايير المحاسبة والتدقي (2

عن المعاهد المهنيَّة في العالم، وذلك من خلال الاشتراك في المجلات العلميَّة، والمشاركة في حضور 

لأنَّ ذلك سينعكس بالتأكيد إيجاباً على أداء  والمؤتمرات التي تعقد في الداخل والخارج؛ الندوات،

 المدققين، وتطوير عملية التدقيق التي يجري العمل بها حالياً. 
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 ،من التدريب العملي خلال الدراسة الأكاديميَّة في الجامعات من أجل تأهيل المدقِّق علمياً وعملياً لا بدَّ  (4

 والكليات، حيث يقترح أنَّ يكون هناك عدد من الساعات في الخطة الدراسيَّة تتعلَّق بالتدريب العملي.

 

 المنظمة" أداء زيادة التنقيب عن البيانات في (  "دور3117الدوري وأحمد ،) 

 تحسين ومحاولة لها الأمثل الحل إيجاد ومحاولة البيانات تراكم مشكلة هدفت الدراسة إلى دراسة      

التنقيب عن البيانات  نماذج بناء و .الأداء زيادة اجل من الإدارات قبل من المعلومات استخدام مستوى

 تكاليفهم و لتقليل منهم الموثوقين غير بهم واستبعاد الموثوق بالمقترضين التنبؤ في تستخدم أن يمكن التي

جديدة  أخرىمجالات  في التطبيق تحاول لاحقة بحوث لانطلاق البداية تكون سليمة أسس إرساء محاولة

العدد  من % 18 شكلت أنها أي "قرضا 1530 أصل من "قرضا 277  الدراسة على عينة شملت أجريتوقد 

 العدد هذا ويمثل والقروض، الصناعات في العراق ولمختلف جميعها الخمسة المصرف فروع وتشمل الكلي

وانتهاء  الزمني التقادم بعد وملفاتها البيانات هذه من الكثير إتلاف بسبب عليه الحصول أمكن كل ما

 : أهمهاوتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج  من  .القروض تسديد

 بالضبط في النموذج وتظهر رقمية وغير رقمية متغيرات تضم بيانات على التنقيب عملية إجراء يمكن -0

 تقديرات مختلفة. يحمل الذي القرض مستوى مثل البيانات قاعدة في كصيغتها

 أن المالي المحلل مثل المستخدم حيث يستطيع الفهم سهلة التنقيب عملية عن الناتجة النماذج تكون -3

 عديدة نماذج اختبار على يعمل البرنامج أن إلى ذلك ويعودالخاصة  أفكاره مع ويقارنه النموذج يفسر

 .النموذج الأفضل النهاية في ويقدم

 كحد اثنتين أو غضون دقيقة في التنقيب نموذج إلى الوصول يمكن الوقت، حيث البرنامج تطبيق يوفر -2

 المصرف إدارة على التحديث والسرعة باستمرار. ويسهل النماذج هذه بتحديث السماح مع أقصى

 .القبول أو بالرفض القروض طالبي مع بالتعامل الخاص القرار اتخاذ

 القيود عدد تنازليا حسب مرتبة تجمعات بعشرة وصفي نموذج التجميع خوارزمية استخدام عن ينتج -4

 السيئة الحالات من عدد السابع أكبر التجمع مثلاً يضم حيث العاشر، التجمع وحتى الأول التجمع من

2 مقابل سيئة خطر حالة 28 إلى تصل للقروض
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 فروع في السيئة القروض مخاطر وتنحصر .منها لكل احتمالية نسب مع فقط خطرة جيدة حالة 

 تعبئة الوقود ومحطات والميكانيكية الإنشائية الصناعات في والمستثمرة والسليمانية اربيل المصرف في

 .وإناث ذكور كلا الجنسين من أفراد هم والمقترضين وعالية متوسط القروض مستويات وتكون والنجارة

 الدراسة بما يلي :وأوصت 

دخالها على الحاسوب إبعملية جمع البيانات من زبائن المصرف وعناية أكبر  ضرورة توفير -0

فعمل ة. ـجهزة الحاسوب الحديثأفي ملفاتها وما يتطلبه ذلك من توفير كها الالكتروني بدلا من تر

 عملي ويوفر الوقت لأي تطبيقاتل من هذه البيانات بشك الاستفادةعلى المصرف ل ذلك يسه

 . لاحقة

وين قاعدة بيانات ـتك إلىداه ـيتعل ب، بيانات الزبائن فقط  إدخالحاسوب على ال أجهزةلا تقتصر فائدة  -3

ومن ، التسهيلات المصرفيةأو قاعدة بيانات خاصة بالقروض والمقترضين  أول خاصة بزبائن المصرف كك

على حفظ البيانات وتنقيتها ل ( الذي يعمDWتكوين مستودع البيانات )ل يكون ذلك من خلال أن فضلأا

 ا في أي وقت.ـها باستمرار لضمان استرجاع أي جزء منهوتحديث

ب البيانات ـة تنقيـعلى زيادة نشر الوعي في المصرف وخاصة في المستويات التنفيذية لتقنيل العم -2

في زيادة كبير ن دور ـذلك مـالقرارات المستندة على المعرفة لما ل لاتخاذ توضيح مدى الحاجة الملحة

سديد المقترضين وارتفاع عدد القروض ـدم تـن عـة عـاليف الناجمـالتكل ليتقل المصرف من خلاأداء 

 الهالكة.

 إضافة متغيرات جديدة لعملية التنقيبل التوسع في حجم ونوع البيانات المطلوبة من الزبائن من اج -4

 ن وجدوا.ل إطفالأدد اـي وعـتقريبل وبشك أم سنوياً شهرياًن كاأ سواءً مثلاًالمقترض ل دخكمستوى 

يهم استخدام ـعلل هكذا تقنيات حديثة لكي يسهل على تدريب وتطوير متخذي القرار على مثكيز التر -5

لى انتظار إراراتهم دون الحاجة ـاذ قـي اتخـلى المعلومات المطلوبة فل إوالتوص، أو تطبيق البرنامج

ات الخاصة اظ على سرية المعلومـي الحفـه أخرىمما يضيف ميزة أخرى، المعلومات من جهة ل وصو

محددين. أشخاصبالزبائن واقتصارها على 
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ة الحديثة ـورات التقنيـللتطاكباً ن يبقي المصرف موأما من شأنه ل تقديم الدعم المالي المستمر لك -6

الى المعلومات المفيدة التي تعتبر من الموارد المهمة للمصرف ل الوصول جأمن أجهزة وبرامج من 

 المواردل كبقية الأمثل كالتي يتوجب استغلالها بالش

 الصناعية للشركات المالية في التقارير التضليل اكتشاف عن الحسابات مراجع ( " مسؤولية3116دحدوح، )

 في اكتشافه" المؤثرة والعوامل

 التضليل اكتشاف عن الخارجي المراجع مسؤولية هدفت إلى تحليل استخدمت الدراسة الاستبانة، وقد       

 الحسابات مراجع قبل التقارير المالية من في التضليل اكتشاف في المؤثرة العوامل وتحديد المالية، في التقارير

 وخلصت أخرى، المهنية وبعوامل وبالإصدارات وإدارتها، وبالمنشأة الحسابات، بمراجع مرتبطة عوامل وهي.

 بالمنشأة وكذلك بالمراجع، العوامل المرتبطة من بالعديد تتأثر التضليل اكتشاف عملية أن إلى الدراسة

 الدينية للعوامل تأثير هناك وليس المهنية، يتأثر بالإصدارات التضليل اكتشاف أن فضلاً عن وإدارتها،

 . المالية التقارير في التضليل اكتشاف عملية في والاجتماعية

 وأوصت الدراسة بما يلي :     

ارير الضوابط المتعلقة باكتشاف التضليل في التقتحديد مسؤوليات المراجع بشكل دقيق مع وضع  -

 المالية وذلك لتعزيز ثقة مستخدمي التقارير المالية.

القيام بدراسة متعمقة لقضايا التضليل بهدف التعرف على الطرق والأساليب المستخدمة، ومن  -

على  ا والتيثم وضع المعايير والإجراءات التي يجب على المراجع إتباعها في معالجة هذه القضاي

 أساسها تتحدد المسؤولية.

الاستمرار في تحديث وتطوير المعايير والقواعد المهنية وتنقيحها حتى يمكن أن تتوافق مع  -

 المتطلبات المتغيرة للمراجعة.

( "اكتشاف أنماط هامة في بيانات الطلاب في جامعة العلوم والتكنولوجيا بتطبيق تقنيات 3116الشرجبي، )  

 ن البيانات"التنقيب ع

الحيوية في بيانات الطلاب بجامعة العلوم والتكنولوجيا و الهامة  اكتشاف الأنماطهدفت الدراسة إلى           

؛ 3115الزمنية منذ تأسيس الجامعة وحتى العام  عاماً وهي الفترة 03خلال 
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الأكاديمي وتؤثر في اتخاذ القرار العامة التي تكرس وتحسن الأداء  تومن ثم استنباط مجموعة من السياسا

منهجية الدراسة على بناء وقد ركزت  .خاص، وفي مؤسسات التعليم العالي بشكل عام لفي الجامعة بشك

ن ثم وم ،حفوظة في الجامعةمن بيانات الطلاب الأكاديمية والمالية والم Data Warehouseمستودع بيانات 

اختيرت وبتسلسل معين  Data Mining Techniquesيانات على تطبيق ثلاث من تقنيات التنقيب عن الب

بالرجوع لمجموعة من المبررات يمكن إيجازها في محورين هما: مناسبة الطرق لطبيعة البيانات وتلاؤمها مع 

، Clusteringالهدف من البحث، هذا بالإضافة للكفاءة في اكتشاف الأنماط. هذه الطرق هي التجميع 

كأداة  Weka. استخدم تطبيق الـ Decision Trees،وأشجار القرار  Association Rulesقواعد الارتباط 

في تقنية  sمتوسط-Kلتطبيق الخوارزميات المختلفة في التقنيات المستخدمة ؛حيث طبقت خوارزمية 

 القرار.في تقنية أشجار   J4.8في تقنية قواعد الارتباط، وأخيراً خوارزمية   Aprioriالتجميع ،ثم خوارزمية 

 وقد توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج من أهمها: 

وضحت النتائج جملة من الأسباب المرتبطة بقضايا تسرب الطلبة والتهرب من دفع الرسوم  والني أ  -0

 ترجمت فيما بعد لسياسات مقترحة لتحسين الأداء.

م قيمت النتائج ومن ث بكل قاعدة،ار مع نسبة ثقة مرتبطة تم تمثيل النتائج النهائية في هيئة قواعد قر  -3

ء و وقد حققت نتائج جيدة في ضالجامعة، في اتجاهين الأول بعرضها على متخذي القرار في إدارة 

والوضوح. أما الاتجاه الثاني فكان باختبار القواعد  ،الواقعية، الجدة ،مجموعة من المعايير هي: الصحة

 .تخدام لغة الاستفسارات المهيكلةومدى دقتها بشكل فعلي في مستودع البيانات باس

 لمعايير المالية وفقاً  القوائم على الرأي لإبداء أدلة الإثبات تقييم في الخارجي المراجع دور ( "3116الزايغ، )  

 الدولية" المراجعة

 المحايد الفني الرأي لإبداء أدلة الإثبات تقييم في الخارجي المراجع دور توضيح إلى هدفت الدراسة       

، وقد المنهج الوصفي التحليليالدولية وقد استخدمت الدراسة  المراجعة لمعايير وفقاً  المالية القوائم على

 العناية المهنية بذل القانونيين الحسابات مراجعي على الدراسة في فلسطين، وتوصلت الدراسة إلى أن أجريت

 التحليلية، المراجعة خلال من الإثبات أدلة تقييم عند الواجبة
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 الداخلية، ونظام الرقابة المحاسبي النظام ودراسة المراجعة، عملية في الإحصائية العينة واستخدام أسلوب 

 بأعمالها للقيام المنشأة استمرار المحاسبية، ومدى والتقديرات المالية، القوائم لعمل اللاحقة والأحداث

 .المالية القوائم واكتمال بدقة تشهد الإدارة من تمثيل خطاب والحصول على القادمة، الفترة خلال الاعتيادية

 من المراجعين لتمكين الخطط والبرامج تطوير الفلسطينية الجامعات على يجب بأنه وأوصت الدراسة        

 والمراجعين المحاسبين جمعية على يجب كما ثقته، وتحوز على الجمهور تخدم بطريقة المهنة ممارسة

 المحاسبة والمراجعة معايير استخدام على المراجعين وتشجيع المهنة على بالإشراف تقوم أن الفلسطينية

 وقد تم الاستفادة من هذه الدراسة في بناء الجانب النظري للدراسة.ة، الدولي

 

 قضايا على التطبيق مع الاختلاس والتلاعب من الحد في الحسابات مراجعة " دور  ( 2004) الشنواني، 

 ق"بدمش الاقتصادي الأمن محكمة

 ظل والتلاعب في الاختلاس اكتشاف عن الحسابات مدقق إلى الكشف على مسؤولية الدراسة هدفت       

 القانونية بالإضافة إلى المسؤولية AICPAالقانونيين  للمحاسبين الأمريكي المعهد عن الصادرة التدقيق معايير

 الوحدات في تمت التي الاختلاس حالات مجموعة من دراسة و سورية، في الرقابة أجهزة في الحسابات لمفتشي

 التحليلي، الوصفي المنهج وقد اتبعت الدراسة ، 1991 وعام1978 عام بين ما الواقعة الفترة خلال الحكومية

  :أهمها النتائج من مجموعة إلى الدراسة وتوصلت وتزوير، اختلاس واقعة  ( 11 )تحليل إذ قام الباحث ب

الجهاز  مفتش دور وغياب الداخلية، الرقابة قواعد مراعاة عدم كانت بسبب الاختلاس حالات معظم أن

 أنظمة الحاصل في الخلل عن المبكر الكشف في والتفتيش للرقابة المركزية والهيئة المالية للرقابة المركزي

 المسؤولين تقيد عدم وأيضاً  الداخلية، المراجعة دور وغياب الأمر الدولة لمؤسسات والمالية المحاسبية الرقابة

 .والقوانين الداخلي النظام بقواعد العليا في الإدارة

 عملية في الإحصائية العينة أسلوب استخدام من الخارجي المراجع مسئولية مدى" (2002 ) جربوع، 

 الدولية" المراجعة لمعايير وفقاً  المراجعة
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 والغش اكتشاف الأخطاء عن المستقل الخارجي الحسابات مراجع مدى مسؤولية الدراسة ناقشت       

 :الدراسة ما يلي  وقد بينت ،الدولية المراجعة لمعايير وفقًا المالية بالتقارير

والمحافظة  والإدارية، المحاسبية الداخلية للرقابة سليم نظاموضع  عن مسؤولة المنظمة تعتبر إدارة ־

 .المالية التقارير في موجودوغش  أخطاء أي عن مسؤولة كما أنها تطبيقه، ومراعاة عليه

 بذل عليه ولكن المالية، التقارير في والغش الخطأ منع عن مسؤولاً  الحسابات لا يعتبر مراجع ־

 إجراءات ووضع المراجعة عملية وتخطيط الداخلية، الرقابة وتقييم دراسة الواجبة العناية المهنية

 .وجدتوالغش إن  الأخطاء تلك عن الكشف إلى تؤدي مراجعة

 :الآتية النتائج وقد توصلت الدراسة إلى      

 الاعتبار  في عنها والإبلاغ النتائج تقييم و وتنفيذها، المراجعة لإجراءات التخطيط لدىيأخذ المراجع  -0

 .والغش الأخطاء عن ناتج المالية التقارير في مادي تحريف وجود مخاطر

إلا المالية،  التقارير في والغش الأخطاء منع عن مسؤولا المستقل الخارجي الحسابات مراجع يعتبر لا -3

 .صحيحة بطريقة المراجعة عملية لإنجاز والمعقولة الكافية المهنية العناية يبذل أن عليه يجب نهأ 

 والغش الموجودة الأخطاء وعن الداخلية، للرقابة سليم نظام عن وضع المسؤولة هي المنظمة دارةإ  إن -2

 . المالية بالتقارير

 وأوصت الدراسة بما يلي:

 ت ـعما إذا كان الإحصائيةلعينة عند تحديد حجم االاعتبار أن يأخذ في المراجع يجب علي  -0

 المراجع.أدني حد ممكن يقبله لى قد خفضت إالمراجعة مخاطر 

المباشر  والأثر دهاـتم تحدي التيوفي طبيعة وأسباب الأخطاء  العينةفي نتائج  المراجع أن ينظر يجب -3

أثرها علي ووالنظام المحاسبي  الرقابة الداخلية نظام فعاليةومدى ، البيانات المالية على المكتشفة للأخطاء

 ة للرقابة الداخلية.الإدار عن انتهاك مثلاً عندما تكون الأخطاء ناتجة المراجعةطريقة 
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 ثانيا : الدراسات باللغة الأجنبية

Ozgulbas and Koyuncugil , (2012)  

Application of Data Mining Method for Financial Profiling 

هدفت الدراسة إلى وصف الأشكال المالية للشركات من خلال طرق التنقيب عن البيانات والحصول          

مستشفى تابع لوزارة الصحة في  645على خصائص حيوية لمستوى أداء الشركات. وقد أجريت الدراسة على 

، واستخدمت الدراسة  المنهج التحليلي،  كما استخدمت الدراسة  3114يا. واستخدمت بيانات عام ترك

أحد أكثر   Chi-square Automatic Interaction Detection ( CHAIDخوارزمية شجرة القرار )

( 51) %1,05للتنقيب عن البيانات المستخدمة للتقسيم. وقد توصلت الدراسة إلى أن  وأحدث الطرق فعالية

( من المستشفيات 586)  %11,85مستشفى من عينة الدراسة كان أداؤها جيد. بينما تم تصنيف النسبة 

شكلاً مختلفاً من حيث الأداء المالي، وقد بينت  03بان أداؤها المالي سيء. كما تم تصنيف المستشفى إلى 

 جل أداء مالي جيد. من أ  فيات التي يجب التركيز عليهاهذه الأشكال المؤشرات المالية للمستش

وبناء على ما سبق أوصت الدراسة بسياسات إدارة مالية واستراتيجيات مالية، وتشريعات قانونية لتحسين 

 الأداء المالي للمستشفيات الحكومية ولنجاح خطوات إصلاح القطاع الصحي التركي.

 .الاستفادة من هذه الدراسة في بناء أدبياتها توتم

 ( 3103Shin-Ying  et al.(   

Unsupervised Neural Networks Approach for Understanding Fraudulent Financial 

Reporting 

 زورة عن طريق نمو خريطة التنظيمهدفت هذه الدراسة إلى تقديم مدخل لكشف التقارير المالية الم       

شبكة عصبية غير مراقبة، لمساعدة مقدمي رأس المال في تقييم سلامة البيانات المالية،  وأداة الهرمي،الذاتي 

وتسهيل المزيد من التحليل للتوصل إلى قرارات ائتمان رشيدة. وقد استخدمت الدراسة  المنهج الوصفي 

 شركة تجارية في تايوان ، 006التحليلي، وتكونت عينة الدراسة من 
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جا من مرحلتين: مرحلة التصنيف التي تدرب جيدا نمو خريطة التنظيم  الذاتي وقد طورت الدراسة منه

التي تكشف نماذج  إفصاحالهرمي لعنقدة العينة قي مجموعات فرعية بعلاقة هرمية، ومرحلة نموذج 

التقنيات المشتركة للتقارير المالية المزورة ومؤشرات المخاطر ذات الصلة لكل مجموعة فرعية. وقد بينت 

 انات المالية تقييم موثوقية البيالمرحلتين المقترح يمكن أن يساعد مقدمي رؤوس الأموال في  دخلتائج أن مالن

 .المحاسبية الأرقاموالقرارات  المبنية على 

 عن تعزيز التزوير المالي كما أوصت إفصاح وإجراءات أفضلتصنيف إجراءات وقد أوصت الدراسة بتحديد  

 أخرى. استخدام بيانات من بلدان

(Sayed et al ,(2011 

Predicting Qualified Auditor's Opinion Using Data Mining Techniques 

هدفت الدراسة إلى توظيف تقنيتين من تقنيات تصنيف التنقيب عن البيانات هما شجرات القرارات         

شركة  لتطوير نماذج قادرة على التنبؤ بتقارير  818كما استخدمت البيانات المالية لـ ، والشبكات العصبية

بيان  255المدققين المؤهلة وتمثلت المدخلات بالمتغيرات الكمية. وقد أجريت الدراسة على عينة مكونة من 

 818مؤهل من  تقرير غير 542و  3101 -3116مالي التي لاقت تقرير مدقق مؤهل للفترة الواقعة ما بين 

استخدام تنقيب البيانات في تطوير نموذج  لشرح  إمكانية أنفي بورصة طهران. وقد توصلت الدراسة الى 

دقيق محددة ت  خدام ذلك النموذج لتخطيط  إجراءاتالمؤهلات في تقارير التدقيق ، ويستطيع المدققون است

 قوة الشارحة العالية للنماذج في شرحلتحقيق مستوى مقبول من مخاطر التدقيق. بينت النتائج إن ال

المؤهلات في تقارير المدقق إن نتائج هذه الدراسة قد تقيد المدقق الداخلي والخارجي وصناع القرار في 

 الجودة لعملية التدقيق  اقبةر لم كأداةذلك النموذج يمكن استخدامه  أنالشركات.كما بينت الدراسة 

 لفة  وضم المتغيرات غيربحوث مستقبلية موجهة في اتجاهات مخت إجراءوأوصت الدراسة بضرورة       

دمجها في نموذج و  إضافيةتعقيد الشركة في الاختبار واستخدام تقنيات أو مثل عدد المديرين  الإضافيةالمالية 

 واحد. وقد تم الاستفادة من هذه الدراسة في وضع بعض متغيرات الدراسة
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Stephen ,(2011)  

Data Mining in Financial Markets  

 

 حاولت هذه الدراسة الكشف عن مدى إمكانية تفسير العوائد اليومية في سوق الأسهم المالية من       

خلال الزخم المالي. استخدمت الدراسة تصنيف تنقيب البيانات في محاولة التنبؤ باتجاه العوائد اليومية 

( في الولايات  Russell 1000 and Russell 2000 ) الأسهمشرات لأسهم تم اختيارها عشوائياً من مؤ 

لى جنب إ استخدمت الدراسة المعدلات المتحركة التاريخية لأسعار الأسهم اليومية كسمات، جنباً  المتحدة.

ة الهدف الثانوي لهذه الدراس مامع مختلف مصنفات تنقيب البيانات، في محاولة لعمل هذه التوقعات. أ 

مدى فعالية استخدام التنقيب عن البيانات الموزعة في التنبؤ باتجاه عوائد الأسهم اليومية. فهو تحديد 

وبالتالي استخدام مصنفات التنقيب عن البيانات الموزعة في الاختبار. وقد كشفت الدراسة أن المعدلات 

فضل من النسبة  المستقبل أ المتحركة للعوائد اليومية لا تساعد على التنبؤ في اتجاه عوائد الأسهم اليومية في

في  ٪61كما أظهرت الدراسة أن المصنفات لم تكن دقتها أكثر من  المئوية للعوائد من يوم التداول إلى أخر.

توقع اتجاهات العائدات اليومية لأي من الأسهم المستخدمة في هذه الدراسة. وبالتالي يبدو أن الزخم لا 

 لأسعار اليومية للأسهم.يمكن أن تستخدم لشرح الكثير من حركة ا

وقد أوصت الدراسة بإجراء تغيرات على متغيرات الدراسة للحصول على نتائج أفضل من حيث أداء       

  .التنبؤ بالعائدات اليومية للأسهم من خلال الاستفادة من حجم مجموعة البيانات

 .الحاليةوقد استفاد الباحث من هذه الدراسة في بناء الجانب النظري للدراسة 

  Nasrollah, (2011) 

Association Between Audit Opinion and Provision of Non-audit Services 

هدفت هذه الدراسة للتعرف فيما إذا كان إشراك المدققين البريطانيين والاستراليين "بخدمات التدقيق        

ة في بريطانيا شرك 011تكونت عينة الدراسة من قد وغير التدقيق لنفس  العملاء سيؤدي إلى نتائج مماثلة. و 

 واستراليا، وقد استخدمت الدراسة اختبارات ) ت( 
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واختبارات مان وتني على البيانات التجريبية من الشركات البريطانية والاسترالية لدراسة احتمالية فقدان 

ذه قيق، وقد أيدت نتائج هالاستقلالية عندما يتم توفير مستويات عالية من الخدمات غير خدمات التد

 .نتائج الدراسات السابقة القائلة بأن الخدمات غير خدمات التدقيق تضعف استقلالية  المدققالدراسة 

وقد أوصت الدراسة بأن يكون الهدف الضروري للسياسة التشريعية هو تسهيل تطوير واستخدام        

الحر لقوى السوق،  كما أوصت أن تهدف اللوائح إلى مساعدة الأطراف ومكاتب  الإجراءالقوانين المشتقة من 

التدقيق والجهات التشريعية وعملاء التدقيق للكشف من خلال تفاعل تنافسية السوق كلا من مزيج 

 فعالية والجودة ذات العلاقة التي تحمي ثقة الجمهور. الأكثرالخدمات 

 الدراسة في بناء الأدب النظري. وقد استفادت الدراسة الحالية من هذه

( Roger and Glen , (2011  

Data Mining of Electronic Mail and Auditing a Research Agenda 

هدفت الدراسة إلى كشف استخدام تقنيات تنقيب بيانات البريد الإلكتروني لعملية التدقيق وتقديم        

تملة من قبل المدققين، وقد استخدمت الدراسة المنهج نظره عامة لهذه التقنيات والاستخدامات المح

نرون وشركات أخرى. وقد فتحت الدراسة الطريق نحو ي، حيث استخدمت مجموعة بيانات إ الوصفي الكم

امتداد استخدامات تنقيب بيانات البريد الالكتروني من قبل المدققين من خلال طرح تقنيات تنقيب بيانات 

، من خلال جمع البحوث من مجالات أخرى بما في ذلك خصوص التنقيب، تحديد البريد الإلكتروني والبحث

لى عتزايد متطلبات التشريع المفروضة  الخداع وتحليل الشبكات الاجتماعية، وتوصلت الدراسة إلى

المؤسسات للحفاظ وأرشفة بريدها الإلكتروني، إلا أن هذه الرسائل البريدية نادرا ما تستخدم من قبل 

 .المدققين

شركات البريد الالكتروني لل أرشيفوأوصت الدراسة شركات المحاسبة أن تأخذ بعين الاعتبار تنسيق       

 المتعلق بكل عميل وهذا يشمل رسائل البريد الإلكتروني بين موظفين العميل وموظفي الشركة.
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الاستفادة من هذه الدراسة في بناء الجانب النظري للدراسة الحالية في تدريس الطلبة الصم  تتم      

 وتشتمل على المناهج الشفوية: الغناء،/ استخدام لغة الإشارة.

 

(Maria et al, (2010  

Neural Networks: the Panacea in Fraud Detection 

هدفت الدراسة لتحديد إمكانية استخدام الشبكات العصبية الاصطناعية من قبل المدققين للتنبؤ فيما       

إذا كان هناك غش لدى عملائهم وذلك لتخطيط تدقيقهم، وكذلك استخدام الشبكات العصبية الاصطناعية 

ي تم لاستبانة التكأداة في كشف الاحتيال. وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي من خلال ا

مدققا  وبعد ذلك  068توزيعها على المدققين الذين حضروا ندوة كشف التزوير والاحتيال وبلغ عددهم 

تم استخدام الاستبانة الاصطناعية لتطوير سبعة شبكات عصبية اصطناعية لاختبار استعمال تلك النماذج 

في اكتشاف تقرير من خلال نموذج التنبؤ  %11الدقة بلغت  أنفي كشف التزوير. وقد توصلت الدراسة إلى 

وبناء عليه فقد تم التوضيح بان الشبكات العصبية الاصطناعية يمكن استخدامها من قبل المدققين لتحديد 

 المعرضة للغش .  الشركات

ستنادا ا الاصطناعيتدريب العاملين على الشبكات العصبية  بإعادةوأوصت الدراسة مكاتب التدقيق       

 الى الظروف الاقتصادية.وقد تم الاستفادة من هذه الدراسة في بناء أدبيات الدراسة.

Baicoianu and Dumitrescu, (2010)  

Data Mining Meets Economic Analysis: Opportunities and Challenges,  

يل وأرباح على المبيعات، ورضا العمهدفت هذه الدراسة إلى توضيح تأثير تقنيات التنقيب عن البيانات        

الشركات. ولتحقيق هذه الغاية، قدمت الدراسة مختلف تقنيات التنقيب عن البيانات وناقشت القضايا 

الهامة للتنقيب عن البيانات المشمولة في تطبيقات اقتصادية محددة. وبالإضافة إلى ذلك، ناقشت الدراسة 

التي تم تطبيقها بنجاح في تحليل البيانات. وأخيرا، سلطت Boolean   طريقة جديدة المعتمدة على وظائف

 .الدراسة الضوء على عدد من التحديات والفرص للبحث في المستقبل

  



www.manaraa.com

 

95 

 

اية لتحقيق ادارة مالية فعالة لكل من المشكلات والتحديات  المتعددة بعنوأوصت الدراسة بدراسة      

تقنيات. منافع هذه ال أهمنيات التنقيب عن البيانات وتحديد والمؤسسات كما أوصت باستخدام تق الأفراد

 وقد استفادت لدراسة الحالية من هذه الدراسة في بناء الجانب النظري

 

,(2009) Chen and Du 

Using Neural Networks and Data Mining Techniques for the Financial Distress 

Prediction Model 

 

الوضع التشغيلي للمؤسسة بصورة دورية عن البيانات المالية. ونتيجة لذلك يحصل  يفصح         

رسمي. تكون بعد نشر البيان المالي ال أنالمستثمرون على معلومات عن الضائقة المالية للشركة التي يمكن 

لوضع الحقيقي ا إذا قام المديرون التنفيذيون في الشركة بالتلاعب في البيانات المالية عن عمد بغرض إخفاءف

للشركة، تكون فرصة المستثمرين في الحصول على المعلومات المالية الحقيقية قليلة . فعلى سبيل المثال، يمكن 

وبذلك لا يظهر نقص السيولة فيها    ٪311للشركة التلاعب بنسبتها الجارية ) نسبة التداول( بنسبة تصل إلى 

 ين دقة التنبؤ بالضائقة المالية، اعتمدت هذه الدراسة علىبوصفها ضائقة مالية على المدى القصير. لتحس

قواعد التشغيل لسوق تايوان للأوراق المالية التي انتهكت من قبل تلك الشركات التي تم إيقافها في وقت 

لاحق ومع وقف التنفيذ، كنطاق التحليل لهذا البحث. بالإضافة لذلك، استخدمت هذه الدراسة أيضا النسب 

يرها من النسب غير المالية، والتحليل العاملي لاستخراج المتغيرات القابلة للتكيف. علاوة على المالية، وغ

ذلك، تم استخدام الشبكة العصبية الصناعية وتقنيات التنقيب عن البيانات لبناء نموذج تنبؤ العسر 

تيجة مرضية، التي شركة مدرجة كعينات أولية على ن 68نسبة و  27المالي.حصلت التجربة على ما مجموعه 

 تثبت صحة وجدوى الطرق المقترحة للتنبؤ بالضائقة المالية للشركات المدرجة. 
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(Yanan , (2009 

The application of Data Mining Techniques in Quality and Reliability Prediction and 

Improvement  

التجارية الحالية وتطوير نموذج تصنيف وتطوير الذي هدفت الدراسة إلى التعرف على مشاكل الأعمال        

الدراسة جريت د أ وق. لشركة التي تعتبر ضرورية للتصنيعسيزود المصنع بمدخل إلى معلومات قواعد بيانات ا

اعتمدت منهجية الدراسة على مدخل التنقيب في البيانات والتي تركز على مجال التطبيق. وقد  وقدكندا، في 

إلى أن غالبية المنظمات أدركت مزايا وفوائد التنقيب عن البيانات كما وجدت إن تطبيق توصلت الدراسة 

التنقيب في البيانات له أثر كبير فاستخدام تقنيات التنقيب عن البيانات مع أدوات تحليل البيانات إحصائيا 

 سيؤدي إلى مكاسب تجارية ضخمة وعلى الأخص في المنظمات الكبيرة.

دراسة بضرورة تطوير نظام شامل وكامل وذلك لوضع جميع النماذج في نظام واحد يساعد وقد أوصت ال     

 .في متابعة مختلف العناصر،  كما أوصت بضرورة ربط النظام مستقبلا مع قاعدة البيانات

 الاستفادة من هذه الدراسة في بناء أدبيات الدراسة الحالية. توقد تم   

 

  Rekha, (2008.)  

Data Mining Techniques in Fraud Detection 

 

تقنيات  بعض تطبيق تقنيات التنقيب عن البيانات لتحليل الاحتيال. وتقدمتقدم هذه الدراسة        

بؤ للتنقيب عن البيانات التي يعتبرها الباحثون مهمة لمعالجة كشف الاحتيال  والغش. يوجد التنالتصنيف و 

ارزمية والخو  الإحصاءوتقدم الدراسة الخوارزمية المستندة على عدد من خوارزميات التنقيب عن البيانات 

  Bayesianالمستندة على شجرة القرار والخوارزمية المستندة على القاعدة. كما تقدم الدراسة نموذج تصنيف 

لتحليل وتفسير تنبؤات  Naïve Bayesian .للكشف عن الغش في التأمين على السيارات. وقد تم اختيار

لتقييم نموذج من أجل توفير مزيد من  ROCنشر منحنيات  إمكانية توضح الدراسة كيفية المصنف. كما

 التحليلات البديهية للنماذج.
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(Martens, et al),( 2008) 

Predicting Going Concern Opinion with Data Mining 

 في العميل مشروع قدرةحول  شك كبيركان هناك  هو تقييم ما إذا من مدقق الحسابات إن المطلوب      

 تحليل ميةأه في السنوات الأخيرة الانهيارات المحاسبية وقد أظهرت أساس مبدأ الاستمرارية. الاستمرار على

 العديد من الدراسات طبقت عقد الثمانينات من القرن الماضي منذو  .لمراجعة الحسابات سليم ودقيق

تمرارية، الاس  صياغة رأي لتوجيه، كأداة آلية أساسيبشكل  مثل الانحدار اللوجستي، الأساليب الإحصائية

 .اتلمراجعة الحسابمحددة  مبادئ توجيهية لتوفير ، متقدمةتنقيب عن البيانات تقنياتوقد طرحت 

توصلت الدراسة الى نجاح تنقيب البيانات في قرار الاستمرارية مدفوعا بالعديد من العوامل مثل توافر       

 السابقة للشركات المدققة.الكثير من البيانات 

 

  Kirkos et al ),( 2007)) 

Data Mining Techniques for the Detection of Fraudulent Financial Statements 

غي استخدامها  من قبل مراجعي الحسابات بهدفت هذه الدراسة إلى تحديد العوامل المالية التي ين        

ييم استخدام الرئيسية تطبيق وتقالأهداف ومن بين  ،المالية في اليونان في تقييم احتمالية تزوير البيانات

 . كما تهدف هذه الدراسة إلى المساهمة فيات في التمييز بين التزوير وعدمهأساليب التنقيب عن البيان

الذكاء و  من خلال تطبيق تقنيات التنقيب عن البيانات الإحصائية الإدارةالبحوث المتصلة بكشف غش 

وقد استخدمت الدراسة المنهج التحليلي واختبرت هذه الدراسة ثلاث تقنيات للتنقيب عن  .ناعيالاصط

 Bayesian Beliefالبيانات لتطبيقها في الكشف عن غش الإدارة: أشجار القرار، الشبكات العصبية و 

Networks  ،المدخلات  ناتبؤية تكونت بيانوقد قامت الدراسة بمقارنة الطرق الثلاثة من حيث دقتها الت

بشكل رئيسي من النسب المالية المشتقة من البيانات المالية، مثل بيانات قائمة المركز المالي وبيانات قائمة 

اتفقت النتائج التي تم الحصول عليها شركات صناعية يونانية.  76ات من الدخل. اشتملت العينة على بيان

زوير. إلى أن البيانات المالية المنشورة تتضمن مؤشرات ت من خلال التجارب نتائج البحوث السابقة التي تشير

مع  توفر هذه المعرفة،تصنيف النتائج.  وعلاوة على ذلك، تحدد قائمة النسب المالية الصغيرة نسبياً 

 خوارزميات التنقيب عن البيانات، نماذج قادرة على تحقيق تصنيف دقيق.
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افية لمعالجة موضوع أثر البيانات المالية على نماذج الأداء، وأوصت الدراسة بضرورة إجراء دراسات إض       

كما أوصت بإجراء دراسات إضافية للتعرف على الظروف التي يمكن من خلالها  أن تعمل طرق تنقيب 

 البيانات بشكل أفضل من التقنيات الأخرى. 

 م في الدراسة.وقد تم الاستفادة من هذه الدراسة في اختيار البنود الأكثر ملاءمة للاستخدا

 

(Gaganis , et al) ,( 2007) 

 

Probabilistic Neural Networks for the Identification of Qualified Audit Opinions  

 قدو  ،كة العصبية الاصطناعيةفي هذه الدراسة، ومع الأخذ بعين الاعتبار للعيوب المعروفة في الشب         

ات المالية كلا من المتغير  إدخالوقد تم  ،من الشركات الواردة في سوق لندن استند التحليل على عينة كبيرة

وتم توظيف تحليل العناصر الرئيسية لبناء مجموعة من المتغيرات المستقلة التي لها تفسير   ،في النماذج

خلال الفترة  مؤهلاً فنياً  التي تلقت رأياً  اً مالي اً بيان 364واضح في مال التدقيق وتكونت عينة الدراسة من 

شركة مدرجة في بورصة لندن. وقد أظهرت النتائج قوة  880بيان مالي غير مؤهل، من  2161و 0117-3114

تفسيرية  عالية لنموذج  الشبكات العصبية  الاحتمالية في شرح الآراء المؤهلة  في تقارير تدقيق الحسابات. 

ار العصبية الاصطناعية التقليدية وكذلك الانحدكما وجدت الدراسة أن النموذج يتفوق على نماذج الشبكات 

 اللوجستي.

الدراسة تطبيق شبكات عصبية احتمالية تجمع بين القوة الحاسوبية ومرونة الشبكات العصبية  تقترحو       

 الاصطناعية.

 الاستفادة منها في تحديد متغيرات الدراسة الحالية. توقد تم    
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(Wang, 2006) 

Data Mining and Statistics Examining Critical patterns of Research and Practice 

هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع تقنية التنقيب عن البيانات في كل من البحث والناحية العملية         

الحالة  مجالات هيمع التركيز على دور الإحصاء في تقدم هذا الحقل. وقد استخدمت الدراسة أربعة 

تقنيات  وقد اختبرت الدراسة من خلال توظيف لميدانية والمقابلة ( والاستبانةاسية ) بما في ذلك الدراسة االدر 

التحليل واستخدام البيانات المتوفرة، كيف أن مجالات التنقيب عن البيانات مثل الإحصاء، تعليم الآلة، 

 يب عن البيانات وكيف تتصل هذهإدراك النموذج، وأنظمة قواعد البيانات شكلت الهيكل الفكري للتنق

المجالات وتتعلم من بعضها البعض. وقد توصلت الدراسة إلى أن المنظمات تتطلع لاستخدام هذه الأداة 

بهدف صنع قرار أكثر فاعلية وعمليات متطورة. كما كشفت الدراسة عن العوامل التي تؤثر في نجاح مشروع 

 نظمات الدليل في مسارها للتنقيب عن البيانات.التنقيب عن البيانات وفي النتيجة، ينقص الم

 ، واقترحت على ممارسي تنقيبيدانللظاهرة الجديدة في هذا الم نظرية إيجادوأوصت الدراسة بضرورة       

 تحاول تطبيق مشاريع تنقيب البيانات وعلى الأخص في للمنظمات التي إضافية إرشاداتالبيانات بتزويد 

 لتحقيق نجاح تنقيب البيانات الإحصاءاتدمج 

Koh and Low9(2004), 

Going concern prediction using data mining techniques 

ي والانحدار اللوجست القرار  وأشجارهدفت هذه الدراسة إلى كشف ومقارنة فائدة الشبكات العصبية        

لبيانات باستثناء تقنيات التنقيب عن ابأنها في التنبؤ بوضع استمرارية الشركة وقد اعتبرت التقنيات الثلاث 

 تقليدية  وتشكلت بيانات عينة الدراسة من إحصائيةالانحدار اللوجستي حيث اعتبرته الدراسة طريقة 

نتائج التصنيف إلى الفائدة   وأشارتالة عدم استمرارية.ح 065حالة استمرارية و   065النسب المالية  ل 

المحتملة من تقنيات البيانات في سياق التنبؤ بالاستمرارية. علاوة على ذلك،  تفوق نموذج شجرة القرارات 

مثل  التنقيب أن تقنياتللتنبؤ بالاستمرارية على نماذج الانحدار اللوجستي والشبكة العصبية. كما تبين 

 القرار قوية لتحليل علاقات التفاعل والعلاقات غير الخطية المعقدة. وأشجارعصبية الشبكات ال
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(2002 Constantinides,) 

Auditors’ Bankers’ and Insolvency Practitioners’ "Going-Concern" Opinion logit 

model 

راسة إلى تحديد العوامل المؤثرة على قرارات الرأي حول         ين قالاستمراريَّة من قبل المدقهدفت الدِّ

الشركات التي أفلست. كما هدفت إلى دراسة تأثير العوامل الأخرى التي تؤثر الممارسين، ومدراء البنوك، و 

، ومدير بنك اً ( مفلس211، و)اً ( مدقق211على قرار الرأي حول الاستمراريَّة. وتكونت عينة الدراسة  من )

(، وقد استخدمت الدراسة (London(، بالإضافة إلى Yorkshire)(، وMidlandesللفروع الرئيسة في )

الاستبانة للحصول على  البيانات والتي استخدمها الباحث في تطوير نموذج الانحدار اللوجستي  أسلوب

(logistic regression model .) 

أظهرت الدراسة مجموعة من النتائج والتي من أهمها : أنَّ مؤشرات الشك الماليَّة هي التي تؤثر على  وقد      

قرارات المدققين، وأنَّ المؤشرات غير المالية ليست مهمة. كما أظهرت أنَّ من الأحداث المهمة التي تؤدي إلى 

عجز في سداد النهاية، والدعاوي القضائيَّة، و التحفُّظ في التقرير هي تعيين المصفي، فلذلك يتحفظ المدققون في 

( صنَّفت، بشكل %15القرض، وهذه المتغيرات قد استعملت في نموذج الانحدار اللوجستي، والذي بينَّ أنَّ )

راسة أنَّه لا يمكن معرفة فيما إذا كان قرار الرأي حول  صحيح، أنَّ الشركة غير مستمرةّ. كما أظهرت الدِّ

 حاً. الاستمراريَّة صحي
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 الفصل الرابع 

 الطريقة والإجراءات 

 مجتمع الدراسة     2-0

 مصادر جمع البيانات      2-3

 إجراءات الدراسة      2-2

 نموذج الدراسة     2-4

 محددات الدراسة     2-5

 تصميم الدراسة والمعالجة الإحصائية     2-6
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 رابعالفصل ال

 الطريقة والإجراءات

الدراسة تحديد إطار المجتمع والذي يعتمد بدوره على تحديد نوع المجتمع وحجمه تشمل طريقة      

 وتحديد نوع البيانات ومصدرها وأدوات جمعها.

 مجتمع الدراسة 4-0

يتكون مجتمع الدراسة من الشركات المدرجة في قطاعي الخدمات والصناعة في بورصة عمان وعددها       

 الي لاختلاف طبيعته عن باقي القطاعات.شركة، وتم استثناء القطاع الم 021

ينقسم القطاع المالي إلى أربعة صناعات ذات صلة بالقطاع المالي وهي )البنوك، التأمين والتأمين الإسلامي، 

 الخدمات المالية المتنوعة، العقارات(.

، )الخدمات الصحيةأما قطاع الخدمات فينقسم إلى ثمانية صناعات ذات صلة بالقطاع الخدمي وهي         

الخدمات التعليمية، الفنادق والسياحة، النقل، التكنولوجيا والاتصالات، الإعلام، الطاقة والمنافع، الخدمات 

 التجارية(.

أما قطاع الصناعة فينقسم إلى إحدى عشرة صناعة ذات صلة بالقطاع الصناعي الأردني وهي )الأدوية        

يماوية، الصناعات الهندسية والإنشائية، الصناعات الكهربائية، صناعات والصناعات الطبية، الصناعات الك

الورق والكرتون، الطباعة والتغليف، الأغذية والمشروبات، صناعات الملابس والجلود والنسيج، الصناعات 

 الزجاجية(

 والجدول التالي يوضح القطاعات المختلفة في بورصة عمان

 (3جدول رقم )

 بورصة عمان القطاعات المختلفة في

 سم القطاعا

 الصناعة
  

 المالي

 1 البنوك 1 الأدوية والصناعات الطبية

  

http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative%20Data_Industrial%20Sector.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative%20Data_Financial.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/cumulative%20pharmacutical.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative%20Data_Banks.xls
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 2 الصناعات الكيماوية

 

 2 الإسلاميالتأمين   التأمين

 3 الخدمات المالية المتنوعة 3 صناعات الورق والكرتون

 4 العقارات 4 والتغليفالطباعة 

 الخدمات 5 الأغذية والمشروبات

 1 الخدمات الصحية 6 الدخان والسجائر

 2 الخدمات التعليمية 7 والتعدينيةالصناعات الاستخراجية 

 3 الفنادق والسياحة 8 والإنشائيةالصناعات الهندسية 

 4 النقل 9 الصناعات الكهربائية

 5 التكنولوجيا والاتصالات 10 جصناعات الملابس والجلود والنسي

 6 الإعلام 11 الصناعات الزجاجية والخزفية

 7 والمنافعالطاقة     

 8 الخدمات التجارية    

 القطاعاتجميع 

 

 70شركة، موزعة على  058شركة من أصل  021وقد بلغ عدد الشركات المشمولة في مجتمع الدراسة         

شركة صناعية لم تنطبق عليها  01شركة تمثل القطاع الصناعي، حيث تم استثناء  11شركة صناعية من أصل 

 1م استثناء شركة تمثل قطاع الخدمات، حيث ت 68شركة خدمية من أصل  51الشروط لتي سيرد ذكرها، و 

 شركات خدمية لم تنطبق عليها الشروط التالية: 

 تمثل الصناعات المختلفة المكونة للقطاعات. -0

وذلك للحاجة  3100إلى  3118تكون الشركة مدرجة في لوائح بورصة عمان خلال الأعوام من  أن -3

نها، حيث تم تضميإلى أن تدرج بيانات الأداء المالي للشركة للأعوام الأربعة المشمولة بالدراسة لي

بوضع تصنيف جديد لبنود القوائم المالية مختلف عن الأعوام  3118قامت بورصة عمان في عام 

 & Mahoneyالتي سبقته، مما جعل من الصعوبة بمكان مقارنة أي بنود مع بعضها البعض )

Roberts, 2007; Fauzi et al; 2007 .) 

  

http://exchange.jo/sites/default/files/cumulative%20chemicals.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Insurance%20Cummulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Insurance%20Cummulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Islamic%20Cummulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Islamic%20Cummulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/cumulative%20paper%20and%20cardboard.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative%20Data_Diversified%20Financial%20Services.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Printing%20&%20Packaging.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/cumulative%20-Real%20Estate.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Food%20and%20Beverage%20cummulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative%20Data_Services.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/cumulative%20tobacco.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Health%20Care%20Services.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Mining%20and%20Extraction%20cummulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Educational%20Services%20Cummulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Engineering%20&%20Construction.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Hotels%20Cumulative.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Electrical%20Cumulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Transportation.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Textiles%20Leathers%20and%20Clothings%20Cumulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Technology%20and%20Communications.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/cumulative%20glass%20and%20ceramic.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/cumulative%20media.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Utilities%20and%20Energy%20Cumulative.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Commercial%20Services.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative%20Data_All%20Sectors.xls
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ات المالي، بحيث يتم استثناء النسب ذ الأداءة لقياس أن تكون نسب الأداء المالي للشركة ذات دلال -2

القيم المضللة) مثال على ذلك، النسب التي توجد بها قيم سالبة في البسط والمقام لمؤشرات 

 الاستمرارية(.

، وذلك لأن 3100 -3118ألا تكون الشركة قد تعرضت إلى عملية اندماج خلال الفترة بين عامي  -4

 قياس الاستمرارية.عملية الاندماج تؤثر على 

 أن تتوافق النسب المالية للقطاعات كافة. -5

 وبناءً على الأسس السابقة فقد تم ما يلي:      

استبعاد القطاع المالي نظراً لاختلاف طبيعة هذا القطاع وما يحتويه من بنود تجعل من الصعب مقارنته  -أ

 مع غيره من القطاعات.

للدلالة إلى أن التقرير نظيف، وهو ما يشير إلى الاستمرارية (  0تصنيف رأي المدقق بإعطائه الرقم ) -ب

( للدلالة إلى أن التقرير غير نظيف، وهو ما 1وعدم وجود أخطاء جوهرية في بنود القوائم المالية، و)

 يشير إلى الشك في الاستمرارية ووجود أخطاء جوهرية في بنود القوائم المالية.

 (2جدول رقم )

 بالقطاع الصناعي الأردنيذات الصلة الصناعات 

 نسبة الشركات% عدد الشركات اسم الصناعة التسلسل
 عدد التقارير المالية

 )عدد الشركات * أربعة أعوام(

 44 %05.41 00 الصناعات الكيماوية 0

 06 %5.62 4 الصناعات الكهربائية 3

 26 %03.68 1 الصناعات الهندسية والإنشائية 2

 44 %05.41 00 الأغذية والمشروبات 4

 8 %3.83 3 الصناعات الزجاجية والخزفية 5

 56 %01.73 04 الصناعات الاستخراجية والتعدينية 6

 03 %4.32 2 صناعات الورق والكرتون 7
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 34 %8.45 6 الأدوية والصناعات الطبية 8

 8 %3.83 3 الطباعة والتغليف 1

 38 %1.86 7 صناعات الملابس والجلود والنسيج 01

 8 %3.83 3 التبغ والسجائر 00

 384 %011 70 المجموع

 

 (4جدول رقم )

 ذات الصلة بالقطاع الخدمي الأردنيالصناعات 

 نسبة الشركات% عدد الشركات اسم الصناعة التسلسل
 عدد التقارير المالية

 )عدد الشركات * أربعة أعوام(

 56 %32.72 04 الخدمات التجارية 0

 06 %6.78 4 الخدمات الصحية 3

 34 %01.07 6 الخدمات التعليمية 2

 53 %33.12 02 الفنادق والسياحة 4

 56 %32.72 04 النقل 5

 8 %2.21 3 التكنولوجيا والاتصالات 6

 8 %2.21 3 الإعلام 7

 06 %6.78 4 الطاقة والمنافع 8

 326 %011 51 المجموع

 مصادر جمع البيانات 4-3

 جمعت البيانات من خلال المصادر التالية:      

تحليل محتوى التقارير المالية للشركات الصناعية و الخدمية للحصول على النسب  المصادر الأولية: تم -أ

 .الدخل اللازمة للدراسةالمالية وبنود قائمة المركز المالي وقائمة 

  

http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Commercial%20Services.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Health%20Care%20Services.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Educational%20Services%20Cummulative.xlsx
http://exchange.jo/sites/default/files/Hotels%20Cumulative.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Transportation.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Cumulative_Technology%20and%20Communications.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/cumulative%20media.xls
http://exchange.jo/sites/default/files/Utilities%20and%20Energy%20Cumulative.xls
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المصادر الثانوية: المراجع العلمية والكتب والبحوث والمقالات وذلك من خلال إجراء مسح للمصادر  -ب

حليل محتوى ت نترنت في مجال الدراسة، كما تمبكة الإ السابقة التاريخية والمتوافرة في المكتبات وعبر ش

ة للحصول على النسب المالية وبنود قائمة المركز المالي وقائم التقارير المالية للشركات الصناعية والخدمية

 .الدخل اللازمة للدراسة

 

 الدراسة إجراءات 4-2

 لقد اعتمدت هذه الدراسة على جمع نوعين من البيانات لإجراء هذه الدراسة هما:      

بنود هي النسب المالية و  من خلال بيانات كميةفي بنود القوائم قياس الاستمرارية والأخطاء الجوهرية  - 0

 قوائم المركز المالي والدخل باستخدام تقنية الشبكات العصبية والانحدار اللوجستي.

 هني للمدقق من خلال بيانات نوعية هي الرأي المهني للمدقق في تقرير المدقق.قياس الرأي الم - 3

ارية المضمون( لقياس الاستمر حتوى)البيانات بأسلوب تحليل الم كما جرى استخدام هذه الدراسة لجمع      

 . (Koh and Low,2004 ) والأخطاء الجوهرية في بنود القوائم والرأي المهني للمدقق

س كما تم قيا ،أم غير ذلك ذا كان رأي المدقق نظيفاً لمحتوى هو أداة تستخدم لبيان ما إ تحليل اإن       

 :المختارة بناءً على الدراسات السابقة استخدام النسب المالية التاليةب الاستمرارية

 (5جدول رقم )

 النسب المالية المستخدمة لقياس الاستمرارية

 النسب المالية
 مدلول النسبة طريقة الاشتقاق

 نسب الربحية: -أ

لربح من العمليات إجمالي ا -0

   الإيرادات إلى

نشاط المنشأة على توليد اجمالي قدرة  )إجمالي الإيرادات(÷ )إجمالي الربح( 

 أرباح 

صافي الربح قبل الفوائد  -3

  الإيرادات إلىوالضريبة 

 ÷صافي الربح قبل الفوائد والضريبة 

 الإيرادات( )إجمالي

قدرة نشاط المنشأة على توليد أرباح قبل 

 الفوائد والضرائب
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 قدرة نشاط المنشأة على توليد ربح صافي (الإيرادات  )إجمالي( ÷ الشامل )صافي الربح     الإيرادات صافي الربح إلى -2

العائد على مجموع  -4

 الموجودات  

رصيد أو متوسط ( ÷ ) الشامل ربحال)صافي 

 مجموع الموجودات(رصيد 

 قدرة الموجودات على توليد الأرباح

رصيد أو متوسط  ( ÷ ))صافي الربح الشامل العائد على حقوق المساهمين  -5

 المساهمين( حقوقرصيد 

قدرة حقوق المساهمين على توليد 

 الأرباح

   نسب المديونية: -ب

)مجموع ÷ )إجمالي المطلوبات(  معدل المديونية -6

 الموجودات(

 

 مقدار ما تمثله المطلوبات من الأصول

)مجموع ÷ )حقوق المساهمين(  نسبة الملكية -7

 الموجودات(

يا ول ذاتمتبين ذلك الجزء من الأصول الم

 طريق المساهمينعن 

÷  الضرائب(و  )صافي الربح قبل الفوائد  ( معدل تغطية الفوائد ) مرة -8

 )الفوائد المدينة(

 وائد والضرائبمدى قدرة الربح قبل الف

على تغطية الفوائد المدينة الناتجة عن 

 المطلوبات

   نسب الكفاءة ونشاط الشركة:

معدل دوران الموجودات  -1

 ( مرة)

)مجموع ÷ )صافي الإيرادات( 

 الموجودات(

مدى كفاءة سياسة وإدارة المنشأة في 

 مجال استثمار مواردها المالية في الأصول

معدل دوران الموجودات  -01

 مرة( الثابتة )

أو متوسط  )صافي÷ )صافي الإيرادات( 

 ( الموجودات الثابتة صافي

مقدار مساهمة الموجودات الثابتة في 

 توليد الإيرادات

معدل دوران رأس المال  -00

 العامل ) مرة ( 

صافي أو متوسط ÷ ))صافي الإيرادات( 

 رأس المال العامل(صافي 

مقدار مساهمة رأس المال العامل 

( المطلوبات المتداولة –)الأصول المتداولة 

 في توليد الإيرادات
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   نسب السيولة -جـ

المطلوبات ÷ ) ) الموجودات المتداولة(   (نسبة التداول ) مرة  -03

 المتداولة(

قدرة الموجودات المتداولة على تغطية 

 المطلوبات المتداولة

) المطلوبات  -) الموجودات المتداولة(  رأس المال العامل ) دينار( -02

 المتداولة(

 

 

ختيارها من التي تم ا قياس الأخطاء الجوهرية لبنود القوائم المالية باستخدام البنود التاليةكذلك تم و      

 :بناءً على الدراسات السابقة قائمتي المركز المالي والدخل

 أما البنود التي تم اختيارها من قائمة المركز المالي فكانت كما يلي: -أ

 (6جدول رقم )

 البنود المختارة من قائمة المركز المالي 

 النقدية في الصندوق والبنك  0

 المدينون بالصافي  3

 المخزون أو متوسط رصيد رصيد 2

 مجموع الموجوداترصيد أو متوسط رصيد   4

 الدائنون وأوراق الدفع  5

 

 أما البنود التي تم اختيارها من قائمة الدخل فكانت كما يلي: -ب

 (7جدول رقم )

 البنود المختارة من قائمة الدخل

 الإيرادات التشغيلية  0

 المصاريف التشغيلية  3

 المصاريف العمومية والإدارية  2
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 مصاريف البيع و التوزيع  4

 صافي الدخل   5

تقديم المعلومات المنشورة في تحليل موضوعي وموثوق به، وذلك  إلىن تحليل المحتوى يسعى كما أ         

ارها بمن خلال تركيز هذه الدراسة على التقارير المالية السنوية التي تتمتع بدرجة عالية من المصداقية باعت

 اهنقة، وذات إمكانية أكبر في التأثير بسبب أ طراف ذات العلا ية بالنسبة للأ نالمصدر الوحيد لمعلومات مع

توزع بنطاق واسع ، كما تم استخدام الأساليب الإحصائية المناسبة، ولغرض اختبار الفرضيات تم الاعتماد 

 (.07الإصدار  SPSSعلى برنامج ) الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية) 

 الدراسة ودحد 4-4

ة عشرة صناعة ذات صل تقتصر هذه الدراسة على البيانات المالية من خلال التقارير المالية لإحدى       

 بالقطاع الصناعي الأردني وثمانية صناعات ذات صلة بالقطاع الخدمي وفق أحدث تصنيف لبورصة عمان

 .Guthrie et(، كما تم استخراج البيانات من خلال تحليل محتوى التقارير المالية )3101)بورصة عمان، 

al, 2008كأساس للدراسة  3100عام  إلى 3118ترات من عام (، أما فيما يتعلق بالإطار الزمني فقد حددت الف

 للحصول على البيانات اللازمة.

 تصميم الدراسة والمعالجة الإحصائية 4-5

 ليبالأسافي ضوء طبيعة متغيرات الدراسة وأساليب القياس وأغراض التحليل فقد تم استخدام        

 الإحصائية الآتية:

 أساليب الإحصاء الوصفي: -:أولاً

تم استخدام بعض الأساليب الإحصائية المتعلقة بمقاييس النزعة المركزية ومقاييس التشتت بهدف        

لوسط اعرض نتائج الدراسة ووصف الإجابات التي انبثق عنها مؤشر الاستمرارية والأخطاء الجوهرية منها:

 الحسابي والانحراف المعياري.

 أسلوب الانحدار اللوجستي: -ثانياً:

 أكثر على المتغير التابع ثنائي التفرع )الاستجابة(. أواستخدام المقياس لفحص اثر متغير مستقل      

 أسلوب الشبكات العصبية: -ثالثاً:

 .أكثر على المتغير التابع أوثر متغير مستقل ص أ استخدام المقياس لفح     
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 الفصل الخامس

 النتائج

 اختبار فرضيات الدراسة 5-0
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 سخامالفصل ال

 النتائج

 اختبار فرضيات الدراسة 5-0

يستعرض الباحث في هذا الفصل اختبار فرضيات الدراسة من خلال عرض نتائج تحليل البيانات المالية         

بالتطبيق على قطاعي الصناعة و   Spss v 17التي تم جمعها و تهيئتها لمعالجتها إحصائيا من خلال برنامج 

 الخدمات.

الشبكات العصبية لاختبار فرضيات الدراسة تخدام كل من الانحدار اللوجستي و الباحث باسوقد قام        

. 

 .(الأردنية الدنانير لايين)الأرقام بم :وفيما يلي عرض لنتائج الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة      

 أولا : بنود قائمة المركز المالي وقائمة الدخل:

 ( 8جدول ) 

 الانحراف المعياري لبنود قائمة الدخل محل الدراسة موزعة قطاعياالوسط الحسابي و 

قطاع 

الصناعة و 

 الخدمات

 الإجمالي قطاع الخدمات قطاع الصناعة

متوس

 ط
N 

الانحراف 

 المعياري

متوس

 ط
N 

الانحراف 

 المعياري

متوس

 ط
N 

الانحراف 

 المعياري

النقدية في 

الصندوق 

 والبنك

6.77 284 35.52 7.90 236 38.97 7.28 520 37.09 

المدينون 

 بالصافي
6.23 284 20.19 11.88 236 58.91 8.79 520 42.44 

 29.66 520 6.64 41.88 236 7.04 12.55 284 6.31 المخزون
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مجموع 

 الموجودات
50.16 284 144.43 73.92 236 155.15 60.94 520 149.71 

الدائنون 

وأوراق 

 الدفع

3.15 284 6.38 13.05 236 44.70 7.64 520 30.84 

الإيرادات 

 التشغيلية
33.96 284 109.46 85.24 236 351.79 57.23 520 251.44 

المصاريف 

 التشغيلية
22.89 284 62.53 73.89 235 336.43 45.98 519 232.19 

المصاريف 

العمومية 

 والإدارية

1.75 284 8.20 3.15 236 6.04 2.39 520 7.32 

مصاريف 

البيع و 

 التوزيع

1.26 284 2.90 1.60 236 7.04 1.41 520 5.20 

صافي 

 الدخل
5.54 284 33.75 2.67 236 13.86 4.23 520 26.65 

 

  والانحراف المعياري لها  6.77فيما يتعلق النقدية في الصندوق والبنك، فقد كان الوسط الحسابي

والانحراف   7.90وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،  35.52

والانحراف    7.28فقد بلغ الوسط الحسابي ، أما فيما يخص القطاعات ككل  38.97المعياري 

 .37.09المعياري  
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 في   20.19والانحراف المعياري لها 6.23 نون بالصافي ، فقد كان الوسط الحسابي فيما يتعلق بالمدي

 58.91والانحراف المعياري   11.88وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي قطاع الصناعة، 

 .42.44والانحراف المعياري     8.79فقد بلغ الوسط الحسابي ، أما فيما يخص القطاعات ككل 

  في قطاع  12.55والانحراف المعياري لها  6.31 فيما يتعلق بالمخزون، فقد كان الوسط الحسابي

، أما  41.88والانحراف المعياري   7.04ما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي وأ الصناعة، 

 .29.66والانحراف المعياري    6.64فقد بلغ الوسط الحسابي فيما يخص القطاعات ككل 

   144.43والانحراف المعياري لها 50.16 فيما يتعلق بمجموع الموجودات، فقد كان الوسط الحسابي 

والانحراف المعياري   73.92  وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة، 

والانحراف المعياري  60.94 فقد بلغ الوسط الحسابي ، أما فيما يخص القطاعات ككل 155.15

149.71.     

  6.38المعياري لهاوالانحراف  3.15فيما يتعلق بالدائنون وأوراق الدفع ، فقد كان الوسط الحسابي  

والانحراف المعياري 13.05 وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة، 

 .30.84والانحراف المعياري    7.64فقد بلغ الوسط الحسابي ، أما فيما يخص القطاعات ككل  44.70

  والانحراف المعياري لها  33.96 فيما يتعلق بالإيرادات التشغيلية ، فقد كان الوسط الحسابي

والانحراف  85.34وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،   109.46

والانحراف  57.32فقد بلغ الوسط الحسابي  ، أما فيما يخص القطاعات ككل 250.71المعياري  

 .350.44المعياري 

 والانحراف المعياري لها  في 22.89 حسابي فيما يتعلق بالمصاريف التشغيلية ، فقد كان الوسط ال

، 73.89والانحراف المعياري   62.53وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي قطاع الصناعة، 

 .323.01والانحراف المعياري   45.18الوسط الحسابي فقد بلغ أما فيما يخص القطاعات ككل 
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  والانحراف المعياري   0.75فيما يتعلق بالمصاريف العمومية والإدارية، فقد كان الوسط الحسابي

والانحراف  0.61وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،  8.31 لها 

عياري  والانحراف الم  3.21فقد بلغ الوسط الحسابي ، أما فيما يخص القطاعات ككل 7.14المعياري  

7.23. 

  3.11والانحراف المعياري لها  1.26فيما يتعلق بمصاريف البيع والتوزيع، فقد كان الوسط الحسابي 

والانحراف المعياري    0.61 وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة، 

 .5.31نحراف المعياري  والا    0.40فقد بلغ الوسط الحسابي  ، أما فيما يخص القطاعات ككل 7.14

 في قطاع  33.75والانحراف المعياري لها   5.54فيما يتعلق بصافي الدخل، فقد كان الوسط الحسابي

، أما 13.86والانحراف المعياري    2.67وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي الصناعة، 

 . 26.65والانحراف المعياري    4.23فقد بلغ الوسط الحسابي فيما يخص القطاعات ككل 

 ثانيا : النسب المالية: 

 ( 1جدول ) 

 الوسط الحسابي و الانحراف المعياري للنسب المالية محل الدراسة موزعة قطاعيا

 

قطاع 

الصناعة و 

 الخدمات

 الإجمالي قطاع الخدمات قطاع الصناعة

 N متوسط
الانحراف 

 المعياري
 N متوسط

الانحراف 

 المعياري
 N متوسط

الانحراف 

 المعياري

هامش 

مجمل 

 الربح

16.87 271 27.71 37.23 214 35.88 25.86 485 33.13 
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هامش 

الربح قبل 

الفوائد و 

 الضرائب

-16.01 271 116.94 -90.74 214 975.13 -48.99 485 653.82 

هامش 

 صافي الربح
-24.81 271 162.23 -104.53 214 1014.03 -59.98 485 684.67 

 علىالعائد 

 الأصول
-0.02 284 10.67 2.07 236 12.94 0.93 520 11.79 

العائد على  

 الملكية
0.34 284 79.07 -3.63 236 72.48 -1.46 520 76.10 

نسبة 

الاقتراض 

 )المديونية(

35.85 284 27.01 33.87 236 24.06 34.96 520 25.71 

نسبة 

 الملكية
63.84 284 27.04 65.24 236 24.77 64.47 520 26.02 

نسبة 

تغطية 

 الفوائد

17.06 237 99.08 36.50 178 326.19 25.40 415 226.22 

معدل 

دوران 

الموجودات 

 )مرات(

0.55 284 0.38 0.50 236 0.59 0.53 520 0.49 
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معدل 

دوران 

الموجودات 

الثابتة 

 )مرات(

2.12 284 2.48 3.45 234 7.73 2.72 518 5.54 

معدل 

دوران 

صافي رأس 

المال 

العامل 

 )مرات(

-0.70 284 41.35 -5.58 236 79.62 -2.92 520 61.72 

نسبة 

التداول 

 )مرات(

3.07 284 3.58 27.42 236 313.23 14.12 520 211.13 

رأس المال 

العامل 

)بالمليون 

 دينار(

12.29 284 50.77 1.76 236 29.86 7.51 520 42.85 

 

  والانحراف المعياري لها 16.87 فيما يتعلق بنسبة هامش مجمل الربح، فقد كان الوسط الحسابي

والانحراف   27.33وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،  37.70

والانحراف    35.86فقد بلغ الوسط الحسابي ، أما فيما يخص القطاعات ككل  25.87المعياري 

 . 22.03اري المعي

  



www.manaraa.com

 

117 

 

  06.102فيما يتعلق بنسبة هامش الربح قبل الفوائد والضرائب، فقد كان الوسط الحسابي- 

وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،  006.14والانحراف المعياري لها 

فقد بلغ الوسط ، أما فيما يخص القطاعات ككل   175.02والانحراف المعياري   -11.74

 .652.83، والانحراف المعياري   -48.11الحسابي

 والانحراف المعياري لها  - 34.80فيما يتعلق بنسبة هامش صافي الربح، فقد كان الوسط الحسابي

والانحراف  -014.52 وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،   063.32

والانحراف   -51.18فقد بلغ الوسط الحسابي  ما يخص القطاعات ككل ، أما في 0104.12المعياري 

 .684.67المعياري 

  والانحراف المعياري لها 0- .107فيما يتعلق بنسبة العائد على الأصول ، فقد كان الوسط الحسابي

والانحراف   3.17وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،  063.32

والانحراف   12.1فقد بلغ الوسط الحسابي  ، أما فيما يخص القطاعات ككل 03.14ري  المعيا

 .00.71المعياري  

  والانحراف المعياري لها  1.24فيما يتعلق بنسبة العائد على الملكية، فقد كان الوسط الحسابي

نحراف والا  - 2.63وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،  71.17

والانحراف  - 0.46فقد بلغ الوسط الحسابي  ، أما فيما يخص القطاعات ككل   73.48المعياري 

 .76.01المعياري 

   والانحراف المعياري  35.85فيما يتعلق بنسبة نسبة الاقتراض )المديونية( ، فقد كان الوسط الحسابي

والانحراف   22.87الوسط الحسابي وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ في قطاع الصناعة،  37.10لها 

والانحراف  24.16فقد بلغ الوسط الحسابي ، أما فيما يخص القطاعات ككل  34.162المعياري 

 .35.70المعياري  
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  في  37.128والانحراف المعياري لها  62.84فيما يتعلق بنسبة الملكية ، فقد كان الوسط الحسابي

 34.77والانحراف المعياري   65.34وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي قطاع الصناعة، 

 .36.13والانحراف المعياري    64.474فقد بلغ الوسط الحسابي  ، أما فيما يخص القطاعات ككل 

  11.18والانحراف المعياري  07.16فيما يتعلق بنسبة تغطية الفوائد  ، فقد كان الوسط الحسابي 

والانحراف المعياري   26.51وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي قطاع الصناعة، لها  في 

والانحراف المعياري  35.41 فقد بلغ الوسط الحسابي، أما فيما يخص القطاعات ككل  236.086

336.332. 

  عياري والانحراف الم 1.55فيما يتعلق بمعدل دوران الموجودات) مرات(، فقد كان الوسط الحسابي

والانحراف  1.51 وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابيفي قطاع الصناعة،  1.28لها 

والانحراف   1.52فقد بلغ الوسط الحسابي  ، أما فيما يخص القطاعات ككل 1.51المعياري 

    .1.41المعياري

  والانحراف  2.12 بي فيما يتعلق بمعدل دوران الموجودات الثابتة )مرات( ، فقد كان الوسط الحسا

  2.45وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،  3.48المعياري لها 

والانحراف  3.73 فقد بلغ الوسط الحسابي، أما فيما يخص القطاعات ككل  7.72والانحراف المعياري 

 .5.54المعياري  

 1.71-ل )مرات( ، فقد كان الوسط الحسابي فيما يتعلق بنسبة معدل دوران صافي رأس المال العام 

وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي في قطاع الصناعة،  40.25والانحراف المعياري لها 

   3.13-فقد بلغ الوسط الحسابي ، أما فيما يخص القطاعات ككل 71.63والانحراف المعياري   5.58-

  .60.73والانحراف المعياري 

 في قطاع  2.58والانحراف المعياري لها 2.17 نسبة التداول، فقد كان الوسط الحسابي فيما يتعلق ب

، 202.32والانحراف المعياري  37.43  وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي الصناعة، 

 .300.02والانحراف المعياري     04.03فقد بلغ الوسط الحسابي أما فيما يخص القطاعات ككل 
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في   37.43والانحراف المعياري لها 12.29 فيما يتعلق بصافي رأس المال العامل ، فقد كان الوسط الحسابي 

، أما  31.86والانحراف المعياري   0.76وأما في قطاع الخدمات فقد بلغ الوسط الحسابي قطاع الصناعة، 

 .43.85اري  والانحراف المعي  7.50فقد بلغ الوسط الحسابي فيما يخص القطاعات ككل 

 اختبار الفرضيات:

:لا يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود Hoالأولى: الفرعية الفرضية

 أخطاء جوهرية في القوائم المالية

 ية :النتائج التال إلىلقد تم استخدام الانحدار اللوجستي لاختبار الفرضية أعلاه حيث تم التوصل  

 القطاعات مجتمعة :أولا : 

 (01جدول )

نتائج الاختبار لتأثير الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية 

 باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل للقطاعات مجتمعة

  

 

 المتوقعالرأي 

  

 النسبة الصحيحة
 

 يوجد 

خطأ 

 جوهري

لا يوجد 

خطأ 

 جوهري

 

 الرأي المهني

 

 7.7 72 6 خطأ جوهري

 99.8 440 1 لا يوجد خطأ جوهري

 85.1   النسبة الكلية

من العينة قد صنفت بشكل صحيح وهي نسبة جيدة  % 85.1نلاحظ من الجدول أعلاه أن ما نسبته        

. 
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B S.E. Wald Sig. Exp(B) 
Chi-

square 
Sig. 

1.732 .123 198.898 .000 5.654 27.216 .013 

ولا  ،1.15ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من المعاملات  معنوية لاختبارWald تعتبر إحصاءة         

نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة إحصاءة وعليه ،  1.15ذات دلالة إحصائية عند مستوى أكبر من  تعتبر

Wald كما  1.15 أقل من ذات دلالة إحصائية عند مستوىوهي  018.818تبلغ المعاملات  معنوية لاختبار ،

وبما يدل  1.15 أقل من انها ذات دلالة إحصائية عن مستوى 37.306نلاحظ من قيمة مربع كاي البالغة 

 وجودته.  بالكامل النموذج على كفاية

طاء جوهرية أخولتحديد تأثير كل بند من بنود قائمتي المركز المالي والدخل في دعم رأي المدقق حول وجود 

 في القوائم المالية فقد تم التوصل غلى النتائج التالية:

  Wald df Sig. 

aStep 1 101. 1 2.691 النقدية في الصندوق و البنوك 

 307. 1 1.042 المدينون بالصافي

 028. 1 4.824 المخزون

 866. 1 029. مجموع الموجودات

 093. 1 2.829 الدائنون و أوراق الدفع

 318. 1 997. الإيرادات التشغيلية

 262. 1 1.260 المصاريف التشغيلية

 551. 1 355. المصاريف العمومية والإدارية

 625. 1 239. مصاريف البيع والتوزيع

 178. 1 1.812 صافي الدخل

Constant 144.031 1 .000 
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المخزون تعتبر ذات دلالة إحصائية عند  لبند Wald  =4.834 نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة         

مما يدل على تأثيرها في دعم رأي المدقق حول وجود  ،1.15، حيث كانت أقل من مستوى 1.15مستوى 

)النقدية في الصندوق لباقي البنود Waldبينما نلاحظ أن قيمة إحصاءة  ،أخطاء جوهرية في القوائم المالية

الموجودات، الدائنون وأوراق الدفع، الإيرادات التشغيلية، المصاريف المدينون بالصافي، مجموع  والبنوك،

ة ليست ذات دلال التشغيلية، المصاريف العمومية والإدارية، مصاريف البيع والتوزيع، صافي الدخل(

وهذا يعني أن هناك أخطاء ، 1.15، حيث كانت أعلى من مستوى 1.15أقل من  إحصائية عند مستوى

ركز المالي و قائمة الدخل. وبالتالي لا تدعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في جوهرية في بنود الم

 القوائم المالية.

أن تطبيق الانحدار اللوجستي على بنود قائمتي المركز المالي والدخل  يشير  إلىنخلص من هذه النتائج        

 لمالية للقطاعات مجتمعة.اختلاف مع رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم ا إلى

مما سبق يمكننا القول أنه يوجد فروق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار         

 رضية العدميةالف نقبلوبالتالي  للقطاعات مجتمعة، اللوجستي حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية

التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء 

التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الانحدار  الفرضية البديلة نرفض، و جوهرية في القوائم المالية

 اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية.

 ا : قطاع الصناعة :ثاني

 (00جدول )

نتائج الاختبار لتأثير الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية 

 باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل  لقطاع الصناعة
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 المتوقع

 الرأي المهني 

 النسبة الصحيحة

 
خطأ 

 جوهري

لا يوجد 

خطأ 

 جوهري

Step 0 12.8 34 5 خطأ جوهري الرأي المهني 

 99.2 243 2 لا يوجد خطأ جوهري

 87.2   النسبة الكلية

 من العينة قد صنفت بشكل صحيح وهي نسبة جيدة . % 87.2نلاحظ من الجدول أعلاه ان ما نسبته 

 

B S.E. Wald Sig. Exp(B) 

Chi-

square Sig. 

1.838 .172 113.621 .000 6.282 20.330 .026 

، ولا 1.15المعاملات ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من  معنوية لاختبارWald تعتبر إحصاءة        

  Wald نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة إحصاءة ، 1.15تعتبر ذات دلالة إحصائية عند مستوى أكبر من 

، كما نلاحظ  1.15 أقل من وهي ذات دلالة إحصائية عند مستوى 002.630تبلغ   المعاملات معنوية لاختبار

 وبما يدل على كفاية 1.15 أقل من ذات دلالة إحصائية عن مستوى أنها 31.22من قيمة مربع كاي البالغة 

 وجودته.  بالكامل النموذج

ة أي المدقق حول وجود أخطاء جوهريولتحديد تأثير كل بند من قائمتي المركز المالي و الدخل في دعم ر       

 في القوائم المالية فقد تم التوصل غلى النتائج التالية:
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  Wald df Sig. 

 

 397. 1 719. النقدية في الصندوق و البنوك

 024. 1 5.077 المدينون بالصافي

 661. 1 192. المخزون

 776. 1 081. مجموع الموجودات

 058. 1 3.591 الدائنون وأوراق الدفع

 008. 1 7.058 الإيرادات التشغيلية

 009. 1 6.732 المصاريف التشغيلية

 023. 1 5.184 المصاريف العمومية والإدارية

 953. 1 003. مصاريف البيع والتوزيع

 007. 1 7.271 صافي الدخل

Constant 70.896 1 .000 

 

بالنسبة للبنود  1.15تعتبر ذات دلالة إحصائية عند مستوى  Wald نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيم       

صافي و  لإداريةوالمصاريف العمومية واوالمصاريف التشغيلية  المدينون بالصافي والإيرادات التشغيليةالتالية )

مما يدل على عدم وجود أخطاء جوهرية  ،1.15لتلك البنود أقل من   Wald، حيث كانت قيم ( الدخل

 Waldتؤثر في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية فيها ، بينما نلاحظ أن قيمة إحصاءة  فيها، ولا

 الدائنون وأوراق الدفع و مجموع الموجودات و المخزون و لباقي البنود )النقدية في الصندوق والبنوك و

 .1.15ستوى ليست ذات دلالة إحصائية عند م ، وهي بالتالي1.15أكبر من  مصاريف البيع والتوزيع(

يوجد فروق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار مما سبق يمكننا القول أنه        

 ة في قطاع الصناعة.اللوجستي في الكشف عن وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالي
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 دعم لاستخدام الانحدار اللوجستي فيوبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر        

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد 

 أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية.

 ثالثا : قطاع الخدمات:

 (03جدول )

نتائج الاختبار لتأثير الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية 

 باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل لقطاع الخدمات

 

 

 المتوقع

 الرأي المهني 

 النسبة الصحيحة

 
خطأ 

 جوهري

لا يوجد 

خطأ 

 جوهري

Step 0 15.4 33 6 جوهريخطأ  الرأي المهني 

 99.0 194 2 لا يوجد خطأ جوهري

 85.0   النسبة الكلية

 من العينة قد صنفت بشكل صحيح وهي نسبة جيدة . % 85.0نلاحظ من الجدول أعلاه أن ما نسبته 

 

B S.E. Wald Sig. Exp(B) Chi-square Sig. 

1.615 .175 84.792 .000 5.026 36.540 1.111 

، ولا تعتبر 1.15المعاملات ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من  معنوية لاختبارWald تعتبر إحصاءة 

 ،1.15ذات دلالة إحصائية عند مستوى أكبر من 
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وهي ذات  84.713تبلغ   المعاملات معنوية لاختبار  Wald نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة إحصاءة 

ذات دلالة  أنها 26.54، كما نلاحظ من قيمة مربع كاي البالغة  1.15 أقل من دلالة إحصائية عند مستوى

 وجودته.  بالكامل النموذج وبما يدل على كفاية 1.15 أقل من إحصائية عن مستوى

ولتحديد تأثير كل بند من بنود قائمتي المركز المالي والدخل في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية 

 تم التوصل غلى النتائج التالية: في القوائم المالية فقد

 

  Wald df Sig. 

aStep 1 

 322. 1 979. نوكالبالنقدية في الصندوق و 

 001. 1 12.044 المدينون بالصافي

 000. 1 20.913 المخزون

 016. 1 5.811 مجموع الموجودات

 005. 1 7.853 الدائنون وأوراق الدفع

 000. 1 15.822 الإيرادات التشغيلية

 000. 1 17.092 المصاريف التشغيلية

 912. 1 012. المصاريف العمومية والإدارية

 323. 1 977. مصاريف البيع والتوزيع

 398. 1 713. صافي الدخل

Constant 27.865 1 .002 

للبنود بالنسبة  1.15تعتبر ذات دلالة إحصائية عند مستوى  Wald نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيم        

 يةوالإيرادات التشغيل الدائنون وأوراق الدفعالمدينون بالصافي والمخزون ومجموع الموجودات و التالية )

مما يدل على عدم وجود أخطاء جوهرية فيها،  1.15، حيث كانت أقل من مستوى ( والمصاريف التشغيلية

 ، وجود أخطاء جوهرية فيها تؤثر في دعم رأي المدقق حول ولا
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)النقدية في الصندوق والبنوك والمصاريف العمومية لباقي البنود Waldبينما نلاحظ أن قيمة إحصاءة 

حيث  .1.15ليست ذات دلالة إحصائية عند مستوى  والإدارية ومصاريف البيع والتوزيع وصافي الدخل(

أي المدقق حول ، مما يدل على وجود أخطاء جوهرية فيها،  وتؤثر في دعم ر 1.15كانت أعلى من مستوى 

 وجود أخطاء جوهرية فيها.

ف البنوك والمصارية في بنود) النقدية في الصندوق و أن هناك أخطاء جوهري إلىنخلص من هذه النتائج  

 وهي بالتالي تؤثر على رأي المدقق حول وجود ،صافي الدخل(دارية ومصاريف البيع والتوزيع و العمومية والإ 

 ية لقطاع الخدمات باستخدام الانحدار اللوجستي.أخطاء جوهرية في القوائم المال

يوجد فروق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار مما سبق يمكننا القول أنه      

 في قطاع الخدمات. اللوجستي في الكشف عن وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية

تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في دعم وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي       

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد 

 أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية.

 

:لا يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول  Hoالثانية: لفرعيةا الفرضية

 ريةالاستمرا

 أولا : القطاعات مجتمعة :

 ( 02جدول ) 

نتائج الاختبار لتأثير الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية باستخدام النسب المالية 

 للقطاعات مجتمعة
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 المتوقع

 الرأي المهني 
 النسبة الصحيحة

 مستمر غير مستمر 

Step 0 
 الرأي المهني

 10.6 59 7 غير مستمر

 98.8 338 4 مستمر

 84.6   النسبة الكلية

 من العينة قد صنفت بشكل صحيح وهي نسبة جيدة . % 84.6نلاحظ من الجدول أعلاه أن ما نسبته 

 

B S.E. Wald Sig. Exp(B) 
Chi-

square 
Sig. 

1.645 .134 149.735 .000 5.182 37.129 .011 

، ولا 1.15المعاملات ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من  معنوية لاختبارWald تعتبر إحصاءة         

  Wald نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة إحصاءة ، 1.15تعتبر ذات دلالة إحصائية عند مستوى أكبر من 

، كما نلاحظ  1.15أقل من وهي ذات دلالة إحصائية عند مستوى  041.725تبلغ   المعاملات معنوية لاختبار

 وبما يدل على كفاية 1.15 أقل من ذات دلالة إحصائية عن مستوى أنها 27.031من قيمة مربع كاي البالغة 

 وجودته.  بالكامل النموذج

 في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية فقد تم التوصل غلى ولتحديد تأثير كل نسبة من النسب المالية        

 التالية:النتائج 
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  Wald df Sig. 

 

 739. 1 111. ل الربحهامش مجم

هامش الربح قبل الفوائد 

 والضرائب
2.030 1 .154 

 155. 1 2.020 هامش صافي الربح

 274. 1 1.197 العائد على الأصول

 258. 1 1.280 العائد على الملكية

 352. 1 867. نسبة المديونية)الاقتراض(

 227. 1 1.462 نسبة الملكية

 384. 1 759. نسبة تغطية الفوائد)مرات(

جمالي الأصول معدل دوران إ 

 )مرات(
.347 1 .556 

معدل دوران الأصول الثابتة 

 )مرات(
7.810 1 .005 

معدل دوران رأس المال 

 العامل )مرات(
2.390 1 .122 

 964. 1 002. نسبة التداول )مرات(

 534. 1 387. رأس المال العامل

Constant .505 1 .477 
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لمعدل دوران الأصول الثابتة )مرات( تعتبر ذات  Wald  =4.834 نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة       

مما يدل على تأثيرها في دعم رأي ، 1.15، حيث كانت أقل من مستوى 1.15دلالة إحصائية عند مستوى 

)هامش مجمل الربح وهامش لباقي البنود Wald إحصاءةالمدقق حول الاستمرارية بينما نلاحظ أن قيمة 

الربح قبل الفوائد والضرائب وهامش صافي الربح والعائد على الأصول والعائد على الملكية ونسبة 

ت( جمالي الأصول )مرادل دوران إ الفوائد)مرات( ومعالمديونية)الاقتراض( ونسبة الملكية ونسبة تغطية 

ليست ذات دلالة  ومعدل دوران رأس المال العامل )مرات( ونسبة التداول )مرات( ورأس المال العامل(

دعم تؤثر في  وبالتالي فإن هذه النسب لا ،1.15حيث كانت أعلى من مستوى  ، 1.15إحصائية عند مستوى 

 الاستمرارية.رأي المدقق حول 

يوجد فروق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار مما سبق يمكننا القول أنه        

 في القطاعات مجتمعة. اللوجستي في حول استمرارية المنشأة

في دعم  يوبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجست        

رأي المدقق حول استمرارية المنشأة، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الانحدار 

 اللوجستي في دعم رأي المدقق استمرارية المنشأة.

 

 ثانيا : قطاع الصناعة :

 ( 04جدول ) 

الية الاستمرارية باستخدام النسب المنتائج الاختبار لتأثير الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول 

 لقطاع الصناعة

 

 

 المتوقع

 الرأي المهني 
 النسبة الصحيحة

 مستمر  غير مستمر 

Step 0 
 الرأي المهني

 20.0 28 7 غير مستمر

 99.0 196 2 مستمر

 87.0   النسبة الكلية
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 من العينة قد صنفت بشكل صحيح وهي نسبة جيدة . % 87.2ما نسبته  أننلاحظ من الجدول أعلاه 

B S.E. Wald Sig. Exp(B) 
Chi-

square 
Sig. 

1.733 .183 89.317 .000 5.657 37.405 1.111 

، ولا 1.15المعاملات ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من  معنوية لاختبارWald تعتبر إحصاءة        

 Wald نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة إحصاءة ، 1.15تعتبر ذات دلالة إحصائية عند مستوى أكبر من 

، كما نلاحظ  1.15 أقل من وهي ذات دلالة إحصائية عند مستوى 81.207تبلغ   المعاملات معنوية لاختبار

 وبما يدل على كفاية 1.15 أقل من أنها ذات دلالة إحصائية عن مستوى 27.415من قيمة مربع كاي البالغة 

 وجودته.  بالكامل النموذج

في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية فقد تم التوصل غلى  ولتحديد تأثير كل نسبة من النسب المالية     

 التالية:النتائج 

  Wald df Sig. 

aStep 1 

 002. 1 10.066 ل الربحهامش مجم

هامش الربح قبل الفوائد 

 والضرائب
3.176 1 .075 

 051. 1 3.811 هامش صافي الربح

 367. 1 815. العائد على الأصول

 275. 1 1.190 العائد على الملكية

 078. 1 3.101 نسبة المديونية)الاقتراض(

 073. 1 3.212 نسبة الملكية

 508. 1 438. نسبة تغطية الفوائد)مرات(
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جمالي الأصول معدل دوران إ 

 )مرات(
.167 1 .683 

معدل دوران الأصول الثابتة 

 )مرات(
1.996 1 .158 

معدل دوران رأس المال 

 العامل )مرات(
.935 1 .333 

 459. 1 548. نسبة التداول )مرات(

 413. 1 671. رأس المال العامل

Constant 2.687 1 .101 

 

بالنسبة لهامش  1.15تعتبر ذات دلالة إحصائية عند مستوى  Wald نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيم       

ما بين ،مما يدل على تأثيرها في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية ،1.15، حيث كانت أقل من مجمل الربح

)هامش الربح قبل الفوائد والضرائب وهامش صافي لباقي النسب المالية Wald إحصاءةنلاحظ أن قيمة 

الربح والعائد على الأصول والعائد على الملكية ونسبة المديونية)الاقتراض( ونسبة الملكية ونسبة تغطية 

معدل دوران الأصول الثابتة )مرات( ومعدل دوران  جمالي الأصول )مرات( ومعدل دوران إ الفوائد)مرات( و 

ات دلالة إحصائية عند ليست ذ رأس المال العامل )مرات( ونسبة التداول )مرات( ورأس المال العامل(

، وبالتالي فإن هذه النسب لا تؤثر في دعم رأي المدقق 1.15، حيث كانت أكبر من مستوى 1.15مستوى 

 حول الاستمرارية.

 وق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدققيوجد فر أنه يمكننا القول أنه  إلىنخلص من هذه النتائج       

 واستخدام الانحدار اللوجستي في حول استمرارية المنشأة في القطاع الصناعي.

وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في دعم        

دار ية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الانحرأي المدقق حول استمرارية المنشأة، ونرفض الفرض

 اللوجستي في دعم رأي المدقق استمرارية المنشأة.
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 ثالثا : قطاع الخدمات:

 (05جدول )

نتائج الاختبار لتأثير الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية باستخدام النسب المالية 

 لقطاع الصناعة

 

 

 المتوقع

 الرأي المهني 
 النسبة الصحيحة

 مستمر غير مستمر 

Step 0 
 الرأي المهني

 38.7 19 12 غير مستمر

 97.9 141 3 مستمر

 87.4   النسبة الكلية

 من العينة قد صنفت بشكل صحيح وهي نسبة جيدة . % 87.4ما نسبته  أننلاحظ من الجدول أعلاه 

 

B S.E. Wald Sig. Exp(B) 
Chi-

square 
Sig. 

1.536 .198 60.169 .000 4.645 46.761 1.111 

، ولا 1.15المعاملات ذات دلالة إحصائية عند مستوى أقل من  معنوية لاختبارWald تعتبر إحصاءة         

  Wald نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة إحصاءة ، 1.15تعتبر ذات دلالة إحصائية عند مستوى أكبر من 

، كما نلاحظ  1.15 أقل من وهي ذات دلالة إحصائية عند مستوى،  61.061تبلغ   المعاملات معنوية لاختبار

 وبما يدل على كفاية 1.15أقل من نها ذات دلالة إحصائية عن مستوى أ  46.760من قيمة مربع كاي البالغة 

 وجودته.  بالكامل النموذج
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 في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية فقد تم التوصل غلىولتحديد تأثير كل نسبة من النسب المالية        

 النتائج التالية :

  Wald df Sig. 

aStep 1 

 004. 1 8.287 ل الربحهامش مجم

هامش الربح قبل الفوائد 

 والضرائب
.135 1 .713 

 720. 1 129. هامش صافي الربح

 101. 1 2.689 العائد على الأصول

 919. 1 010. العائد على الملكية

 000. 1 32.485 نسبة المديونية)الاقتراض(

 000. 1 33.381 نسبة الملكية

 700. 1 148. نسبة تغطية الفوائد)مرات(

جمالي الأصول معدل دوران إ 

 )مرات(
9.944 1 .002 

معدل دوران الأصول الثابتة 

 )مرات(
20.463 1 .000 

معدل دوران رأس المال 

 العامل )مرات(
.408 1 .523 

 116. 1 2.474 نسبة التداول )مرات(

 731. 1 118. رأس المال العامل

Constant 8.287 1 .004 
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 بالنسبة للنسب 1.15ية عند مستوى تعتبر ذات دلالة إحصائ Waldقيم نلاحظ من الجدول أعلاه أن       

جمالي الأصول إ معدل دوران و  الملكيةنسبة و  )الاقتراض( نسبة المديونيةو  ل الربحهامش مجمالتالية )

، وبالتالي فإن هذه النسب 1.15( حيث كانت أقل من مستوى (معدل دوران الأصول الثابتة )مراتو  )مرات(

 لا تؤثر في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية.

لباقي  Wald إحصاءةمما يدل على تأثيرها في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية بينما نلاحظ أن قيمة        

 .1.15البنود ليست ذات دلالة إحصائية عند مستوى 

نسبة و  نسبة المديونية )الاقتراض(و  ل الربحهامش مجم)ن النسبأ  إلىنخلص من هذه النتائج           

معدل دوران الأصول الثابتة )مرات(( تؤثر في رأي المدقق و  جمالي الأصول )مرات(معدل دوران إ و الملكية 

 الاستمرارية لقطاع الخدمات باستخدام الانحدار اللوجستي.حول 

)هامش الربح قبل الفوائد والضرائب وهامش صافي الربح والعائد على الأصول والعائد على الملكية ونسب 

معدل دوران رأس المال العامل )مرات( دل دوران اجمالي الأصول )مرات( و ونسبة تغطية الفوائد)مرات( ومع

رأي المدقق حول الاستمرارية لقطاع الخدمات  ( ورأس المال العامل( لا تؤثر في)مرات ونسبة التداول

 باستخدام الانحدار اللوجستي.

يوجد فروق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار مما سبق يمكننا القول أنه       

 اللوجستي في حول استمرارية المنشأة في قطاع الخدمات.

وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي في دعم      

رأي المدقق حول استمرارية المنشأة، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الانحدار 

 اللوجستي في دعم رأي المدقق استمرارية المنشأة.

 

:لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول  وجود أخطاء  Hoالثة:الفرضية الث

 جوهرية في القوائم المالية

، من نماذج الشبكات العصبية Radial Basis Function (RBF)لقد تم استخدام نموذج )دالة(      

 لاختبار الفرضية أعلاه  الاصطناعية
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 قاعدة القرار

 The number of hidden units is determined by the testing data criterion: The "best" 

number of hidden units is the one that yields the smallest error in the testing data.  

دُ بمعيارِ بياناتِ الاختبار: "أفضل" عددِ في الوحداتِ المخفيةِ  لرقم اأي إنّ عددَ الوحداتِ المخفيةِ مُحدَّ

 .الذي أنتجَ الخطأَ الأصغرَ في بياناتِ الاختبار

 النتائج التالية : إلىحيث تم التوصل 

 أولا : القطاعات مجتمعة :

 ( 06جدول ) 

الية حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم الم العصبية في دعم رأي المدققنتائج الاختبار لتأثير الشبكات 

  والدخل للقطاعات مجتمعةباستخدام بنود قائمتي المركز المالي

 

 994. المتوسط العام للخطأ النسبي

 الخطأ النسبي

 998. النقدية في الصندوق والبنك

 988. المدينون بالصافي

 983. المخزون

 998. مجموع الموجودات

 995. الدائنون وأوراق الدفع

 990. التشغيلية الإيرادات

 987. المصاريف التشغيلية

 1.000 والإداريةالمصاريف العمومية 

 1.000 مصاريف البيع و التوزيع

 999. صافي الدخل

كما نلاحظ أن بند المخزون ، 1.114 المتوسط العام للخطأ النسبي تبلغنلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة       

يلية بالصافي والمصاريف التشغك والمدينون و هو أقل البنود خطأ يليه بنود النقدية في الصندوق والبن

 والإيرادات التشغيلية بالمقارنة بقيمة المتوسط العام للخطأ النسبي.

  



www.manaraa.com

 

136 

 

 التوزيع وهما الأعلى خطأ ومية والإدارية ومصاريف البيع و بينما كان بندا المصاريف العم

المركز  بنود قائمتي مما يدل على أن استخدام الشبكات العصبية لا يساهم من خلال إبرازه للأخطاء في      

 المالي والدخل في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية في القطاعات مجتمعة.

وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم       

المالية، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم 

 أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية .

 

 ثانيا : قطاع الصناعة :

 ( 07جدول ) 

ائم المالية في في القو  نتائج الاختبار لتأثير الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية

 بنود قائمتي المركز المالي والدخل لقطاع الصناعة

 

 997. المتوسط العام للخطأ النسبي

 الخطأ النسبي

 998. النقدية في الصندوق والبنك

 999. المدينون بالصافي

 998. المخزون

 1.000 مجموع الموجودات

 986. الدائنون وأوراق الدفع

 1.000 التشغيلية الإيرادات

 1.000 المصاريف التشغيلية

 999. والإداريةالمصاريف العمومية 

 995. مصاريف البيع و التوزيع

 997. صافي الدخل

، كما نلاحظ أن بند  1.117نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة المتوسط العام للخطأ النسبي تبلغ       

سط العام المقارن بقيمة المتو مصاريف البيع والتوزيعهو أقل البنود خطأ، يليه بند  الدائنون وأوراق الدفع

ي الأعلى ه الإيرادات التشغيلية والمصاريف التشغيليةو  مجموع الموجوداتللخطأ النسبي.بينما كانت بنود 

 خطأ. 
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 فيمما يدل على أن استخدام الشبكات العصبية لا تساهم من خلال إبرازه للأخطاء في النسب المالية      

 وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية في قطاع الصناعة. لمدقق حولدعم رأي ا

عم د وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في      

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد 

 أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية .

 

 ثالثا : قطاع الخدمات :

 ( 08جدول ) 

الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية في نتائج الاختبار لتأثير 

 حالة بنود قائمتي المركز المالي والدخل لقطاع الخدمات

 

 1.141 المتوسط العام للخطأ النسبي

 الخطأ النسبي

 994. النقدية في الصندوق والبنك

 929. المدينون بالصافي

 875. المخزون

 959. مجموع الموجودات

 954. الدائنون وأوراق الدفع

 898. التشغيلية الإيرادات

 890. المصاريف التشغيلية

 999. والإداريةالمصاريف العمومية 

 991. التوزيعمصاريف البيع و 

 996. صافي الدخل

كما نلاحظ أن بند  1.141نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة المتوسط العام للخطأ النسبي تبلغ         

المخزون هو أقل البنود خطأ، يليها المدينون بالصافي والمصاريف التشغيلية والإيرادات التشغيلية بالمقارنة 

 .هو الأعلى خطأدارية المصاريف العمومية والإ بقيمة المتوسط العام للخطأ النسبي. بينما كان بند 

  



www.manaraa.com

 

138 

 

المركز  بنود قائمتيمما يدل على أن استخدام الشبكات العصبية لا يساهم من خلال إبرازه للأخطاء في       

 .المالي والدخل في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية في قطاع الخدمات

 على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص     

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد 

 أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية .

 

 :لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية Hoالرابعة:الفرضية 

 أولا : القطاعات مجتمعة :

 ( 01جدول ) 

نتائج الاختبار لتأثير الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية في حالة النسب المالية 

 للقطاعات مجتمعة

 

 1.186 النسبيالمتوسط العام للخطأ 

 الخطأ النسبي

 1.187 نسبة تغطية الفوائد

 985. هامش مجمل الربح

هامش الربح قبل الفوائد 

 والضرائب
1.000 

 1.000 هامش صافي الربح

 974. العائد على الأصول

 994. العائد على  الملكية

 962. )نسبة الاقتراض )المديونية
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 958. نسبة الملكية

معدل دوران الموجودات 

 ()مرات
.991 

معدل دوران الموجودات 

 )الثابتة )مرات
.962 

معدل دوران رأس المال 

 ()مرات
.998 

 997. )نسبة التداول )مرات

 997. )رأس المال العامل )دينار

كما نلاحظ أن    نسبة  1.141نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة المتوسط العام للخطأ النسبي تبلغ       

الملكية هي أقل النسب خطأ، تليه نسبة هامش مجمل الربح و ونسبة العائد على الأصول ونسبة الاقتراض 

 نسبي.توسط العام للخطأ ال)المديونية( ونسبة معدل دوران الموجودات الثابتة )مرات( بالمقارنة بقيمة الم

 .هما الأعلى خطأ هامش الربح قبل الفوائد والضرائب وهامش صافي الربحبينما كانت نسبتا 

مما يدل على أن استخدام الشبكات العصبية لا يساهم في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية في القطاعات    

 مجتمعة.

 على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعموبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص      

، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام نشأةرأي المدقق حول استمرارية الم

 .استمرارية المنشأةالشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول 
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 ثانيا : قطاع الصناعة :

 ( 31جدول ) 

لتأثير الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية في حالة النسب المالية لقطاع نتائج الاختبار 

 الصناعة

 

 1.172 المتوسط العام للخطأ النسبي

 الخطأ النسبي

 1.18 نسبة تغطية الفوائد

 993. هامش مجمل الربح

هامش الربح قبل الفوائد و 

 الضرائب
.903 

 914. هامش صافي الربح

 997. العائد على الأصول

 970. العائد على  الملكية

 972. )نسبة الاقتراض )المديونية

 970. نسبة الملكية

معدل دوران الموجودات 

 ))مرات
.973 

معدل دوران الموجودات 

 )الثابتة )مرات
.988 

معدل دوران رأس المال 

 ))مرات
.984 

 993. )نسبة التداول )مرات

 996. )رأس المال العامل )دينار
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 كما نلاحظ أن نسبة 1.172تبلغ  نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة المتوسط العام للخطأ النسبي        

 الملكية العائد علىو  هامش صافي الربحهو أقل النسب خطأ، تليها نسب  هامش الربح قبل الفوائد والضرائب

نسبة  بالمقارنة بقيمة المتوسط العام للخطأ النسبي. بينما كانت الملكية نسبةونسبة الاقتراض )المديونية( و 

 هي الأعلى خطأ.العائد على الأصول 

مما يدل على أن استخدام الشبكات العصبية لا يساهم في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية في قطاع      

 .الصناعة

عم نه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دوبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أ       

رأي المدقق حول استمرارية المنشأة، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام 

 الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة.

 ثالثا : قطاع الخدمات :

 (30جدول )

الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية باستخدام النسب المالية لقطاع نتائج الاختبار لتأثير 

 الخدمات

 

 1.144 المتوسط العام للخطأ النسبي

 الخطأ النسبي

 1.161 نسبة تغطية الفوائد

 945. هامش مجمل الربح

هامش الربح قبل الفوائد 

 والضرائب
.961 

 950. هامش صافي الربح

 991. العائد على الأصول

 998. العائد على  الملكية
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 829. )نسبة الاقتراض )المديونية

 819. نسبة الملكية

معدل دوران الموجودات 

 ))مرات
.936 

معدل دوران الموجودات 

 )الثابتة )مرات
.887 

معدل دوران رأس المال 

 ))مرات
.979 

 979. )نسبة التداول )مرات

 999. )رأس المال العامل )دينار

 

نسبة كما نلاحظ أن  1.144نلاحظ من الجدول أعلاه أن قيمة المتوسط العام للخطأ النسبي تبلغ        

معدل دوران الموجودات الثابتة و  معدل دوران الموجودات )مرات(هي أقل النسب خطأ، تليها نسبة الملكية 

أس ر بالمقارنة بقيمة المتوسط العام للخطأ النسبي. بينما كان مؤشر  ،قتراض )المديونية(نسبة الا  ،)مرات(

 هو الأعلى خطأ.  المال العامل )دينار(

 .مما يدل على أن استخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية في قطاع الخدمات      

 دعم د أثر لاستخدام الشبكات العصبية فيوبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوج       

رأي المدقق حول استمرارية المنشأة، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام 

 الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة.
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 الفصل السادس

 الاستنتاجات والتوصيات

 

 الاستنتاجات 6-0

 التوصيات 6-3

  



www.manaraa.com

 

144 

 

 سالفصل الساد

 الاستنتاجات والتوصيات

 

 لآتية:الاستنتاجات والتوصيات ا إلىمن خلال عملية تحليل البيانات واستخراج النتائج فقد تم التوصل 

 الاستنتاجات 6-0

ولاً: عند اختبار الفرضية الأولى حول أثر استخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أ         

جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في قطاع الصناعة أو قطاع أخطاء 

 يلي: الخدمات أو القطاعين معا، تبين ما

عند استخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم        -0

نون الي والدخل في قطاع الصناعة، تبين أن البنود التالية )المديالمالية باستخدام بنود قائمتي المركز الم

بالصافي والإيرادات التشغيلية والمصاريف التشغيلية والمصاريف العمومية والإدارية وصافي الدخل ( 

هي ذات دلالة إحصائية، وهي بذلك لا تتضمن أخطاء جوهرية فيها،  بينما تبين أن بنود)النقدية في 

وك والمخزون ومجموع الموجودات والدائنون وأوراق الدفع ومصاريف البيع والتوزيع( الصندوق والبن

وهذا يعني أنها تتضمن أخطاء جوهرية فيها، ولا تؤثر في دعم رأي  ،هي ليست ذات دلالة إحصائية

وبهذا نستنتج وجود فروق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني  المدقق حول وجود أخطاء جوهرية فيها،

ق واستخدام الانحدار اللوجستي حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود للمدق

  قائمتي المركز المالي والدخل في قطاع الصناعة.

 ،(Koh and Low,2004)  (Maria et al, 2010)وهذه النتائج جاءت متماثلة لما جاءت به الدراسات 

(Sayed et al ,2011) 

في دعم  ينحدار اللوجستنقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الا وبالتالي       

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في 

في دعم تي حدار اللوجسالانقطاع الصناعة، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام 

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في 

 قطاع الصناعة.
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عند استخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية       -3

ينون بالصافي المدالمركز المالي والدخل في قطاع الخدمات، تبين أن البنود التالية )باستخدام بنود قائمتي 

( هي والمصاريف التشغيلية والإيرادات التشغيلية الدائنون وأوراق الدفعوالمخزون ومجموع الموجودات و 

 الصندوق ية فيذات دلالة إحصائية، وهي بذلك لا تتضمن أخطاء جوهرية فيها،  بينما تبين أن بنود ) النقد

و البنوك والمصاريف العمومية والإدارية ومصاريف البيع والتوزيع وصافي الدخل( هي ليست ذات دلالة 

إحصائية وهذا يعني أنها تتضمن أخطاء جوهرية فيها، ولا تؤثر في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء 

 لمهني للمدقق واستخدام الانحداروبهذا نستنتج وجود فروق جوهرية بين تطبيق الرأي ا جوهرية فيها،

اللوجستي حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في قطاع 

 الخدمات.

 Koh and)  (Maria et al, 2010وهذه النتائج جاءت متماثلة لما جاءت به الدراسات )         

Low,2004( ،)Sayed et al ,2011) 

وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم        

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في 

 دعم ر لاستخدام الشبكات العصبية فيقطاع الخدمات، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أث

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في 

 قطاع الخدمات.

 

عند استخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم          -2

بنود قائمتي المركز المالي والدخل في القطاعين معا، تبين أن بند المخزون ذو دلالة المالية باستخدام 

جموع المدينون بالصافي ومإحصائية، وهو بذلك لا يتضمن أخطاء جوهرية فيها، بينما تبين أن بنود))

ق لصندو النقدية في او  والمصاريف التشغيلية والإيرادات التشغيلية الدائنون وأوراق الدفعالموجودات و 

البنوك والمصاريف العمومية والإدارية ومصاريف البيع والتوزيع و صافي الدخل( هي ليست ذات و 

 دلالة إحصائية وهذا يعني أنها تتضمن أخطاء جوهرية فيها، 
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وبهذا نستنتج وجود فروق جوهرية بين  ولا تؤثر في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية فيها،

ي للمدقق واستخدام الانحدار اللوجستي حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم تطبيق الرأي المهن

  المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في القطاعين معا.

 Koh and)  (Maria et al, 2010وهذه النتائج جاءت متماثلة لما جاءت به الدراسات )           

Low,2004( ،)Sayed et al ,2011) 

وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم       

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في 

في دعم  لاستخدام الشبكات العصبية القطاعين معاً، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في 

 القطاعين معاً.

 

ثانيا: عند اختبار الفرضية الثانية حول أثر استخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول      

 لي:ي تخدام النسب المالية في قطاع الصناعة أو قطاع الخدمات أو القطاعين معا، تبين ماالاستمرارية باس

عند استخدام الانحدار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية باستخدام النسب المالية  .0

أن نسبة هامش مجمل الربح  ذات دلالة إحصائية وهي بالتالي  إلىفي قطاع الصناعة، فقد أشارت النتائج 

لها أثر في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية، أما نسب هامش الربح قبل الفوائد والضرائب، هامش صافي 

طية غالربح، العائد على الأصول، العائد على الملكية، نسبة المديونية)الاقتراض(، نسبة الملكية، نسبة ت

جمالي الأصول )مرات(، معدل دوران الأصول الثابتة )مرات(،  معدل دوران رات(، معدل دوران إ الفوائد)م

ذات  أنها ليست إلىرأس المال العامل )مرات(، نسبة التداول )مرات(، رأس المال العامل، فقد أشارت النتائج 

 وهذا يعني أنه يوجد فروق دلالة إحصائية وهي بالتالي لا أثر لها في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية،

 مجوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار اللوجستي  حول استمرارية المنشأة  باستخدا

 ,Maria et al، وهذه النتائج جاءت متماثلة لما جاءت به كل من دراسة ) النسب المالية في قطاع الصناعة

2010) ,2009) ( Chen and Du Kirkos et al , 2007)) 
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 (Koh and Low,2004) (Gaganis , et al , 2007)  (Sayed et al ,2011) 

(Martens, et al, 2008) 

في دعم  تيالانحدار اللوجسوبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام         

رأي المدقق حول استمرارية المنشأة باستخدام النسب المالية في قطاع الصناعة ، ونرفض الفرضية البديلة 

في دعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة  الانحدار اللوجستيلاستخدام د أثر التي تنص على أنه يوج

 .باستخدام النسب المالية في قطاع الصناعة

 

ار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية باستخدام النسب المالية عند استخدام الانحد .3

بح و نسبة أن خمس نسب فقط وهي )هامش مجمل الر  إلىفي قطاع الخدمات، فقد أشارت النتائج 

معدل دوران الأصول الثابتة جمالي الأصول )مرات( و دل دوران إ معالمديونية)الاقتراض( ونسبة الملكية و 

)مرات(  هي ذات دلالة إحصائية، وهي بالتالي لها أثر في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية، أما النسب 

الثمانية المتبقية وهي نسب )هامش الربح قبل الفوائد والضرائب وهامش صافي الربح والعائد على الأصول 

مرات( ومعدل دوران اجمالي الأصول )مرات( و معدل دوران والعائد على الملكية ونسبة تغطية الفوائد)

ت أنها ليس إلىرأس المال العامل )مرات( ونسبة التداول )مرات( ورأس المال العامل(، فقد أشارت النتائج 

ذات دلالة إحصائية وهي بالتالي لا أثر لها في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية، وهذا يعني أنه يوجد 

بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار اللوجستي حول استمرارية المنشأة فروق جوهرية 

 Koh) وهذه النتائج جاءت متماثلة لما جاءت به كل من دراسة باستخدام النسب المالية في قطاع الخدمات.

and Low, 2004) (Maria et al, 2010) (Chen and Du Kirkos et al, 2007) (Martens, et al, 

2008) (Gaganis, et al, 2007) (Sayed et al, 2001). 

في دعم  يالانحدار اللوجستوبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام       

رأي المدقق حول استمرارية المنشأة باستخدام النسب المالية في قطاع الخدمات، ونرفض الفرضية البديلة 

التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الانحدار اللوجستي  في دعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة 

 .باستخدام النسب المالية في قطاع الخدمات
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دار اللوجستي في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية باستخدام النسب المالية عند استخدام الانح .2

أن نسبة معدل دوران الأصول الثابتة )مرات( هي ذات دلالة  إلىفي القطاعين معا، فقد أشارت النتائج 

إحصائية وهي بالتالي لها أثر في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية، أما نسب هامش مجمل الربح، هامش 

الربح قبل الفوائد والضرائب، هامش صافي الربح، العائد على الأصول، العائد على الملكية، نسبة 

، معدل جمالي الأصول )مرات(غطية الفوائد)مرات(، معدل دوران إ المديونية)الاقتراض(، نسبة الملكية، نسبة ت

أنها  إلى، فقد أشارت النتائج دوران رأس المال العامل )مرات(، نسبة التداول )مرات(، رأس المال العامل

ليست ذات دلالة إحصائية وهي بالتالي لا أثر لها في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية، وهذا يعني أنه 

يوجد فروق جوهرية بين تطبيق الرأي المهني للمدقق واستخدام الانحدار اللوجستي حول استمرارية المنشأة 

 عا.باستخدام النسب المالية في القطاعين م

في دعم  تيالانحدار اللوجسوبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام         

رأي المدقق حول استمرارية المنشأة باستخدام النسب المالية في القطاعين معاً، ونرفض الفرضية البديلة التي 

 في دعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة باستخدام الانحدار اللوجستيلاستخدام د أثر تنص على أنه يوج

 .القطاعين معاً النسب المالية في 

 

: عند اختبار الفرضية الثالثة حول أثر استخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود ثالثاً        

طاع والدخل في قطاع الصناعة أو قأخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي 

 يلي: الخدمات أو القطاعين معا، تبين ما

عند استخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية         -0

و أقل هباستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل لقطاع الصناعة، نجد أن بند الدائنون وأوراق الدفع 

ن عدم وجود أخطاء جوهرية في البندي إلىالبنود خطأ، يليه بند مصاريف البيع والتوزيع ، وهذا يشير 

دية بينما أشارت بنود النق ء جوهرية فيها،السابقين، وبالتالي تدعم رأي المدقق حول عدم وجود أخطا

 إلى الإدارية وصافي الدخلفي الصندوق والبنك والمدينون بالصافي والمخزون والمصاريف العمومية و 

بينما كانت بنود مجموع الموجودات والإيرادات التشغيلية والمصاريف  جوهرية فيها،وجود أخطاء 

وجود أخطاء جوهرية في البنود السابقة، وبالتالي لا تدعم  إلىالتشغيلية هي الأعلى خطأ. وهذا يشير 

 رأي المدقق حول عدم وجود أخطاء جوهرية فيها.
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مما يدل على أن استخدام الشبكات العصبية لا تساهم من خلال إبرازها للأخطاء في بنود قائمتي المركز      

المركز  باستخدام بنود قائمتي المالي والدخل في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية

 ,Koh and Low) جاءت به كل من دراسةوهذه النتائج جاءت متماثلة لما  المالي والدخل في قطاع الصناعة.

2004) (Maria et al, 2010) (Chen and Du Kirkos et al, 2007) (Martens, et al, 2008) 

(Gaganis, et al, 2007) (Sayed et al, 2001) . 

 موبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دع      

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في 

قطاع الصناعة، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم 

 ود قائمتي المركز المالي والدخل فيرأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بن

 قطاع الصناعة.

 

عند استخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية       -3

في بنود قائمتي المركز المالي والدخل لقطاع الخدمات، فإن بند المخزون هو أقل البنود خطأ، يليه بنود 

طاء جوهرية عدم وجود أخ إلىالمدينون بالصافي والمصاريف التشغيلية والإيرادات التشغيلية، وهذا يشير 

بنود  بينما أشارتوجود أخطاء جوهرية فيها، في البنود السابقة، وبالتالي تدعم رأي المدقق حول عدم 

النقدية في الصندوق والبنك ومجموع الموجودات والدائنون وأوراق الدفع ومصاريف البيع و التوزيع 

ند المصاريف العمومية والإدارية هو الأعلى وجود أخطاء جوهرية فيها. بينما كان ب إلىوصافي الدخل 

وجود أخطاء جوهرية في البنود السابقة، وبالتالي لا تدعم رأي المدقق حول عدم  إلىخطأ. وهذا يشير 

 وجود أخطاء جوهرية فيها.

مما يدل على أن استخدام الشبكات العصبية لا تساهم من خلال إبرازه للأخطاء في بنود قائمتي المركز       

المالي والدخل في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز 

 ,Maria et alوهذه النتائج جاءت متماثلة لما جاءت به كل من دراسة ) المالي والدخل في قطاع الخدمات.

2010) ,2009) ( Chen and Du Kirkos et al , 2007 ( ())Koh and Low,2004 (Gaganis , et al 

, 2007)  (Sayed et al ,2011) 
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(Martens, et al, 2008) 

وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم        

ل في كز المالي والدخرأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المر 

، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم قطاع الخدمات

ل في كز المالي والدخرأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المر 

 .قطاع الخدمات

 

العصبية في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية عند استخدام الشبكات         -2

د ، فإن بند المخزون هو أقل البنود خطأ، يليه بنو في بنود قائمتي المركز المالي والدخل للقطاعين معاً 

النقدية في الصندوق والبنك والمدينون بالصافي و المصاريف التشغيلية والإيرادات التشغيلية ، وهذا 

عدم وجود أخطاء جوهرية في البنود السابقة، وبالتالي تدعم رأي المدقق حول عدم وجود  إلىيشير 

أخطاء جوهرية فيها،  بينما أشارت بنود النقدية في الصندوق والبنك ومجموع الموجودات وصافي 

يع يف البومية والإدارية ومصاروجود أخطاء جوهرية فيها. بينما كان بندا المصاريف العم إلىالدخل 

وجود أخطاء جوهرية في البنود السابقة، وبالتالي لا تدعم  إلىالتوزيع هما الأعلى خطأ. وهذا يشير و 

 رأي المدقق حول عدم وجود أخطاء جوهرية فيها.

مما يدل على أن استخدام الشبكات العصبية لا تساهم من خلال إبرازه للأخطاء في بنود قائمتي المركز       

ل في دعم رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخ

 ,Maria et alوهذه النتائج جاءت متماثلة لما جاءت به كل من دراسة ) .المالي والدخل في القطاعين معاً 

2010) ,2009) ( Chen and Du Kirkos et al ,  2007 ( ( ))Koh and Low,2004 (Gaganis , et 

al , 2007)  (Sayed et al ,2011) 

 (Martens, et al, 2008) 
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وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم         

دخل في  والرأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي

القطاعين معاً ، ونرفض الفرضية البديلة التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم 

رأي المدقق حول وجود أخطاء جوهرية في القوائم المالية باستخدام بنود قائمتي المركز المالي والدخل في 

 القطاعين معاً.

 

الرابعة حول أثر استخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول : عند اختبار الفرضية رابعاً      

 لي:ي الاستمرارية باستخدام النسب المالية في قطاع الصناعة أو قطاع الخدمات أو القطاعين معا، تبين ما

عند استخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية باستخدام النسب المالية في  .0

ب خطأ هي أقل النس هامش الربح قبل الفوائد والضرائبأن نسبة  إلىاعة، فقد أشارت النتائج قطاع الصن

 إلىفي إشارة  يةنسبة الملكونسبة الاقتراض )المديونية( و العائد على الملكية و  هامش صافي الربح، تليها نسب 

مل طية الفوائد وهامش مجأن هذه النسب تدعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة . بينما كانت نسب تغ

الربح والعائد على الأصول ومعدل دوران الموجودات الثابتة )مرات( ومعدل دوران رأس المال )مرات( ونسبة 

ن هذه أ  إلىهي الأعلى خطأ في إشارة العائد على الأصول التداول )مرات( ورأس المال العامل )دينار( و نسبة 

 ية المنشأة.النسب لا تدعم رأي المدقق حول استمرار

وهذا يعني أنه يوجد فروق جوهرية بين استخدام الرأي المهني للمدقق واستخدام الشبكات العصبية حول 

 استمرارية المنشأة باستخدام النسب المالية في قطاع الصناعة.

 ,Maria et al) (Koh and Low, 2004)وهذه النتائج جاءت متماثلة لما جاءت به كل من دراسة      

2010) (Chen and Du Kirkos et al, 2007) (Martens, et al, 2008) (Gaganis, et al, 2007) 

(Sayed et al, 2001). 

 دعم فيوبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية         

لبديلة ، ونرفض الفرضية افي قطاع الصناعةرأي المدقق حول استمرارية المنشأة باستخدام النسب المالية 

نشأة استمرارية المالتي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول 

 .باستخدام النسب المالية في قطاع الصناعة ً
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عند استخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية باستخدام النسب المالية في قطاع     

وجودات معدل دوران المهي أقل النسب خطأ، تليها نسبة نسبة الملكية أن  إلىالخدمات، فقد أشارت النتائج 

نسب أن هذه ال إلىنية( في إشارة ،نسبة الاقتراض )المديو  معدل دوران الموجودات الثابتة )مرات(و  )مرات(

 تدعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة.

بينما كانت نسب تغطية الفوائد وهامش مجمل الربح والعائد على الأصول وهامش صافي الربح قبل الفوائد 

والضرائب ومعدل دوران الموجودات الثابتة )مرات( ومعدل دوران رأس المال )مرات( ونسبة التداول 

 أن هذه النسب إلىالأعلى خطأ في إشارة  العائد على الأصول هيات( ورأس المال العامل )دينار( نسبة )مر 

 لا تدعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة.

وهذا يعني أنه يوجد فروق جوهرية بين استخدام الرأي المهني للمدقق واستخدام الشبكات العصبية حول  

ه وهذه النتائج جاءت متماثلة لما جاءت ب لنسب المالية في قطاع الخدمات.استمرارية المنشأة باستخدام ا

 (Chen and Du Kirkos et al, 2007) (Maria et al, 2010) (Koh and Low, 2004)كل من دراسة 

(Martens, et al, 2008) (Gaganis, et al, 2007) (Sayed et al, 2001). 

العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم وبالتالي نقبل الفرضية         

رأي المدقق حول استمرارية المنشأة باستخدام النسب المالية في قطاع الخدمات، ونرفض الفرضية البديلة 

التي تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة 

 استخدام النسب المالية في قطاع الخدمات ً.ب

 

العصبية في دعم رأي المدقق حول الاستمرارية باستخدام النسب المالية في لشبكات عند استخدام ا  .3

القطاعين معا، تبين أن نسبة الملكية هي أقل النسب خطأ، تليها نسبة هامش مجمل الربح ونسبة العائد 

 ةعلى الأصول ونسبة الاقتراض )المديونية( ونسبة معدل دوران الموجودات الثابتة )مرات(  بالمقارنة بقيم

 أن هذه النسب تدعم رأي المدقق حول استمرارية المنشأة.  إلىالمتوسط العام للخطأ النسبي. في إشارة 
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وأظهرت نسب تغطية الفوائد والعائد على الملكية ومعدل دوران الموجودات )مرات( ومعدل دوران       

بينما كانت  ،دينار( أخطاءالعامل )رأس المال العامل )مرات( ونسبة التداول )مرات( ومؤشر رأس المال 

 هما الأعلى خطأ. هامش الربح قبل الفوائد والضرائب وهامش صافي الربحنسبتي 

مما يدل على يوجد فروق جوهرية بين استخدام الرأي المهني للمدقق واستخدام الشبكات العصبية         

لما  وهذه النتائج جاءت متماثلة جتمعة.حول استمرارية المنشأة باستخدام النسب المالية في القطاعات م

 Chen and Du Kirkos et) (Maria et al, 2010) (Koh and Low, 2004) جاءت به كل من دراسة

al, 2007) (Martens, et al, 2008) (Gaganis, et al, 2007) (Sayed et al, 2001). 

وبالتالي نقبل الفرضية العدمية التي تنص على أنه لا يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم          

بديلة التي ، ونرفض الفرضية المعاً رأي المدقق حول استمرارية المنشأة باستخدام النسب المالية في القطاعيًن 

تخدام حول استمرارية المنشأة باس تنص على أنه يوجد أثر لاستخدام الشبكات العصبية في دعم رأي المدقق

 النسب المالية في القطاعيًن معاً. 

 

 (33جدول )

 ملخص نتائج تطبيق الانحدار اللوجستي والشبكات العصبية

 البند

 الشبكات العصبية الانحدار اللوجستي

قطاع 

 الصناعة

قطاع 

 الخدمات

القطاعين 

 معا

قطاع 

 الصناعة

قطاع 

 الخدمات

القطاعين 

 معا

 

ي 
رأ

ـة
ـــ

ريـ
مرا

ست
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ل 
حو

ق 
دق

الم
 

نسبة 

تغطية 

 الفوائد

 تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا 

هامش 

مجمل 

 الربح

 تؤثر تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثر تؤثر

  



www.manaraa.com

 

154 

 

 

هامش 

الربح قبل 

الفوائد و 

 الضرائب

 تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثر تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا 

هامش 

 صافي الربح
 تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثر تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا 

العائد على 

 الأصول
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العائد على  

 الملكية
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نسبة 

الاقتراض 

 ))المديونية
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نسبة 

 الملكية
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معدل 

دوران 

الموجودات 

 ))مرات

 تؤثرلا  تؤثر تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثر تؤثرلا 
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معدل  

دوران 

الموجودات 

الثابتة 

 ))مرات

 تؤثر تؤثر تؤثرلا  تؤثر تؤثر تؤثرلا 

معدل 

دوران رأس 

المال 

 ))مرات

 تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا 

نسبة 

التداول 

 ))مرات

 تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا 

رأس المال 

العامل 

 ))دينار

 تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا  تؤثرلا 
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 التوصيات 6-3

تدريب المدققين الداخليين في الشركات على استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي لتحسين الأداء المؤسسي  -0

 وصيانة أصول المنشأة.

إلزام المحاسبين القانونيين عن طريق جمعية المحاسبين القانونيين الأردنيين بالحصول على دورات تدريبية  -3

والانحدار  الاصطناعيةوبشكل خاص نماذج الشبكات العصبية  Spssفي حزمة البرامج الإحصائية 

لك  ولة المهنة وذلرخصة مزا السنوياللوجستي كجزء من التطوير المهني المستمر اللازم للتجديد 

ية هذه النماذج يؤثر في تحسين كفاءة وفعال استخداملأن  ؛لتحسين آراءهم المهنية في عملية التدقيق

 التدقيق.

بخبراء  الاستعانةالجاهزة، أو  الإحصائيةقيام مكاتب التدقيق بتعيين مختصين في مجال البرمجيات  -3

 (.601متخصصين وفقاً للمعيار الدولي للتدقيق )

لى ة وكجزء من التطوير المهني المستمر الإطلاع عدققين المستقلين على دورات تدريبيضرورة حصول الم -2

لجوهرية  في ا الأخطاء اكتشافلمطالب المجتمع المالي العالمية  بشأن  والاستجابةالمستجدات المهنية، 

كنولوجية التطورات الت بعةوبشكل خاص متا الاستمراريةالبيانات المالية وتقييم لقدرة المنشأة على 

( لتفعيل دورهم المهني من خلال تحسين أحكامهم Spssفي مجال صناعة البرمجيات الجاهزة )برمجية  

لي في البيانات ثقة المجتمع الما لاستعادةعلى الأساليب العلمية،  بالاعتمادالمهنية، لتكون أكثر موضوعية 

 المالية المدققة.

في البورصة ما إذا كانت البيانات  الإفصاحوراق المالية، وبورصة عمان ولجان ضرورة مراقبة هيئة الأ  -4

المالية المنشورة للشركات المقيدة في البورصة خالية من الأخطاء الجوهرية، وتقييم لقدرة المنشأة على 

ة على فقط، وذلك بتدريب العاملين في الهيئ المحددةفي المواعيد  بالاستلام الاكتفاءوعدم  الاستمرارية

ضرورة نشر البيانات المجمعة للشركات  إلىمن جانب، بالإضافة  الاصطناعيأساليب الذكاء  استخدام

بشكل كامل تحقيقاً للمصلحة العامة، وخدمة المجتمع المالي، والبحث العلمي فضلاً عن ذلك تحسين 

 أداء البورصة.
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ام المحاسبة في الجامعات بضرورة الاهتمام بتدريس موضوع الحزمة البرمجية توصي الدراسة أقس   -5

لطلاب المحاسبة وإدراجها  ضمن الخطط الدراسية كمنهاج مستقل بدلاً من مناهج   Spssالإحصائية 

ناعة ة في مجال صالإحصاء التقليدية لكي تواكب الخطط الدراسية التطورات التكنولوجية العالمي

 لىإعلى الحكم المهني، وأن هذا الحكم يحتاج  -دائماً  –التدقيق تعتمد  يث إن مهنةالبرمجيات، ح

التطورات التكنولوجية الحالية، ومن ثم خلق جيل قادر على مواجهة  استخدامالتطوير من خلال 

مطالب المجتمع المالي على نطاق عالمي بشأن قضية اكتشاف الأخطاء الجوهرية عند تدقيق البيانات 

 ية.المال

غش  اكتشاف فيالتنقيب عن البيانات أساليب  استخدامقيام الباحثين والأكاديميين والمهنيين بدراسة  -6

الإدارة، والتنبؤ بالأداء المؤسسي، والتنبؤ بالإفلاس، وتقدير مخاطر الائتمان بشرط توافر البرامج الجاهزة 

 أفضل النتائج. إلىذات العلاقة التي تساعد في تطوير البحث المحاسبي والوصول 

اعتمدت الدراسة الحالية على البيانات المالية المنشورة على موقع بورصة الأوراق المالية الأردنية للشركات   -7

لك جوهرية في القوائم المالية، وذوالكشف عن وجود أخطاء  باستمراريتهاالصناعية والخدمية للتنبؤ 

مؤشرات أخرى وتطبيقها على القطاع  استخدامسة (، لذلك تقترح الدرا3100-3118عن الفترة من )

 الأردني. الاقتصادالمالي في 

 لىإاللوجستي، والشبكات العصبية بالإضافة  الانحدارالدراسة نموذج  استخدمتفضلاً عن ما تقدم فقد   -8

 ياناتالتنقيب عن البأساليب أخرى من أساليب  استخدامالرأي المهني للمدقق، لذلك تقترح الدراسة 

، وأشجار القرار، الخوارزميات الوراثية، الهجين، والتفكير المبني على الحالة، ةمثل المجموعة المعقد

 والبرمجة الرياضية.

 

 لية حدود الدراسة والدراسات المستقب

 طناعيةالاصنماذج الشبكات العصبية  استخدامالدراسة الحالية في بناء نتائجها على  اعتمدتلقد         

اللوجستي، كما تم تطبيقها على البيانات المالية للشركة الصناعية و الخدمية المسجلة في سوق  لانحداراو 

النماذج على القطاع الحكومي وبشكل خاص إعداد الموازنة  اعمان المالي، لذلك تقترح الدراسة  تطبيق هذ

 دولة عربية أخرى. عامة للدولة سواءً أداخل  الأردن أم في أيةال

  



www.manaraa.com

 

159 

 

ذه المعايير الدولية التدقيق لمثل ه استجابةكما يأمل الباحث إن شاء الله، أو يقترح كنتيجة لعدم          

المنهج الوصفي في  استخدام( على 3101-0171التطورات التكنولوجية والإصرار عبر تاريخها القصير نسبياً )

ذكاء معوقات تطبيق أساليب الالأخطاء الجوهرية في البيانات المالية عمل دراسة ميدانية لبحث  اكتشاف

 في العمل الميداني لمهنة التدقيق. الاصطناعي
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 المراجع:

 

 قائمة المراجع باللغة العربية 

 ( ،أسلوب تحليل السلاسل الزمنية"، كنانةأونلاين، متاح في 3101كردي، أحمد " ،)4/4/3102: 

http://kenanaonline.com/users/ahmedkordy/posts/157780 

  ، منشآت القرارات الإدارية في ترشيد في المحاسبية المعلومات نظم دور"، 3116أحمد ، بسام 

 قطاع في المحدودة الخصوصية ساهمةالم الشركات على تطبيقية الفلسطينية: دراسة الأعمال

 رسالة ماجستير غير منشورة ، الجماعة الاسلامية ، غزة"غزة

 دمشق للعلوم جامعة مجلة ،" اكتشافه في المؤثرة والعوامل الصناعية للشركات المالية التقارير 

 سوريا :دمشق جامعة الأول، العدد ، 22 المجلد ،والقانونية الاقتصادية

 ،فلسطين ،"والغش الأخطاء عن المراجع مسؤولية ".( 2002 ) محمود يوسف جربوع 

 ( ،3111جربوع، يوسف،)مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع مراجعة الحسابات بين النظري والتطبيق،

 ، عمان

 (، مدى3118الجعافرة ، محمد ،) فاعلية تحسين متطلبات توفير على التدقيق مكاتب حرص 

تير غير منشورة ، جامعة الشرق الأردنية، رسالة ماجس العامة المساهمة الخارجي للشركات التدقيق

 وسط الأ

 في الغش والخطأ اكتشاف في الحسابات لمدققي المهنية ( المسؤولية3103مصطفى ) شيرين ،الحلو 

غزة، رسالة ماجستير غير منشورة،  قطاع في الحسابات تدقيق لمكاتب تطبيقية المالية دراسة القوائم

 الاسلامية غزة الجامعة

  (3114حماد طارق عبد العال ، )الفصل الثالث، الإسكندرية، الدار موسوعة معايير المراجعة ،

 الجامعية.

 ،في القوائم  التضليل اكتشاف عن الحسابات مراجع مسؤولية" .( 2006 ) أحمد حسين دحدوح

 وللأ،العدد ا33جلد لما مجلة جامعة دمشق للعلوم الاقتصادية والقانونية، جامعة دمشق، المالية.
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 فقرة  ، 181 ص ، 240 رقم المعيار سابق، مرجع ، 2001 لعام للمحاسبين الدولي الاتحاد دليل. ( 

 4 ) رقم

   ( ،المحاسبة والمراجعة، الدار الجامعية، 3110الدهراوي، كمال الدين مصطفى محمد السيد سريا)

 مصر.

   أداء زيادة فيالتنقيب عن البيانات  دور (3117الحسين)  عبد داليا ،حمدمطلك وأ  زكريا ،الدوري 

 48عدد 13مجلد  داريةوالإ  الاقتصادية العلوم الصناعي( مجلة المصرف في تحليلية دراسة (المنظمة

 63-41،ص ص 

 ،دار صفاء ، الأولى الطبعة ،" المالية العمليات مراجعة " .( 2009 ) عباس محمد نواف الرماحي 

 .عمان والتوزيع، للنشر

  ( دور المراجع الخارجي في تقييم ادلة الاثبات 3116الزايغ ، هاني )ة الرأي على القوائم المالي لإبداء

 وفقا لمعايير المراجعة الدولية ، رسالة ماجستير ، الجامعة الاسلامية ، غزة

 ،القانونيةالناحيتين  من والخطأ الغش عن الحسابات مدقق مسؤولية" .( 2000 ) إبراهيم شداد 

 .آذار ، 42/41العددان الأردنيين، القانونين الحسابات مدققي جمعية المدقق، مجلة ،" والمهنية

  ( اكتشاف أنماط هامة في بيانات الطلاب في جامعة 3116الشرجبي، أسماء عبد الغني قاسم )

ورة ، جامعة جستير غير منش، رسالة ماالعلوم والتكنولوجيا بتطبيق تقنيات التنقيب عن البيانات

 العلوم والتكنولوجيا، اليمن

 ،مع التطبيق والتلاعب الاختلاس من الحد في الحسابات مراجعة دور" .( 2004 ) غياث الشنواني 

 .،سوريا دمشق جامعة ماجستير، رسالة ،" بدمشق قتصاديالا  الأمن محكمة قضايا على

  ،الدار الجامعية للنشر والتوزيع ـ (3111)الصحن وآخرون، أصول مراجعة، مرجع سابق ،

 الإسكندرية 

 وائل  دار والعلمية، النظرية الناحية ،" الحسابات تدقيق علم" .( 2000 ) أمين خالد الله، عبد

 .الأردن عمان، والنشر، للطباعة
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 ،الدولية والأمريكية المعايير ظل في التدقيق أساسيات" .( 1999 ) حسين دحدوح،حسين و  القاضي"، 

 .عمان والتوزيع، للنشر الوراق مؤسسة

  (أثر رأي مدقق الحسابات القانوني الأردني على قرارات الاستثمار 3117القرعان زياد محمد موسى ،)

 دراسة ميدانية ، رسالة ماجستير  غير منشورة ، جامعة ال البيت، المفرق

 ،لنشرل المسيرة دار المعاصرة، الحسابات تدقيق .( 2006 ) غسان المطارنة 

 ك باستمرارية  (3118زياد ) ،منذر والشويات ،المومني قدرة المدقِّق على اكتشاف مؤشرات الشَّ

   0،العدد 04العملاء ، مجلة المنارة ، مجلد 

 ،بتطبيق معيار الأردن في الحسابات مدققي التزام مدى".( 2008 ) جمال والبدور، منذر المومني 

سات، مجلة دراومنعه. الغش كشف عن المدقق بمسؤولية والخاص ( 240 ) رقم الدولي التدقيق

 0، العدد 25مجلد 

 ،القوائم المالية في والتلاعب التحريف منع ركائز" .( 2009 ) القادر عبد جمال محمد النزلي 

 الأوسط الشرق ماجستير، جامعة رسالة ،" الأردنية العامة المساهمة الشركات عن الصادرة المنشورة

 .الأردن :العليا للدراسات

 ،الأولى، مكتبة الطبعة ،"(1 ) الحسابات تدقيق".( 2010 ) محمد لؤي ، وديان محمد سامي الوقاد 

 .عمان العربي، المجتمع
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